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Présidence de M. Christos Doulkeridis, président

La séance pléniere est ouverte a 9h36.

MM. Stéphane de Lobkowicz et Serge de Patoul
prennent place au Bureau en qualité de secrétaires.

(Le procés-verbal de la séance pléniére du 9 jarR0®9
est déposé sur le Bureau)

Par ailleurs, a la demande de la ministre Fran¢gDigauis, avec
l'accord des autres ministres du gouvernement aesap
consultation des quatre présidents de groupe, & ywopose
d'intervertir les points 3 et4 de l'ordre du jodiest-a-dire de
procéder a I'examen du projet d'accord de coopératiatif a la
formation en alternance avant de procéder a lauslison sur le
projet de décret relatif a I'offre de services alatmires.

M. le Président.-Mesdames et Messieurs, la séance pléniére esRQuelqu'un demande-t-il la parol@ton)

ouverte.

EXCUSES

M. le Président.-Ont prié d'excuser leur absence:

- Mmes Francoise Bertieaux, Magda De Galan et AudreyM.

Rorive, pour raisons de santé;
- MM. Hamza Fassi-Fihri et Eric Tomas, retenus pauties
devoirs.

COMMUNICATIONS

QUESTIONS ECRITES

Personne ne demandant la parole, I'ordre du josi miodifié est
adopté.

PRISES EN CONSIDERATION

le Président.- L'ordre du jour appelle la prise en
considération de la proposition de résolution vigalutter contre
les mariages forcés, déposée par Mmes Fatima Mawisgane-
Sylvie Mouzon, Dominique Braeckman et Caroline Pansoo
[164 (2008-2009) n° 1].

Quelgu'un demande-t-il la parol@®on)
Avec votre accord, la proposition de résolution @stoyée en

commission du Budget, de I'Administration, des Refuti
internationales et des Compétences résiduaires.

M. le Président.- Depuis notre derniere séance, des questionsL'ordre du jour appelle également la prise en a#rsiion de la

écrites ont été adressées par:

- M. Alain Destexhe et Mme Dominique Braeckman a
M. Emir Kir;

- Mme Nathalie Gilson a M. Charles Picqué.

COMITE D 'AVIS

M. le Président.- Concernant la proposition de résolution
relative a la lutte contre les mutilations géngaféminines, je
vous rappelle que le comité d'avis a achevé I'eratnetexte et a
émis un avis qu'il transmettra, ainsi que son reppaux
commissions réunies des Affaires sociales et Gafaé.

NOTIFICATIONS

M. le Président.- Le Parlement a recu notification des arréts
récemment prononcés par la Cour constitutionnétisi gue des
recours et des questions préjudicielles qui luiéaétadressés.

La liste de ces natifications sera publiée en aendx compte
rendu de la séance.

ORDRE DU JOUR

M. le Président.- Au cours de sa réunion du 13 février 2009, le
Bureau élargi a procédé a I'élaboration de l'ordrgodr de la
séance pléniére de ce vendredi 20 février.

La question orale de Mme Caroline Persoons a M. Beno
Cerexhe, président du Gouvernement, ministre engehde la
Santé, relative aux maisons médicales, ayant reguréponse
écrite, est retirée de I'ordre du jour.

4

proposition de résolution relative a l'adoption miesures de
prévention concernant les ondes électromagnétigoeses par
les GSM, déposée par Mmes Jacqueline Rousseaux @in€ar
Persoons [167 (2008-2009) n° 1].

Quelgu'un demande-t-il la parol@®on)

Avec votre accord, la proposition est envoyée enmission de
la Santé.

EXAMEN DES PROJETS ET PROPOSITIONS

PROJET DE DECRET
PORTANT ASSENTIMENT A L 'ACCORD DE COOPERATION -CADRE
RELATIF A LA FORMATION EN ALTERNANCE
CONCLU A BRUXELLES LE 24 0CTOBRE 2008ENTRE LA
COMMUNAUTE FRANGAISE , LA REGION WALLONNE
ET LA COMMISSION COMMUNAUTAIRE FRANGAISE

Discussion générale

M. le Président.-L'ordre du jour appelle la discussion générale
sur le projet de décret portant assentiment a dtdcade
coopération-cadre relatif a la Formation en altecea conclu a
Bruxelles le 24 octobre 2008 entre la Communauté&éiae, la
Région wallonne et la Commission communautaire feseg
[161 (2008-2009) n° 1 et 2].

La discussion générale est ouverte.

Le rapporteur, M. Hamza Fassi-Fihri, excusé, a dei@agu'il
soit fait référence a son rapport écrit.

La parole est a Mme Caroline Persoons.



Mme Caroline Persoons (MR).- Je ne répéterai pas ici
I'intégralité des propos tenus par le groupe MRe@mmission.
Tout dialogue entre Communauté francaise, Régioronad et
Commission communautaire frangaise sur la formatimmstitue
un élément positif. Toutefois, le présent accordusngose
probléme.

D'une part, l'avis du Conseil d'Etat est assezqaeticoncernant
certaines dispositions de cet accord. Par nosvendobns en
commission, Mme Lemesre et moi-méme avons voultreneés
éléments en exergue. D'autre part, cet accord dpécation
prévoit la possibilité pour la Région wallonne endgour la
Commission communautaire  frangaise, d'apporter
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au sein du Gouvernement de la Communauté frangdsent ce
matin - le message lui sera transmis. A linstas ddforts
accomplis en Région wallonne, il conviendrait d'exet les
pistes possibles pour mettre en place un nouveaterag
d'incitants financiers pour l'employeur qui s'ergagans le
dispositif d'alternance.

En matiére d'octroi de primes, nous rejoignonsidmposition
de la commission consultative Formation-Emploi-Egnsement
qui propose un vrai mécanisme de solidarité, latmg d'un
fonds budgétaire unique interrégional consacréaledhance.
Nous attendons impatiemment le résultat des dismsgui se

desdéroulent en ce moment entre la Région wallonneteeé iRégion

financements complémentaires a celui de la Commanaut afin d'harmoniser les dispositifs de financement.

francaise pour la formation en alternance. Comptel e la
situation financiére de la Commission communautiiBcaise,
nous craignons donc de voir se développer des famnsa
bénéficiant de moyens fort différents en Région dex8lies-
Capitale et en Région wallonne.

Ces craintes ne se manifesteront pas par un vosihgmis par
une abstention.

(Applaudissements sur les bancs du MR)

M. le Président.-La parole est a Mme Isabelle Emmery.

Mme Isabelle Emmery (PS).1'accord de coopération que nous
votons aujourd'hui propose une profonde réforméatternance
qui se caractérisait jusqu'a aujourd’hui par undtipfigité des
statuts des jeunes selon les opérateurs. Une himation
s'imposait donc en vue d'une égalité de traitemlestapprenants.

Les deux réseaux existants de I'alternance omhaigtenus mais
l'accord de coopération met en place un statut ugnige
l'apprenti quant aux aspects juridiques, de rénativér, de
certification et bien d'autres aspects encore. @ska soulager
les apprentis, leur famille, I'administration dgsemteurs mais
aussi les employeurs. Il s'agit d'un texte pharematiére de
coopération et de dialogue intrafrancophones.

Nous avons plusieurs raisons de nous réjouir. @ua@n dise
I'opposition, cette réforme illustre une nouveltdsfsous cette
|égislature notre capacité de dialoguer entre sphones en
placant les besoins des usagers au centre deléxioéf Les
jeunes en alternance bénéficieront désormais dagadité de
traitement. Leur parcours sera harmonisé en
francophone. Autre raison de se réjouir, il leurasgaranti une
place de stage a chacun, ce qui représente unecésvan
importante puisqu'a I'heure actuelle 23% des jewd®mss les
centres d'éducation et de formation en alterna@&Q) n'ont
pas encore de place en stage.

Enfin, il s'agit d'une véritable réforme qui refendne filiere de
qualité, attractive, ancrée tant sur les valeurscatives que sur
des enjeux socio-économiques. Cette réforme
l'attractivité de cette filiere tant pour les jesngue pour
I'entreprise.

Cependant, le succés de cette opération ne peugatati que
par une implication forte des acteurs du mondeéetséignement
et de l'entreprise. lls ont été sollicités lorsldepréparation du
texte et le seront a nouveau lors de l'applicates mesures.
Nous tenons a souligner ici les responsabilitésroqpambent aux
entreprises dans la réussite de cette réformemma¢at pour
I'attribution de places de stage.

A cet égard, nous souhaitons également nous ad@ssainistre
régional de I'Economie, par ailleurs président dw¥&rnement
de la Commission communautaire frangaise et maiagsocié

A défaut d'implication financiere de la Commission
communautaire frangaise dans les cing CEFA bruxelldi
convient et vous transmettrez, Monsieur le Minjstte réfléchir
aux aides que la Région de Bruxelles-Capitale peotiella ces
institutions afin que celles-ci ne soient pas Iésgar rapport a
leurs homologues wallonnes.

(Applaudissements sur les bancs de la majorité)

M. le Président.-La parole est a M. André du Bus de Warnaffe.

M. André du Bus de Warnaffe (cdH).-Dans la foulée de mon
collegue M. Hamza Fassi-Fihri, absent et excuséuadiui, je
souhaite souligner trois éléments plaidant largeraarfaveur de
ce projet de décret.

Le premier a trait a la compétence méme de la fomaen
alternance qui méritait depuis longtemps d'étreengis valeur.
Cette formation a longtemps été considérée commehaix
scolaire opéré en dépit d'autres. La formation legrreance est
avant tout une formation porteuse de sens pouramebreux
jeunes qui ne trouvent pas pour différentes raistams le cursus
scolaire classique de réponse satisfaisante a ¢obstions. En
prise directe avec la réalité professionnelle, damfation en
alternance offre a ses éleves un cadre expérimestatret et
valorisant. Qui plus est, I'architecture du déamet l'accent sur le
jeune et ses besoins. Le décret respecte la nititéptles jeunes
d'aujourd'hui. Il garantit aux éléves des posséslide stage. Il
s'agit d'un élément particulierement attractif etponsabilisant.
Notre collegue Olivia P'tito rappelait cette régli23% des jeunes
aujourd'hui dans les CEFA n'ont toujours pas deepiiEcstage.

Belgique

Le deuxiéme élément & souligner est que le déémind aux
besoins de nombreux jeunes bruxellois. Chacun fot@sscient
de la réalité du chdémage bruxellois qui toucheqypi@alement les
personnes infraqualifiées parmi lesquelles lesgsuet accord
représente un élément supplémentaire dans la toitére le
chdmage. Une collaboration étroite avec le secfmiwé est
nécessaire pour ajuster davantage l'offre de faomatux

besoins du marché de I'emploi fort diversifiés daoize Région.

renforce

Le troisieme élément est l'aspect institutionnel dssier. Ce
dernier est le fruit d'une collaboration étroitesmin de I'espace
Wallonie-Bruxelles. Si d'aucuns ont regretté en cé@sion, avec
raison, I'absence de la Commission communautargdise lors
des prémices de cet accord, rien n'empéche nattidution de

prendre sa place dans la déclinaison opérationdelleelui-ci.

Ce décret porte en lui tous les ingrédients utilesrdiorcer les
liens ainsi que des stratégies de formation gaalifis dans un
espace francophone rassemblant tous les acteess;aelire la
communauté éducative, les partenaires sociauxs edrlreprises.
C'est a ce titre que ce décret bénéficiera de tmueé soutien.

(Applaudissements sur les bancs de la majorité)
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M. le Président.- La parole est a la ministre, Mme Frangoise bien précises et connues et ce, malgré la répntdéaet institut.

Dupuis.

Mme Francoise Dupuis, ministre en charge de la Foration
professionnelle et de I'Enseignement.de vous remercie tout
d'abord pour avoir satisfait ma demande toute qadigre
d'inversion dans l'ordre du jour. Je profite de i@@aerciements
pour féliciter la commission pour I'excellent evat travail qui
y a été fourni.

Certes, il s'agit ici d'une ratification d'un accdel coopération et
nous nous situons davantage dans la discussioa danvention

que dans celle relative au mécanisme que nous s$oomsea

votre vote. Cependant, lintérét porté a I'enseigmmen

alternance est évident et démontre que cela vayeiae de

travailler dans ce domaine.

Je vous rappelle qu'il s'agit ici d'un accord depé&wation-cadre
au terme duquel les uns et les autres s'engagprenalre des
dispositions d'application dans un délai relativemeourt. Cet
accord, tout en unifiant beaucoup d'éléments qivedo I'étre,
respecte les spécificités du secteur.

Le plus important réside sans doute dans le fatdps places de
stage sont fournies aux uns et aux autres. |l &émalement
souligner que les jeunes bénéficieront a l'avemir cdntrats
uniformisés. Il importe qu'ils sachent ou ils vogt'ils soient
traités de la méme maniére et que ce statut leungite, qu'ils
soient en CEFA ou dans le systeme de formation détep et
moyennes entreprises, d'étre rassurés quant alit€égie
traitement.

Cette convention prévoit toute une série de mécassiue je ne
détaillerai pas aujourd'hui. Elle constitue un ppe tous les
spécialistes apprécieront quant a la certificattem effet, c'est la
premiere fois depuis longtemps que I'on indiqueigertificat
de qualification pourrait étre donné dans le catirece type de
formation en alternance. C'était une revendicatiodgue date
de ce secteur.

Vous m'interrogez également sur le financement. Cenjlai

déja eu l'occasion de le souligner, c'est I'étepnebleme de la
bouteille & moitié vide ou a moitié pleine. IcilJeelme semble
relativement pleine. Cependant, deux questionsniegéndantes.

Premiérement, pourrions-nous assurer des
complémentaires a l'instar de ce vous craignez lguRégion

wallonne ne fasse? Les discussions sont en cotne les deux
Régions car il s'agit bien d'une problématique nmge.

Institutionnellement et financierement, nous nevoms pas le
faire. Nous sommes donc quelque peu au balconapaort a la
Région mais je ne vois pas pourquoi ces discussioms
déboucheraient pas sur une issue positive.

Deuxiemement, subsiste la question des placesade.dt faut se
rendre compte, ainsi que I'a relevé M. André du @sVarnaffe,
du sens qu'a la formation en alternance. Cependanctest un
enseignement porteur de sens, ce n'est pas uneemeatle.

D'un coup de baguette magique, nous ne pourronggrastir a
tous ceux qui rencontrent des difficultés danssi@mement
techniqgue et professionnel, qui ne peuvent accéder
I'enseignement supérieur, etc., qu'ils se trouveraans
I'enseignement en alternance pour la simple rajsthn'y a pas
assez de points de chute. Nous sommes bien cotssdence
probléme. Je ne répéterai pas le fait que jai ¢eteyment
remonté l'enseignement des Classes moyennes. Aset.360
apprentis que nous avons dans ce secteur, nousntesits déja
des difficultés pour trouver des places de stages dies niches

finandsmen

Imaginons alors ce qu'il en serait si nous devi@targir
massivement ce systeme!

Comme on l'a fait remarquer, la priorité va d'abamt CEFA.
Nous pouvons donner un coup de main a cet égabr&mne
fois, il n'y a pas de raison de préjuger du faie des CEFA
bruxellois sont maltraités par la Communauté frasealCette
attitude est lassante. Certes, il faut rester vigien la matiere
mais ce manque de considération ne se fait patcd.of

Nous avons un tissu industriel et un réseau detepetet
moyennes entreprises qui n'est pas nécessairermentéme
qu'ailleurs. Il semblerait que c'est ce qui a figstila
régionalisation de ce systeme. J'y ai toujours affposée et
j'avais visiblement raison puisque lorsque j'as pries fonctions,
il n'y avait plus rien. La régionalisation a dorté éne erreur
mais puisqu'elle existe, nous devons nous en acoaoiem

Il est essentiel d'avancer car il est évident qusgue 5.000
personnes sont concernées, nous ne pouvons pasaedialcon
sous prétexte que les choses n'ont pas bien fonétio
institutionnellement. Il ne sert a rien de se plainde ce qui a été
fait. Il faut l'assumer. Nous avons entamé des oasti
volontaristes et positives. Nous devons poursudares ce sens.

Nous ne devons donc pas faire de procées d'interdiola
Communauté francaise mais rester vigilants.

Je réserve une attention particuliére aux entrepmgii pourront
offrir des places de stage car c'est la clé dwesyst Il ne suffit
pas d'avoir la foi pour créer des places en engegr

Ce projet constitue un grand pas vers une meilleooedination.
C'est un service que nous devions rendre a tousetezelles qui
fréquentent cet enseignement. lls s'y sententdauie bien mais
ils I'ont rarement choisi. N'oublions pas qu'ilgitasouvent de
jeunes en situation difficile et qu'ils méritentite notre attention.

Enfin, je remercie I'opposition pour son abstentidy vois un
signe de bon augure.

(Applaudissements sur les bancs de la majorité)
M. le Président.-La discussion générale est close.

Examen des articles

M. le Président.- Nous passons a I'examen des articles sur la

base du texte adopté en commission.

Jiattire votre attention sur le fait qu'une erréechnique s'est
glissée dans le texte adopté par la commissiom, pagie 9 du
rapport [161 (2008-2009) n° 2]. A l'articlé"1il y a lieu de lire
"Assentiment est donné" plutdt que "Assenti estndch

Il n'y a pas d'amendement aux articles 1 et 2.

Article premier

Assentiment est donné a l'accord de coopératioreqathtif a la
formation en alternance, conclu & Bruxelles le 2tblme 2008
entre la Communauté francaise, la Région wallonnelaet
Commission communautaire frangaise.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)

Personne ne demandant la parole, I'article esttédop



Article 2

Cet accord de coopération est annexé au présemt.décr

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)
Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Le vote sur I'ensemble du projet de décret auna die'heure

convenue.

PROJET DE DECRET
RELATIF A L 'OFFRE DE SERVICES AMBULATOIRES
DANS LES DOMAINES DE L'ACTION SOCIALE ,
DE LA FAMILLE ET DE LA SANTE

Discussion générale

M. le Président.- L'ordre du jour appelle la discussion générale

sur le projet de décret relatif a l'offre de seegi@mbulatoires
dans les domaines de l'action sociale, de la fareilide la santé
[141 (2007-2008) n° 1 et 141 (2008-2009) n° 2].

La discussion générale est ouverte.

La parole est aux rapporteurs, Mme Dominique Braeckrat
M. Michel Colson.

M. Michel Colson, rapporteur.- Les commissions réunies des
Affaires sociales et de la Santé ont examiné lgeprbe décret
relatif a I'offre de services ambulatoires dans desaines de
I'action sociale, de la famille et de la santé lbes réunions des
22 octobre et 10 décembre 2008, ainsi que des 23 janvier et
des 4 et 10 février 2009.

Lors de la réunion du 22 octobre 2008, les comnngsaont
entendu les exposés des ministres Emir Kir, engehde I'Action
sociale et de la Famille, et Benoit Cerexhe, minigtésident en
charge de la Santé.

Ce projet de décret concerne prés de 150 assogatiin
1.400 équivalents temps plein répartis entre ltG0@illeurs,
toutes fonctions et qualifications confondues. Lemistres
exposent les six grands axes du projet de décret:

- la fusion des décrets relevant de I'Action sociae, la
Famille et de la Santé. Cette fusion coordonne ehdiise
tout en préservant les spécificités de chaquesgcte

- la simplification administrative;

- l'agrément a durée indéterminée;

- la programmation de nouveaux agréments;

- la"démarche qualité";

- le renforcement de la pratique des réseaux.

Les ministres signalent qu'avant d'aboutir au PFaetd, ce texte a
connu maintes évolutions. De nombreuses séanceavigl ont
eu lieu au sein des sections "aide et soins a dethét "services
ambulatoires" du Conseil consultatif bruxelloisntaphone de
I'Aide aux personnes et de la Santé. Les ministreistent sur
I'ampleur de la concertation qui a eu lieu.

Les titres 1 a 3 consacrent la fusion des treizeet® social-santé

en un seul décret, tout en précisant qu'une refdegedéfinitions
et des missions des différents secteurs n'a paméhaitée.

C.R. N° 6 (2008-2009)

Le titre 2 apporte une modification importante deEnmesure ou
il prévoit un agrément a durée indéterminée. Catbequure se
déroulera dans le cadre d'une programmation.

Le titre 4 concerne la fameuse "démarche qualitd" aj fait

I'objet de discussions et d'amendements importhatsministres
se sont étendus également sur la méthodologie misé&opar le
décret. Je ne la détaillerai pas dans la mesumostiravaux en
commission ont abouti a l'abandon et a la modificade la
procédure prévue initialement.

Le titre 5 porte sur les réseaux. Ceux-ci étaieatjyla présent
financés comme initiatives.

Enfin, les ministres précisent que le projet deeléginscrit dans
la logique de la charte associative.

S'ensuivit une vaste discussion au sujet des anditi

Le MR, par la voix de Mme Caroline Persoons, propose

d'entendre, préalablement a la poursuite de lauskson, le
Conseil consultatif francophone bruxellois de ['Aidgux
personnes et de la Santé, les fédérations consepagde projet
de décret, la fédération de la Santé mentale derdgat un ou
deux experts en la matiére.

Cette proposition provoque une vaste discussion auscde
laquelle chaque groupe politique peut s'exprimeraet'issue
d'une suspension de séance, Mme Anne-Sylvie Moumomom
des groupes de la majorité, propose l'audition duns€id
consultatif, tout en précisant qu'il appartiendia eeprésentation
des sections concernées de venir devant les coongsgunies,
accompagnée, si elle le désire, des personnesegsteihaiterait
associer au débat.

Votre rapporteur précise que le groupe MR n'a autueation
de faire trainer le débat en longueur et M. AnduéBls de
Warnaffe pour le cdH affirme que la majorité n'exgbas tout
amendement mais attend des avancées significatiees
respectueuses des avis de chacun dans le débat.

Aprés un vote, la proposition d'entendre la féd@nade la Santé
mentale qui en avait exprimé la demande ainsi cglie @u

groupe MR qui souhaitait entendre ladite fédéraéibon expert
en "démarche qualité" sont toutes deux rejetéeapaajorité.

Nous en arrivons donc a la réunion du 10 décemi®@s,2
réunion qui fut capitale pour l'orientation des @b

Les commissaires ont tout d'abord auditionné Mmeid.u
Degreef, présidente de la section Aide et Soinraidle, et
M. Pierre Schoemann, président de la section ‘'sesvi
ambulatoires".

Ceux-ci ont retracé I'historique du dossier et lthode de travail
qui I'a accompagné. lIs rappellent que le Conseilsultiatif a
rendu le 24 avril 2008, toutes sections confond@i@sppinions
favorables au projet, 3 défavorables et 4 abstestidls
rappellent également qu'a la suite de l'avis du €bd&tat, un
dernier avis a été donné le 19 juin 2008, avec b&sv
favorables, 6 défavorables et 2 abstentions.

Je ne m'exposerai pas au risque de résumer lencodie ces
auditions tant les propos de I'ensemble des peesoqui s'y sont
exprimées ont été préparés et minutieusement séspdsn
aucune maniere, je ne voudrais les trahir et jesvenvoie donc
au rapport écrit.

Cependant, on peut affirmer qu'il y avait un acaglabal sur les
parties du décret qui concernent les définitiors, missions
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sectorielles, les conditions d'agrément, les
représentatifs et de coordination ainsi que lesaids

oByaes

En revanche, bien entendu, un probleme s'est posemant le
fameux titre 4 de l'avant-projet de décret relatifa fameuse
"démarche qualité".

En résumé, se trouvaient du c6té des opposantcteus de la
santé mentale, les représentants des travailléues esyndicats
ainsi que le secteur des plannings familiaux gprés avoir
d'abord remis un avis favorable conditionné, afegitsavoir qu'il
revenait sur sa position et qu'il émettait un adéfavorable
également conditionné.

Toutefois, je me plais a souligner que l'origirealt la richesse
de l'audition des représentants du Conseil conguttdident
également dans la parole donnée a des intervethesitsecteurs.

C'est ainsi que nous avons entendu successivemete Mattei,
représentant de la section "aide et soins a dahicil
Mme Dominique Van Lierde, présidente de la Fédénaties
services bruxellois d'aide a domicile, Mme Anne &gb
représentante de la section "aide et soins a defici
représentant
M. Michel Kesteman, représentant de la section vises
ambulatoires" et des centres d'action sociale (goba
Mmes Nadine Page et Irma Bozzo, représentant la GNE e
Setca du secteur ambulatoire, le Dr Michel Rolargrésentant
de la Fédération des maisons médicales, Mme MaFaeC
Henriquet, présidente de la Fédération des servigesanté
mentale, M. Charles Lejeune, représentant des sedéreservice
social, Mme Caroline Grandjean, représentante desesede
planning familial, sans oublier Mme Sylvie Risopajldirectrice
d'administration du service des Affaires sociatedeela Santé de
la Commission communautaire francgaise.

(Applaudissements sur de nombreux bancs)

M. le Président.-La parole est a Mme Dominique Braeckman.

Mme Dominique Braeckman, rapporteuse.- Lors de la
discussion générale, des commissaires se sont ruea@nt
exprimés pour mettre en avant certaines caradtgrst positives
de ce décret. Par exemple, il jette des passerelde les
différents services et permet davantage de trasahtgér dans le
travail des secteurs concernés.

Outre les appréciations positives unanimes, desrgi@nces ont
été formulées. Le groupe Ecolo a rappelé la nééedsidisposer
des moyens budgétaires appropriés. Il s'est diprisurpar
l'intervention de l'administration, laquelle ne ségdait pas a la
demande. En effet, elle nous a gratifiés d'un plad au lieu de
nous apporter des précisions sur la mise en oelwdgcret.

M. Michel Colson a souhaité connaitre les impagctarftiers du
décret tandis que M. André du Bus de Warnaffe a apgr
I'adhésion de I'administration aux termes du déerévoqué les
amendements qui interviendront a la suite des iaudit
notamment sur ce qui a constitué le coeur du débagvoir la

"démarche qualité".

Mme Jacqueline Rousseaux a rappelé que la "démgraige”
était une notion définie par I'Europe et mise eacelpour les
secteurs marchands, pas pour celui des services.

Mme Fatiha Saidi n'a pas ressenti, au travers ideassions, de
résistance au changement mais des inquiétudesriégit

Mme Isabelle Molenberg a déploré le vote tardifiéaret, pointé
les absents du décret - particulierement les sexctis personnes
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handicapées et de la cohésion sociale - et souligaéconfusion
entre la "démarche qualité" et I'agrément.

Sont intervenus nos invités auditionnés, a savoirPiMrre

Schoemann, lequel a plaidé pour la concertationakoen

Région de Bruxelles-Capitale, et Lucie Degreef qujoaté que
le lien entre "démarche qualité" et agrément pgsaibléme. Elle
a plaidé pour un calendrier qui ne soit pas trapésél. Charles
Lejeune a insisté sur le fait que le projet s'iveir dans une
logique non marchande et dans une philosophie de emn débat
méthodologique, comme le faisaient les Assisesadebulatoire.
Il a ajouté une demande: un mi-temps supplémentaingr

chaque association et des moyens pour leur codialina
Mme Marie-Cécile Henriquet a informé les commissside ce
que le processus de "démarche qualité" connaibssitiérives en
Flandre. Mme Irma Bozzo a rappelé le role des caimven

collectives de travail. Pour M. Michel Roland, laotion

d'évaluation est inhérente a la notion de soini§ @trappelé le
réle du carnet de bord. Mme Carole Grandjean a égqjuil n'y

avait pas consensus sur le contenu de la "démaychiité" et

qu'il devrait étre précédé d'un débat sur le sens.

MM. les ministres Cerexhe et Kir se sont voulus uessts. Le

la CNE (Centrale nationale des employés)gouvernement ne souhaite pas agir dans la préapitdl reste

encore un peu de temps.

Un mois et demi plus tard, MM. les ministres CereghKir font
part de leurs réactions aprés la réunion de déaerbtabord, ils
rappellent la qualité des interventions et des wélZelon eux,
moyennant des améliorations et des éclaircissemeunés le
travail parlementaire apportera, le décret ambirtatoffre des
perspectives positives pour I'ensemble des actiuce secteur, a
savoir bénéficiaires, travailleurs, administratiorsecteurs
proches.

lls évoquent plus largement le titre 4 du décratdémarche telle
gu'elle est proposée ne constitue en rien un psasede contrdle.
Elle est accompagnée au départ de l'administrat@is a
I'exclusion des services d'inspection.

La démarche offre l'occasion de s'interroger sarpgorités a
rencontrer et sur les pratiques mises en place ggaondre au
mieux aux besoins de la population. Publier ces adéhnes

d'évaluation qualitative permet de donner un séus gollectif

aux efforts consentis par chaque association. &.'itlén agenda
de progrés partagé est méme avancée. Pour cestn rdes

associations sont invitées a choisir les themedesguels elles
travailleront dans une liste fermée de propositions

Les ministres s'engagent a dégager des moyensigmaivenant

soutenir le travail consacré a la mise sur pied glegets. Une

enveloppe forfaitaire pourra étre libérée pourdssociations qui
établissent leur évaluation. D'autres moyens seromsacrés a la
mise en oeuvre de ce projet, notamment une étude bien-étre

des travailleurs et une cellule qualité au seitiadininistration.

Enfin, une grande importance sera accordée auxorgpp
sectoriels et intersectoriels qui proposeront unealyae

transversale des projets élaborés et constituedast outils

particulierement utiles pour [I'élaboration des tumplies

sociosanitaires dans la Région. Ces rapports peoneténfin

I'échange de bonnes pratiques.

M. Michel Colson rappelle que son groupe s'inscahsd une
démarche constructive. 1l se réjouit de I'ouvertuda
gouvernement et releve les avancées du décret
I'hnarmonisation des procédures administrativeszdannaissance
de la pratique des réseaux, la programmation swse ba
géographique et sociologique. Sceptique, il évapsedoutes sur
la simplification administrative et l'agrément a rék
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indéterminée. Des questions demeurent a la suitpadsage
d'une "démarche qualité" a une démarche d'autardtiah
qualitative.

M. André du Bus de Warnaffe rappelle des élémenniis lgj
semblent fondamentaux et font de I'examen de ceetdém
moment-clé dans I'histoire des services ambulataes secteurs
de la santé et du social en Région de Bruxelles-@apitl
rappelle qu'il a soutenu radicalement la "démapaité” dans
sa version initiale et que, par rapport a d'évdsatéeueils, il
adhére davantage a la démarche d'évaluation, phfsrme a la
réalité de l'objectif et du processus visés.

Votre rapporteuse rappelle ce qui, pour son groepe,positif

dans le décret mais ne doit pas occulter la réftexsur une
politique de santé publique qui doit encore aviein.|Elle évoque
la démarche d'évaluation comme un moyen de réfléatx

pratiques et d'engager des débats sur les freiggrdes leviers
dans le travail social et de santé. Un trés gragcet pour elle, a
savoir I'oubli des initiatives.

M. Michel Colson estime indispensable de poursuilae
concertation et souligne qu'il ne suffit pas den genir a une
nouvelle terminologie pour que la philosophie diecdémarche
soit modifiée. Il constate qu'elle continue a céndner
I'agrément. Il déplore également le non-suivi dexdeemarques
du Conseil d'Etat.

M. Paul Galand demande qu'il soit bien spécifié tjoe ne
fusionne pas des secteurs mais des textes décréaux
nécessitaient une harmonisation qui s'efforce dérescompte de
la complexité du travail des secteurs.

On en vient enfin a la discussion sur les artidlesen a 202 qui
ont fait I'objet de 36 amendements. Je ne repregdeiceux me
paraissant les plus significatifs et vous renvaierapport écrit
pour les autres. Le titre IV a été modifié et idet 169
également. Il est précisé que la démarche conssteune
évaluation mettant en balance, d'une part, la gudbs services
offerts et, dautre part, les moyens quantifiablasbilisés
(effectifs, ressources financiéres, structures)feidu par la
majorité, il est favorablement accueilli par I'opjtiimn qui estime
gue le décret gagne en cohérence.

Un amendement déposé a larticle 170 libére du memb
initialement imposé de dix thémes. A larticle 17in
amendement inclut les parlementaires. A larticlé3,1un
amendement exclut les services d'inspection delel'a la
démarche d'évaluation. A l'article 177, un amenderegpprime
l'article relatif a I'anonymat. A l'article 186, ummendement
permet une plus longue prolongation des réseatiartile 201,
un amendement integre I'évaluation du décret. Aidla 202,
I'amendement de I'opposition concernant la phapérarentale
n'est pas retenu.

Le projet de décret est adopté par 8 voix pour @bgtentions en
commission des Affaires sociales. Il obtient le reéstore en
commission de la Santé. M. Michel Colson justifa$tention
par le fait que la majorité n'a pas suivi la prapos du MR

d'une période expérimentale. Il souligne égalenti@rterét du

travail parlementaire réalisé notamment grace aseignements
tirés des auditions.

J'ajouterai, ainsi que l'ont dit quelques-uns de owdlegues, que
le travail parlementaire fut particulierement iesant grace aux
contacts que nous avons eus avec les secteurx etuditions,
gréce a une opposition constructive et grace dlplesse des
ministres.

(Applaudissements sur de nombreux bancs)

C.R. N° 6 (2008-2009)
M. le Président.-La parole est a M. Michel Colson.

M. Michel Colson (MR).- Notre Parlement doit donc se
prononcer aujourd'hui sur un décret extrémemenbitapt. Je
crois méme pouvoir affirmer qu'il s'agit du décret plus
important de cette législature. Le décret relatifi'cifre de
services ambulatoires dans les domaines de I'Astioiale, de la
Famille et de la Santé est en effet la suite logidas assises de
I'ambulatoire et peut méme étre vu comme la cores@mpi de
celles-ci. Ces assises avaient été lancées avegceassévident
par M. Didier Gosuin lorsqu'il exergait les fonecttode membre
du Gouvernement de la Commission communautairedise.
Les assises de l'ambulatoire avaient alors susgitéénorme
espoir dans le monde associatif et dans les secteuncernés.
Elles avaient constitué une premieére démarche em de
I'harmonisation et de l'intégration des politiqusexiales et de
santé.

Le gouvernement actuel avait pris une lourde resgoilité en
abandonnant ce processus. Je constate qu'avegjéé gui nous
est soumis aujourd'hui, il se rattrape.

Nous I'avons dit, le projet est également importtants la mesure
ou il concerne directement 150 associations etOltGailleurs.
Ces travailleurs, notamment a l'occasion des awmditiou des
nombreux contacts que chaque groupe politique a®Ené a
avoir avec les secteurs et les associations darcsdee de la
préparation de ce débat, nous ont fait part, notesent de la
détermination avec laquelle chacune et chacun rd'eatix
accomplit ses missions au quotidien mais égalened
nombreuses difficultés qu'ils rencontrent dans leuatique.
Derriére ces 1.600 travailleurs se trouvent auss nhilliers
d'usagers qui restent évidemment au centre de
préoccupations.

Enfin, et c'est aussi extrémement important, léetexii nous est
soumis aujourd’hui a fait l'objet d'un long proeesssde
concertation avec le secteur, les fédérationssebiganisations
syndicales. A un moment donné, le gouvernemennaidéré ce
processus comme abouti.

Comme je l'ai dit en commission, je me réjouis dgas
particulierement du fait que le gouvernement enégorité aient
accepté, a lissue d'auditions sur lesquelles ygemdrai, non
seulement de revoir la copie en écoutant mais ggale en
intégrant certains éléments. Aprés ces auditiongna-nous
vraiment le choix?

Rappelez-vous, lors du dép6t du texte, votre pngatontrait
des critiques acerbes de la part des syndicatsst @ujours le
cas - du secteur de la Santé mentale - je craipscqune soit
toujours le cas aujourd'hui - et des centres denphg familial.

Comme je l'ai souligné dans le rapport, aprés asfoitné un
premier avis favorable au projet de décret, ceni€ex ont revu
leur position, notamment a I'égard de la fameuseméaiche
qualité". J'ajoute encore l'opposition de la Fétiigmedes services
bruxellois d'aide & domicile.

Nos travaux ainsi que toute la concertation préalatenée par
le gouvernement et les débats qui animent encaigaptement
aujourd'hui les secteurs et les associations ostemilumiére un
probléme trés important qui concerne tous les démes, celui
de la représentativité.

Les députés francophones que nous sommes ont &déand
réfléchir - c'est la moindre des choses-a leuroper
représentativité. Mais ce n'est pas celle des siépistés qui a été
mise en cause. Cela a parfois été le cas aussi lde des
organisations syndicales et des fédérations. Je gt c'est un
exercice extrémement salutaire et sain. Il me giaie souligner.
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Qui plus est - je voudrais les en remercier - Egésentants du
Conseil consultatif bruxellois francophone de ['Aidaux
personnes et de la Santé, plutdt que de s'arcthsutaleux avis
rendus a une majorité numérique importante, onvilggié
I'ouverture en donnant la parole a une série diext€e faisant,
ils nous ont invitts & une magistrale lecon d'égerc
démocratique.

Confronté a ces enjeux et a ces défis, notre grolappas voulu
rester au balcon et se cantonner a un role stévigposition.
Nous avons adopté une attitude constructive quaitvig
améliorer le projet de décret adopté par le gowereent en
posant des questions, en interpellant et en proposas
amendements.

Le texte qui nous est soumis aujourd'hui comporie gérie

d'avancées et de points positifs. Le premier dieminx est
assurément l'agrément a durée indéterminée ménestsassorti

d'une démarche d'évaluation qualitative qui le @@the. Le

deuxiéme point de satisfaction est la programmafiious nous
réjouissons du fait que celle-ci ne sera plus wmaent basée sur
un critere de disponibilité budgétaire mais égalemsur des
criteres sociologiques, géographiques ou épidéiqles par
exemple.

Le troisieme point positif réside dans le fait deigrésent décret
confirme la pratique des réseaux. Elle existaitudeplusieurs
années sous forme d'initiatives au sein du budgdadanté et
avait été mise en place par M. Didier Gosuin. Léspnt décret
leur permet de passer de projet d'initiative a icdlagrément.
Nous nous réjouissons donc du fait que les réseauxreront a
la liaison des compétences pluridisciplinaires dkf§érents

acteurs du champ de la santé et du social.

Notre quatrieme motif de satisfaction est la fusies décrets qui
reléevent de I'Action sociale, de la Famille et de $anté.

L'harmonisation des procédures administratives eenkes

différents secteurs est certes positive mais dfsigegrettent
l'insuffisance de finalisation des objectifs pagjites du nouveau
décret. Le gouvernement nous a d'ailleurs configoié n'aurait

pas souhaité finaliser davantage ces objectifsigodis.

Néanmoins, il nous apparait regrettable que lesprog définisse
pas les finalités d'une politique sociale et detésambulatoire,
pas plus que l'organisation de l'offre de servieds son
articulation tant avec le terrain communautaireaegr les
milieux spécialisés et encore moins les basesesqueklles les
missions historiques des différents secteurs veehtéellement
trouver une complémentarité cohérente.

Le paradoxe du projet de décret, avant qu'ill né aoiendé,
n‘avait d'ailleurs pas échappé au ministre M. Kii qvait
affirmé, a lissue des auditions, ne pas souhaibér se créer
deux blocs, le social d'un cdté et la santé ddréaalors que
I'objectif poursuivi était I'narmonisation de cesdifiques.

Jen viens a cette fameuse "démarche qualité" tiskap
démarche d'évaluation qualitative. Vous ne vererasgnne, que
ce soit parmi les représentants politiques, dassédeteurs, dans
les fédérations, se positionner comme adversaseluéd'une
démarche d'évaluation. Ce serait contraire a ladartelligence.
De plus, de nombreux secteurs et associationsqpesti déja,
bien que parfois de maniére empirique, une évalnati

La "démarche qualité" telle que décrite dans l¢éet@itial posait
un triple probléme de terminologie, de méthodolagfi@ussi de
moyens et de temps. Sur le plan de la terminologies avons
abandonné le terme "'démarche qualité™ qui estnpl® par son

histoire. Il renvoie au secteur marchand et dés #owun cadre
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économique lié a l'accroissement de la clientéléa arise de
parts de marchés et a des seuils de rentabilité.

Il ne suffisait cependant pas de qualifier autrem@ridémarche
qualité" pour résoudre tous les problemes. A cetrd@ussi,
notre travail aura été utile puisque la méthodadgitialement
prévue dans le projet de décret, qui était extréemtrprécise,
extrémement directive mais aussi diaboliquementptexe et
contraignante, a été singulierement amendée. HEté améliorée
en prévoyant notamment une forme d'étanchéité éegragents
du service de linspection et ceux qui seront dmrgle
'accompagnement de la démarche d'évaluation gtieditsur les
plans méthodologique et financier. Il s'agit du éam article 173
adopté tel qu'amendé.

Mais la mise en oeuvre de la fameuse démarche |uiéion
qualitative pose également question en termes desmso Dans
le cadre des auditions, un des plus chauds pastiata mise en
oeuvre de cette démarche a estimé a un mi-tempsspaciation
le personnel minimum utile pour la mener a biercef égard, je
crois me souvenir que M. le ministre Kir avait éuégla
perspective d'octroi de chéques-repas au persodeah’ai pas
retrouvé cela dans les textes des travaux mai®sti le cas, ce
n'est évidemment pas de nature a nous rassurer
'accompagnement.

sur

Il est manifeste que la démarche d'évaluation taisie va
demander du travail supplémentaire aux équipesjuceisque
d'avoir pour conséquence de contraindre les ttavad a
délaisser une part de leur temps de travail destiremplir leurs
missions au profit de cette démarche d'évaluati@m.pourrait
dés lors se demander en quoi elle améliorera leiceem la
population.

Ceci nous fait dire que I'objectif de simplificatiadministrative
que dit s'étre fixé le gouvernement n'est pas gardam de la.
C'est d'ailleurs pourquoi nous avions proposé unnderaent a
l'article 118 qui prévoyait que les frais liés a démarche
d'évaluation qualitative fassent partie des fraise d
fonctionnement. Cet amendement avait pour but dimesc
clairement dans le texte du décret la volonté kafc par le
gouvernement de financer la démarche d'évaluatiafitgtive.

Cet amendement a été rejeté par la majorité méis detniere a
intégré le principe de cet accompagnement finangid¢article
173 en précisant qu'il interviendra selon des nitgal
déterminées par le gouvernement. Le |égislatewoienainsi a
des arrétés d'exécution, ce qui nous semble pésfassdnt et
offre peu de garanties.

Enfin, le groupe MR avait également proposé un ammedt a
l'article 200 qui visait a prévoir une période expéntale pour
la démarche d'évaluation qualitative. Il nous @@t en effet
évident que, vu les craintes suscitées par la eniggace de cette
démarche au sein des services et de certains engesi
représentatifs, celle-ci fasse l'objet d'une phageérimentale.
Cette proposition s'inspirait d'ailleurs d'une ssgga émise lors
des auditions par la représentante des centres lateimg
familial.

La aussi, la majorité a rejeté notre amendemeinteioproposant
une modification a l'article 201 prévoyant que tigernement
évalue l'ensemble de la mise en oeuvre du décree de
1%juillet et le 31 décembre 2012. Pour nous cependant
l'instauration d'une période expérimentale étailisipensable
pour rassurer les secteurs encore réticents.

Laissez-moi regretter encore le rejet par la migode notre
amendement visant a ne pas exclure le secteurrdédation de
dettes de toute forme de subventionnement. Certesis n



pourrons toujours nous consoler en nous disantsame notre
volonté claire d'inscrire une garantie de finanaemde la
démarche d'évaluation qualitative dans le décar&tait notre
amendement a l'article 118 - et sans notre amendednkarticle
200 visant a prévoir une période expérimentale,ajania
majorité n'aurait spontanément déposé son amendeénfiarticle
173, pas plus qu'elle n‘aurait souhaité modifatitle 201.

Bref, si nous avons assisté a du bon travail paréaire
dynamisé par les nombreuses auditions
courageusement par le Conseil consultatif francophmwuaxellois
de I'Aide aux personnes et de la Santé et si |etpimtial a été
profondément amendé, il ne nous satisfait pas remtiént,
notamment par le refus d'une période expérimedela mise en
oeuvre de la démarche d'évaluation qualitative.t@esrquoi,
nous déposerons a nouveau cet amendement ad'dr@il

(Applaudissements sur les bancs du MR)

M. le Président.-La parole est a Mme Anne-Sylvie Mouzon.

Mme Anne-Sylvie Mouzon (PS).-Derniére ligne droite avant
l'arrivée. Quel marathon! Les longues négociatiods
gouvernement avec les secteurs n'étaient pas &emgue ceux-
ci interpellaient déja les parlementaires. Inquiétuangoisse
méme! Que ne nous a-t-on pas dit sur vos interRidha fallu
calmer le jeu. "Pas de panique, voyons le textbodd# ... Il
m'étonnerait que le gouvernement ait pour uniqubitoon de
vous embéter".

Finalement, nous avons le texte et I'émoi persistgourd'hui,
les choses semblent plus calmes. Sans doute lesisesont-ils
rassurés. Sinon, il y aurait une grande manifestatievant la
porte et du monde ici pour nous conspuer.

Vu [I'émoi, la commission, fort sagement et fort
démocratiquement, a décidé de consulter les sactels gu'ils
sont structurés au sein de leur Conseil et d'erdeguassi bien les
critiques que les appuis. Et elle I'a fait longuetméa deux
reprises. Tout le monde a eu l'occasion de s'expriantelle
enseigne que si nous n'y avions pris garde etus navions pas
été des démocrates, nous aurions fini par croire tps
oppositions I'emportaient. Ce n'était pas le cas.dritiques sont
Ia, nous les avons analysées et prises en consithéraais une
majorité claire et nette des secteurs se pronoegafaveur du
décret.

La premiere réforme apportée par le décret condeageément.
Au lieu d'agréments de trois ou cing ans renouvetalaprés
'accomplissement de toute une procédure, I'agrénesi
maintenant octroyé en princige vitamsauf, évidemment, en
cas de dérapage tel qu'un retrait ou si une nuadifin devient
nécessaire. Le gouvernement serait évidemment fauoid
proposé un agrémentd vitamsans possibilité de retour sur sa
décision en cas de probleme grave!

I n'en demeure pas moins que c'est une révolutitous
pouvoirs confondus - fédéral, régional, communaetai la
pratique et la loi prévoient généralement des agnésnpour une
période déterminée et des renouvellements via deségures
spécifiques. Nous prenons ici clairement en comatié le
travail des secteurs en leur accordant la confiagcestabilisant
leurs emplois et en leur donnant des perspectives.

La deuxiéme réforme a trait & la réunion de tossseeteurs en
un seul décret. La conséquence fondamentale equessi une
réforme est apportée dans un secteur par un n@neir un

parlementaire plus attentif ou dynamique a I'églede secteur,
tous les autres secteurs en profitent.
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C'est également fondamental. Les secteurs ont adesivitesses
d'évolution différentes en fonction du type de désxigui les
organisent - décret ou réglementation - ou parciscgont régis
par des décrets différents.

Cette réforme me semble donc extrémement positive.

Troisieme réforme qui l'est tout autant, la conséen du réle
des réseaux.

assumeées

Toutes ces réformes pourtant fondamentales sengéesges tout
a fait inapergues si I'on s'était attaché uniqueraere qui a fait
I'objet des plus grandes passions: la "démarchié&jua

On a entendu s'exprimer des craintes qui relevaiéattivement
de malentendus et qui méritaient des précisiormsnypris par le
biais d'amendements. Je ne peux m'empécher ddeapgpe I'on
a également entendu des craintes qui relevaientprdeés
d'intention et d'une certaine mauvaise foi. A ard, il fallait
également faire la part des choses.

Nous avons entendu: "Nous ne refusons pas toutmefor
d'évaluation, bien au contraire! Elle est nécessgiiressentielle.
En revanche, nous réaffirmons notre opposition adémarche
qualité" telle que reprise dans le projet de décRait. Mais que
proposez-vous d'autre a la place si vous vous thtesrable a
une évaluation?

On a également entendu: "La "démarche qualité" éseul
légitimement des craintes liées a son originegttarrenvoie a un
modéle de standardisation de la production propresecteur
marchand". Pour ma part, je trouve au contraire dae
standardisation propre au secteur marchand, cessauf de la
qualité! C'est de la malbouffe!

On a entendu: "La "démarche qualité" prend le pas lss
missions du service qui se voit contraint de dépaseprojet de
"démarche qualité" sous peine de voir sa subvemgatrée". Ce
n'‘est pas ce que disait le texte. Pour clarifier deoses, nous
l'avons précisé encore.

Enfin, on a entendu: "Etant donné qu'aucun moyeanfiier et
humain ne sera dégagé, les services vont devosacogr un
temps de travail important a I'élaboration de la&mdrche
qualité" et ce, au détriment de ses missions presiieNotez la
contradiction: "On n'est pas contre la "démarchealitfl -
d'ailleurs on la pratique et on n'avait a ce ties besoin d'un
décret pour ce faire - mais puisqu'un décret noemade
désormais de la pratiquer, il nous faut des moyeasiciers. A
défaut, nous ne pourrons plus travailler." Si omiatique déja,
on la pratique et on n'a pas besoin de moyens &umgpitaires! Si
I'on y est favorable, on I'applique et si I'on paatomplir ces
missions premiéres sans jamais se poser des qEesio ce
gu'on fait, que l'on ne vienne pas me parler qeitarité donnée a
'accomplissement des missions! Il faut savoir e kpn veut.

Quoi qu'il en soit, nous avons alors travaillé daux axes. Le
premier consiste a clarifier, a évacuer les prai@ésention. Non,
en effet, la démarche d'évaluation qualitativepala pour but de
procéder au contréle des missions concréetementgssupar les
services et organismes. Elle a pour but de fairsate, d'une
maniére coordonnée, formalisée et utile aux choinré opérés
par les parlementaires que nous sommes et paritéstnes que
vous étes, que les évaluations qualitatives aulepik plupart se
livrent déja soient connues, structurées et puissanir a tous.

Ces évaluations constituent selon moi plutét un gpficfaudra
les faire, c'est un critere d'agrément. On ne pestles réserver
aux autres et décider soi-méme de ne pas les faimehe peut
pas non plus les réaliser sans le dire et sans @riren les
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résultats. En revanche, le ou les thémes sur lesqoes
évaluations porteront dépendront des secteurs,nisigas et
associations. Le choix leur reviendra. lls en gi#&aneront les
thémes et définiront les moyens qu'ils y consaatetmrsque le
gouvernement demandera les résultats, annuelleaiasit que
tous les trois ans, il devra se baser sur ce qu@rnganismes,
services et associations auront dit eux-mémes uteélealuation
dans leur rapport annuel d'activités notamments'dgit bien
d'une auto-évaluation.

Nous pouvons retirer l'agrément a une entité gfusee de
procéder a l'auto-évaluation. En revanche, le tegtpermet pas
de sanctionner un service pratiquant loyalement
courageusement une auto-évaluation concluant
exemple: "Nous ne remplissons pas suffisamment loiete
mission-la en regard des besoins de la populatocepgu'il nous
manque tels moyens". Au contraire, ce sera |'oopgsour nous
tous de nous poser la question suivante. Etantéd@mmoyens
dont nous disposons, ne faudrait-il pas en alldasantage a cet
organisme afin qu'il remplisse mieux sa mission?

Si une mission apparait moins nécessaire qu'iix ans et qu'en
revanche une autre semble ne pas étre assumée galete
devrait I'étre, nous pensons que nous devons nterienos
moyens humains, financiers ou matériels vers eefbe mission.
C'est cela, l'auto-évaluation. C'est pourquoi il rly pas
d'obligation de résultat avec sanction a la cléngad'évaluation.

Suivent une série d'amendements sur les définitinse qu'il
faut entendre par démarche d'évaluation qualitaivéciser les
notions et évacuer les proces d'intention ou ldemendus.

Le deuxieme axe concerne les garanties. Je ne passgue le
gouvernement avait l'intention de sanctionner mirtggcomment
mais pour contrer ces craintes, il fallait resgeedexte. C'est ce
que nous avons fait, en parfaite entente au seia dejorité et
avec les ministres.

La premiére garantie, c'est que tout devra étrenuamiqué au
Parlement. Si le gouvernement ne fait pas ce dalit, le
Parlement pourra intervenir. C'est une forme de rotnt
démocratique, Monsieur Colson, et de garantie dormée
associations.

Deuxiéme garantie, un service du gouvernement dgecguper
de l'accompagnement méthodologique. Nous avonsegiant
précisé dans un amendement que les membres dunpelsiu
service en charge de l'accompagnement ne pour@stépe
membres du service qui s'occupe des contrlessdesiations.

Troisiéme garantie, lorsqu'il faudra faire rappsut les résultats
de la démarche ou le choix des thémes retenus; dtoc a
chaque étape - il faudra se baser sur ce queeledces et

organismes disent eux-mémes de ce qu'ils ont fateemes de

Si I'on avait décidé d'office qu'il s'agissait ddumasse salariale
pour chaque service, organisme ou réseau, chacserai vu
octroyer un bien maigre montant. Le risque étadngr d'en
arriver la. De surcroit, de l'argent aurait peue-&té donné a des
secteurs qui n'en ont nul besoin alors que d'asgeteurs, plus
nécessiteux, n'auraient peut-étre pas regu assez.

Encore une fois, l'une des craintes exprimées wupar les
syndicats me semble relever d'un parti pris err@weite crainte
concerne I'évaluation a réaliser par les membrepatgsonnel.
J'avoue ne pas comprendre. En tant que chef de damp CPAS,
je suis, comme beaucoup d'autres, engagée dandémmzrche

etd'évaluation qualitative du bon fonctionnement deAS. C'est
parbien moi qui y travaille, avec les autres membresanseil et,

éventuellement, avec la hiérarchie. Evaluer laitgudu service
rendu reléve d'abord de la responsabilité desedirits.

J'ose espérer que les membres des conseils d'atiation des
asbl ne vont pas se contenter de confier aux membre
personnel - souvent des ACS ou d'autres statutsipgéc le soin
de procéder a l'évaluation. Il appartient au prerolef a ces
conseils d'administration de s'auto-évaluer. Les yens
financiers a affecter a la démarche n'apparaissent pas de
maniéere évidente comme devant étre affectée adaergalariale
ou autres moyens de fonctionnement.

Enfin, la derniére garantie concerne I'évaluatipresa trois ans.
Un amendement a été déposé par le MR mais il meftpiags
mal rédigé juridiquement. Fixer une période expéritale ne
signifie rien en soi. Le décret s'autodétruit-illiGsue de la
période expérimentale? N'est-il dés lors plus guetr et doit-il
faire I'objet d'un nouveau vote? Telle pourrait effet étre la
conséquence d'un dispositif présentant un effatigue.

L'on peut aussi se prononcer en faveur de I'évaluatNous
l'avons prévu et I'amendement a l'article 201 ég doté. Il est
prévu qu'entre le®ljuillet et le 31 décembre 2012, un rapport
d'évaluation soit produit sur les trois premiénesées de mise en
oeuvre du décret. Il est aussi prévu que ce rappoit
communiqué au Parlement. Cela dit, nous n‘avonppEaal en
effet que le décret s'autodétruise au terme de pétiode.

Nous avons voté une évaluation de la totalité deredéet pas
seulement de la démarche d'évaluation qualitaymes tout,
peut-étre nous sommes-nous trompés en prévoyaagmément

ad vitam aeternamPeut-étre nous sommes-nous trompés en
rassemblant tous les secteurs dans un seul dBengtétre nous
sommes-nous trompés en reconnaissant les réseauk.dbit
pouvoir étre évalué et pas seulement ce qui, égetoent,
dérange certains. C'est en cela que consiste Eaatoation.

J'évoquerai enfin l'amendement déposé par la r@jcen
concertation avec le gouvernement. Il sembleraie ge
gouvernement travaille a la rédaction des arrégsedution en

démarche d'évaluation qualitative. Ce fameux serviceconcertation avec les réseaux, les services ebrganismes.

d'accompagnement ne va pas inventer de toutes spisoe
rapport. Cela me parait constituer une garantiedomhtale du
principe d'auto-évaluation.

Quatrieme garantie, le gouvernement a promis tesdements
dans certains cas. Il va examiner la possibiligcaimpagner
financierement les associations en fonction deditsrépouvant
étre dégagés.

Nous avons déposé un amendement qui laisse unlamgs
pouvoir d'appréciation au gouvernement a propokdeaniére
dont il parviendra a utiliser au mieux les moyensgapés.
Comme toujours, le gouvernement devra négocier teités
d'exécution avec les secteurs et les syndicats.
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Vous craignez toutefois, Messieurs les Ministres,né pas étre
tout a fait préts pour le*juillet de cette année. Cela créerait un
vide juridique trés ennuyeux. Le décret prévoit effet une
entrée en vigueur a la date fixée par le gouvernemieau plus
tard le £ juillet 2009. Nous proposons donc un amendement
visant a remplacer la date limite dff jLillet 2009 par celle du
1%"janvier 2010. De cette maniére, si vous n'arrivag p tout
finaliser pour le I juillet, vous passerez le témoin a vos
successeurs.

En conclusion, ce fut un travail intéressant, fiecix et une
bonne collaboration entre membres de la majorité.

(Applaudissements sur les bancs de la majorité)



M. le Président.-La parole est a M. André du Bus de Warnaffe.

M. André du Bus de Warnaffe (cdH).- Nous avons déja eu
l'occasion de nous exprimer a plusieurs reprisesoammission

pour dire combien ce projet constituait un momédat-dans

I'histoire des services ambulatoires des sectausodial et de la
santé en Région de Bruxelles-Capitale. Le rapportpasrdes

grandes lignes des propos tenus en commissiore Jais donc

pas me répéter.

Je voudrais cependant évoquer deux éléments saiifi§i de ce
décret. Le premier porte sur le fond et plus paligcement sur
l'un des sujets qui a mobilisé tant d'acteurs, tsasteurs
confondus, celui de I'évaluation. Le second pautela forme et
sur I'enseignement que j'ai pu tirer du cheminerderde décret.

Sur le fond, je ferai référence a une série desnpigses a
certains moments de cette législature, moments acoés a
I'évaluation et qui me permettent de mieux placeperspective
I'aboutissement de ce texte.

Je pense d'abord au colloque sur I'évaluation désgpes que
vous avez organisé il y a quatre ans au niveawmégien tant
ministre de I'Emploi et de la Recherche scientifiqle fais
également référence au colloque qui s'est tenteatrecculturel
d'Auderghem en avril 2005 sur le theme "Evalueraligation”.

Et enfin, aux Assises de I'ambulatoire, moment g@ralement
fort dans I'histoire du secteur a la fois par c# gla pas produit
directement et par ce qu'il a induit indirectem@mécisément en
termes d'évaluation.

Vous-méme, Monsieur le Ministre, vous inaugurieztr&o
colloque sur [I'évaluation des politiques en coastatun

affaissement progressif de la légitimité de l'aitéonormative.

Ce disant, vous n'étiez pas loin de l'idée défenqmud_uckman
selon laquelle le politique n'est plus qu'un sosesne parmi les
autres alors qu'auparavant il était un systemeassla cohésion
sociale des autres systemes.

Confronté a ce constat, vous affirmiez qu'il émitessaire de
retrouver une nouvelle Iégitimité aux yeux de |aylation et de
ses multiples corps constitués. Cette nouvelle itégé, vous

l'avez formulée comme étant basée sur l'efficaditéet égard,

I'évaluation des politiques menées représentaitageasion de
créer un espace public de discussion tourné vefstle. A ce

moment déja, vous mettiez I'accent sur la valedag@role et de
I'échange comme creuset de I'évaluation.

Lier I'évaluation et I'efficacité était cependantpari risqué dans
la mesure ou I'évaluation prenait dans cette égudés atours
d'une procédure obéissant a une logique de résuiapourtant,
dans le chef d'un responsable politique, accemesedsoumettre
a des impératifs de résultats est fondamentalemqeziue chose
de sain.

Mais est-ce simple pour autant? Toute la questiester de
s'entendre sur ce que l'on met derriére le comepésultat. En
politique, hormis le bien-étre de la population gsi un objectif
auquel tout le monde peut souscrire, il y a auténtlicateurs de
résultats de bien-étre qu'il y a de politiques.

Un des orateurs que vous aviez conviés lors de g¢etirnée,

M. Richard Marceau, ouvrait largement le débat evggant les
pratiques évaluatives au Québec et en reconnaisgeihtétait

trés difficile de s'accorder sur des indicateursffet - des
indicateurs de résultat - mais que, par contregtdit tres

intéressant de travailler sur des indicateurs wetsdn. Il ajoutait

que c'était une question méthodologique qui n'@a@st tranchée
et qui faisait toujours débat.
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L'autre orateur, M. André Marrate, estimait queimcipal défi
politique revenait a institutionnaliser I'évaluatidout en la
reconnaissant comme instrument de mobilisation afsurs,
comme facteur de renforcement de la coopératiocoetme
élément de promotion de l'apprentissage collectfaste
programme dont nous mesurons encore aujourdhue ttau
pertinence.

Quoi qu'il en soit, c'est a cette occasion, MonsleuMinistre,
que vous avez posé il y a quatre ans en ces msingréiers
jalons du débat sur I'évaluation. Ce débat deegitasirsuivre par
la suite et sous un tout autre angle lors des Asside
I'ambulatoire.

Ces Assises se sont ouvertes sur une affirmatimyesine et
politique portée par les acteurs du secteur. Ceugjmpelaient
que ce qui est financé par des moyens publicspaaitoir faire
I'objet d'un débat public et que les responsabb@gedt pouvoir
en rendre compte publiquement.

Dans son exposé, M. Eric Mesens a rappelé une détéaments
historiques de la genése d'un décret-cadre réld@mbulatoire.
Il s'agissait d'abord des entretiens d'Egmont e@81@ui
constituaient les premiers contacts intersectori@imels mais
qui n'avaient pas abouti concretement.

Il'y a eu ensuite le Livre blanc de la Commissiomoanautaire
frangaise qui plaidait pour une politique de sambulatoire. Il y
était question d'une déclaration d'un décret anbivda qui
répondait a onze recommandations telles que |sveasalité,
l'accueil et l'accessibilité des services. Il slgitaenfin les
pratiques, les méthodes et les cultures de I'étiaiua

L'accent était également mis sur la nécessité derplaction en
amont et d'intégrer les enjeux liés a I'emploi weiaement qui
restent d'importants déterminants de bien-étre et sdnté.
Développer une culture de la coconstruction degisaet des
orientations politiques apparaissait également cemamobjectif
porteur de sens.

Dans la foulée, Charles Lejeune eut ces parolesuesuse
justesse: "L'évaluation consiste a murmurer cel'guefait, dans
son potentiel et dans ses limites. Ce qui n'exoagreen de la
nécessité de se préoccuper de la question de tdterédes
données".

Si j'évoque ces quelques éléments, c'est pour l&appee le
décret que nous votons aujourd’hui s'inscrit dares histoire ou
chacun des acteurs est porteur d'attentes diffgenais tout
aussi légitimes - qui se cristallisent autour du noapt
d'évaluation. Nous assistons, je crois, a I'émagelfun nouveau
paradigme. Ce n'est donc pas innocent si les dépetsnous
avons menés en commission ont eu pour objet pahimotion
d'évaluation.

Je souhaite ajouter a ce bref historique une cléatare qui me

semble éclairante sur le positionnement des metiglcteurs.
Elle nous a été donnée lors des Assises de l'atorelgpar

M. Hubert. Ce dernier estimait qu'en fonction dedsition que

I'on occupe, de la culture propre a l'institutiome I'entendement
que l'on a de I'évaluation, on peut étre soit dansjet, soit dans
l'acceptation de I'évaluation.

Ceux qui estiment que les relations interpersonsietnt plus
importantes que les rapports sociaux institutiosgal ajoutait-il,
éprouveront des difficultés a rentrer dans uneuatan. Une
évaluation qu'il qualifiait de réflexive, social@ @olitique. Par
ailleurs, ceux qui voient dans I'évaluation une cpoure
gestionnaire qui se limite au recueil de donnéeésdets modalités

techniques renforcent le cloisonnement systémiques d
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organisations. lls alimentent ainsi une fausse botonscience
de la réalité sociale.

M. Hubert estimait que le risque pour le sectespaigtif était de
se positionner dans le rejet de I'évaluation. Fadministration
et le politique, le risque était de se retrancherridre une
évaluation gestionnaire et systémique. Le grandewengie
I'évaluation, rappelait-il, est de proposer un eadr
méthodologique qui puisse garantir la circulatienaparole.

Le décret que nous votons aujourd'hui est-il denead proposer
ce cadre méthodologique garantissant la circulat®ia parole?
Je crois sincerement - méme si je reconnais qagitsd'une
croyance qui tient du pari - que nous pouvons réporpar
I'affirmative.

La démarche d'évaluation qualitative telle que ps@e donne
suffisamment de latitude aux services pour ne pashfermer
dans un cadre qui leur serait imposé et donc étrar@ette
démarche se fonde sur une confiance réelle notefeians les
compétences des différents services et dans cddlemus les
professionnels des secteurs de la santé et dul.sd@te

démarche n'ignore pas et ne veut pas gommer |ésulliés

auxquelles sont confrontés quotidiennement lesoresgbles des
équipes et les membres dans leurs diverses gaébifis.

J'ai cru comprendre, pour en avoir discuté récermetetie facon
informelle avec quelques responsables, que lesigpest
d'évaluation restaient encore théoriques dans debreuses
équipes. Ces pratiques sont mises en perspectifacda trés
contextuelle ou réactive, a l'occasion, par exemdela remise
d'un rapport ou d'un bilan annuel.

La culture d'évaluation constante est peu prés€ntelqu'un me
disait qu'il était difficile de décoller du schérda pensée "plus
de la méme chose". La culture de l'innovation rpastdavantage
présente car les outils nécessaires a la modditaties

orientations n'existent pas. On reste prisonnimes,disait cette
personne, d'une réflexion lancinante qui consistheércher de
facon obsessionnelle a toujours mieux répondre detaande

alors qu'il serait possible d'entendre la demariffiéremment ou

d'entendre autre chose dans la demande.

Autre constat, relayé par un autre responsablaiigiégil serait
peut-étre nécessaire de trouver I'espace et lesterdjspensables
pour quitter, ne f(t-ce qu'un instant, le champadeevendication
traditionnelle et légitime de la base vers le somn@zlle-ci
occupe tout I'espace de la réflexion. Finalementaniére de ne
pas s'évaluer maintient aussi le cloisonnemeng etlors que la
démarche intersectorielle est une urgence constaiggue jour
par tous les professionnels. Je cite ce responsaiemportant
service: "Nous ne pouvons pas continuer a travaike fagon
cloisonnée”.

Le chantier est donc largement ouvert et il appadia au

gouvernement de la Commission communautaire fraacde

prendre les arrétés d'application en relation ttraivec les
représentants des différents secteurs concernéss IHerons
attentifs en tant que parlementaires a ce que tg®ns annoncés
par le gouvernement dans le cadre de la démaréhaldgation

qualitative répondent aux besoins exprimés pardpsésentants
des secteurs respectifs.

Chers collegues, voici un instant j'évoquais M. Htbgui
estimait que la circulation de la parole restait des enjeux
fondamentaux de I'évaluation. La dynamique dereutation de
la parole a bien fonctionné lors de l'examen dedéeret en
commission. Je ne reprendrai pas par le menu ldtipfes
rebonds que nous avons connus et qui sont totmoankur de
ceux qui ont défendu leurs idées.
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Je retiens a titre personnel - et permettez-maiécfaire un brin
d'auto-évaluation - quelques éléments de ce chemin
parlementaire. Tout d'abord, j'avancais bardé d'séee de
certitudes qui se sont révélées autant de croyaReesexemple,
celle selon laquelle les secteurs allaient souteldr fagon
inconditionnelle le projet et principalement le phiege relatif a la
"démarche qualité". J'ai apprécié les rencontresiditions ayant
eu lieu a ce sujet. Elles ont permis de comprefedrarguments
et les nuances importantes qui ne manquaient ppsrdeence.

Une autre de mes croyances a été démontée seloelléades
freins a la démarche de qualité seraient d'ordritiqpe et
administratif en raison méme du fait qu'a travesspcojet, le
politique se départit d'une partie de son pouvibiteeson autorité
pour privilégier une logique de coopération. Lesoanement
vaut également a I'égard de I'administration paguélle ce
décret représente a la fois un défi et une oppivétudiai apprécié
qu'au-dela des jeux majorité-opposition, il ait @wssible de
dégager des consensus de fond sur une vision détésapli
témoigne d'une réelle confiance accordée aux actiuterrain.

La dynamique des auditions a été une autre source
d'apprentissage. Ces derniéres ont joué un rolendétnt dans
'adoption des amendements permettant de mieuxdmrean
considération les expériences du terrain. Tout gela vous dire

que la circulation de la parole a modifié bien dexitudes qui se
sont révélées, dans mon chef, autant de croyances.

Chers collégues, le décret de ce jour est le fruih dravail
important. Il ouvre des perspectives de simplifaat
administrative et de stabilité dans les servicemrgdnisations. Il
innove en offrant une possibilité d'auto-évaluatientrée sur les
pratiques. Jean De Munck, lors du colloqgue "Evaluer
I'évaluation”, mettait en garde contre l'inflatio/éthodologique.

Il rappelait qu'il s'agit de rétablir la dignité davoir informel.

Pour toutes ces raisons, le cdH estime que leikpraduit par
les ministres concernés ainsi que les réaction ajsuscitées
témoignent d'une attention soutenue et d'une cemseiaigué a
I'égard des enjeux du social et de la santé. Naumsmes
convaincus que ce travail permettra de renforeeétjuation des
différents services avec les problématiques aesielé la santé et
du social pour le bien-étre de chacun des Bruxellois

(Applaudissements sur les bancs de la majorité)

M. le Président.-La parole est a Mme Dominique Braeckman,
que je remercie pour son rapport trés réussi.

Mme Dominique Braeckman (Ecolo).-Le décret que nous
allons soutenir comporte des avantages tels gainfglification
des formalités et obligations administratives, gaint ainsi la
gestion des services. L'agrément a durée indétéemparticipe
également a cette simplification administrative ique, en
échange, il y a une démarche d'évaluation qui \@ersubstituer.

Il comporte une reconnaissance accrue des rése¢aataenment
des réseaux d'action sociale et ce, par la passibd'un
financement davantage pérenne. Pour eux, pas afiagtéa
durée indéterminée mais un subventionnement paches de
trois ans renouvelables. Avec M. Paul Galand, rens été
trés attentifs & ce caractére renouvelable.

Sans en encore bien préciser les critéres, le tdéongient une
perspective de programmation qui permettra, jepdes un

véritable débat sur les enjeux de la politique a@eté- entendez
"santé" au sens large du terme - & mener en Régi@rukelles-

Capitale dans le cadre étroit des compétences qui lss

siennes.



Une apposition des textes |égislatifs relatifsedzer secteurs tant
du social que de la santé a le mérite de recoengjite la

frontiére entre les secteurs relevant traditiommedint du social
et ceux relevant de la santé n'est pas adéquadmdluien méme
elle le serait, elle ne serait pas facile a fixece, notamment
parce que les besoins de la population sont
multidimensionnels et ne trouvent pas réponse @& lproblemes
dans un secteur bien spécifique. Cela ne veut pagde tout le
monde va faire de tout. Il s'agit au contraire detiouer a offrir
des services différenciés.

Ce qui va changer, outre la symbolique relative milse sur le
méme pied des secteurs sociaux et de santé, sestuverture a
plus de cohérence, plus de transparence, plus |Eba@ations,
articulations, transversalités.

Paradoxalement, cette volonté de rassembler a beputvisé et
n'a pas entrainé l'adhésion ni de tous les trauad| ni de tous
les secteurs et ce, pour diverses raisons: "Leetl@errépond pas
a une réflexion sur une politique de santé publiglié donne
une norme a des secteurs qui ne dépendent que eda d
Commission communautaire francaise". "Il révele
dysharmonies de traitement”. "On n'a pas eu ass&anps", etc.

Clairement, c'est la "démarche qualité" qui a séstt plus
d'objections.

Pourquoi?

- Elle est en contradiction avec le souhait de sificption
administrative et les équipes craignent une sugehate
travail.

- Elle est issue du monde marchand, vise des produigst
méme remise en question dans cette sphére. Désstors
institutionnalisation au sein des servicasfortiori non
marchands pose probleme.

- La crainte dun formatage des
déshumanisation, d'une perte de sens.

pratiques,

- Elle est trop floue notamment quant a ses finalités

- La crainte d'un contréle plutdét que d'une évaluagbd'une
confusion entre qualité et quantité.

- Le risque d'augmenter la perte d'envie de travailles
secteurs qui par ailleurs sont déja dans la réftexet
I'évaluation permanente.

Est née alors la démarche d'auto-évaluation moammdile,
laissant la porte davantage ouverte a la mutualisaElle se
présente comme plus intéressante dans la mesweleosera un
moyen de plus pour les services de requestionnes f@atiques,
d'engager un débat sur les freins et les levierdeetréer les
conditions pour faire évoluer les compétences ctilles en
adéquation avec les besoins et les attentes degerasaDes
rapports sectoriels et intersectoriels permettridthange de
réflexions. Cette démarche tient aussi explicitenzemhpte des
limites des ressources des services.

Cela a été dit a plusieurs reprises. Il est gaqnil n'y aura
aucune imposition de la part de I'administrationdeul'autorité
publique de thémes, de criteres, d'indicateursyraumpact sur
I'emploi et aucune ingérence dans le lien entreafgette et
patient. Il sera méme prévu des moyens supplémestai
notamment pour organiser la mise en commun des ré¢éem
dans chaque secteur.
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Il reste néanmoins des questions sur la phaserdardgge et sur
le choix des associations.

Lors de la phase de lancement de cette nouvelleamém,
'administration sera formée et soutenue par unrabgér

souvenextérieur. Ce dernier assurera par ailleurs dansluige la

supervision de la cellule qualité - qu'on ne dewdaiilleurs plus
appeler "cellule qualité" mais "cellule d'évaluatioL'opérateur
extérieur sera désigné a la suite d'un appel doffCet appel
d'offres est-il déja lancé ou attend-on d'étre phis dans la
procédure d'arrété d'application?

Vous avez évoqué une équipe de trois équivalentpselein, a
savoir deux fonctionnaires et un agent supplémentdiette
nouvelle cellule apparait, selon vos dires en casion, dans la
nouvelle organisation de l'administration. Est-¢ce social, en
santé ou bien de fagon plus générale?

Je voudrais en revenir a ce qui me parait le pité&sessant dans
notre travail d'amendement, a savoir l'obligatiooump les
autorités régionales d'évaluer le décret. Non seemé c'est de

des bonne guerre - charité bien ordonnée commencegiané&me -

mais c'est surtout treés utile pour bien compremalortée dudit
décret.

Une évaluation ne signifie pas un rapport disamlmen de
rapports ont été écrits, avec quels colts et quétiges fortes
dans les rapports remis par les associationsévalllation d'un
dispositif, c'est tout autre chose, elle doit petreale voir ce que
ce décret a permis et qui n'aurait pas été possnis lui.

En fait, I'évaluation interroge sur la pertinendené action et sa
cohérence avec d'autres actions publiques, surrdssltats
produits, sur les impacts et les effets prévusmgirévus et sur
I'efficience de ce qui est mis en place en regars abjectifs
généraux, spécifiques et opérationnels.

C'est une opération complexe avant, pendant et aj@es

d'une déroulement du processus. Je souhaiterais quendorate pas

I'évaluation notamment dés le début, étape crupals la suite.
Nous devons savoir précisément sur quelles dorineessller et
penser dés maintenant a leur collecte.

Je vais en terminer en disant que le décret neest doute pas
celui que j'aurais rédigé. Notamment, je n'auras laissé les
initiatives en dehors des dispositifs. La cohéreqoe nous
imposons aux autres, nous devrions l'imposer a-nwrses.

Laisser, a cOté des services agréés ad vitammitegtives dans le
subventionnement annuel va encore creuser la @liféér dans
nos secteurs de plus en plus a deux vitesses. Teekpliqué et
amendé comme il I'a été et avec les avancées gueagja
énoncées, le décret peut étre considéré comme tih cuu

permettra davantage de cohérence. A cet égardujeaie que
les fractures qui se sont révélées ou réveilléssdeeniers mois
entre certains secteurs se cicatrisent au plus vite

Je voudrais aussi ajouter que le travail qui aefféctué en
commission et en dehors de celle-ci a été passibnna
L'ouverture, voire la patience des ministres, a etémplaire.
C'est bien l'une des premiéres fois que deux masigmavaillent
de la sorte, & l'unisson. Je pense qu'il faut éuaieé féliciter
I'administration pour tout le travail fourni. Jetaade méme le
travail constructif de l'opposition en commissidnce, méme si
je ne partage pas les proces d'intention qui oatfdits a la
tribune tout a I'heure.

La concertation étant de mise, les arrétés d'agific se
négocient également avec les secteurs et non engkEues
interlocuteurs. Cela aussi est a mettre & votré acti

15



C.R. N° 6 (2008-2009)

Dans trois ans, il y aura une évaluation et qut, ssi cette
évaluation est bonne-je tiens a étre optimise -décret
essaimera-t-il vers d'autres secteurs comme la sawhéou
l'insertion, voire vers d'autres institutions. A égard, je pense
notamment a la Commission communautaire commune [ggre
les besoins des Bruxellois ne se moulent pas dacedan d'une

seule institution.

(Applaudissements sur les bancs de la majorité)

M. le Président.-La parole est a M. Paul Galand.

M. Paul Galand (Ecolo).- Monsieur Colson, vous avez dit - et
c'est exact-que vous avez joué le jeu d'une djpos
constructive. Afin que vous ne soyez pas le selal dire, je le
souligne également. Siégeant a présent dans larithagpres
avoir expérimenté I'opposition pendant quinze @ggeconnais
vos mérites. En général, vous étes I'un de cesrparitaires qui,
dans la majorité ou dans l'opposition, essaientcaoletribuer
positivement aux travaux. Cette démarche honore
parlementarisme.

Vous avez également reconnu que NOus NOUS somroasé&sla
un bel exercice de démocratie. A propos de ce €grj@ nous
propose de recourir déja a une auto-évaluationeftat, par le
biais du décret, nous imposerons aux autres ne@sldtat mais
la démarche.

Retenons déja le fait d'entendre tous les ans aulésudeux ans
en commissions réunies des Affaires sociales dadganté, le
Conseil consultatif au sein duquel s'exprimera digg@ment

chacune des composantes. Les personnes présidabonseil

pourront remplir cette fonction de présidence
simultanément, il y aura une réelle liberté d'egpi@n dans le
chef de chacun des secteurs.

Le travail réalisé en commission a démontré qua pelivait se
faire sans aucune cacophonie. Ce fonctionnementrétise
simplement la spécificité, l'originalité, les diffiltés et les
apports de chacun. Les différences n'ont pas empécionseil
consultatif de s'exprimer.

Cette expérience a démontré qu'il était possibldriatueux
d'organiser ce débat en une réunion. Cela ne pasdipe place
excessive dans l'agenda.

Les rapporteurs et les colléegues ont indiqué ebrmeg des
évolutions importantes du texte. D'une part, delepentaires se
sont déja impliqués lors des concertations avecséeseurs et
pendant I'élaboration du projet. D'autre part, eceéthplication
s'est retrouvée lors de I'examen du projet en cgsiamis réunies.

Pour ma part, jinsisterai particulierement surxd@oints. La
"démarche qualité" en tant qu'évaluation qualitatiest une
transformation majeure. Dans le cadre de notre-éweatuation,
nous pourrions tirer I'enseignement suivant, dedire que pour
exprimer la spécificité du travail accompli par lescteurs
sociaux et de la santé, il faut utiliser un langagécifique au
secteur non-marchand.

Reconnaissons que ce n'est pas facile car les ses@tiaux et
de la santé eux-mémes sont appelés non marchamus &
décret, on contourne cette ambiguité avec le termisulatoire.
C'est un pas en avant, faisons preuve d'imagination!

Un objectif fondamental de I'harmonisation au séian seul
décret des textes législatifs antérieurs et de danadche
d'évaluation qualitative consiste a mettre en vales acquis et
expertises des différents secteurs au profit de.t@e décret
propose un partage des savoirs. Les secteurs slent&, de la
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mais

santé mentale et des maisons médicales ont beaacpgrendre
des secteurs de l'action sociale et de |'aide aomllés. Et vice
versa.

Cette valorisation des expertises et cet échangesal®ir

pourront améliorer la reconnaissance des servingge eux et
améliorer la complémentarité sur le terrain. Lesises d'accueil
peuvent par exemple avoir besoin de téléphonemile & un

membre des services de santé mentale pour aidgreusenne en
difficulté et les services d'aide aux familles penitvaussi aider
les médecins ou les infirmiers.

Nous avons évoqué le colt de la coordination dtégaluation.
Une bonne évaluation ou une bonne coordination dorén
temps. Si elle est efficace, elle peut cependassiaen faire
gagner et éviter des dépenses inutiles. Une éiatugtialitative
réussie n'aboutit pas systématiquement a des todstaésultats
positifs mais peut aussi amener a identifier desesvo

infructueuses et des impasses méthodologiquesutl gouvoir

le€galement partager ces constats et c'est alors unss/oie de

progression.

Comme l'a dit Mme Mouzon, il faut coordonner maisécertain
moment, il faut également décider. Il faut que quelin assume
la responsabilité d'arbitrer et de trancher. L'iogilon des
directions et des pouvoirs organisateurs est dssergielle.

Pour terminer, jinsiste auprés des ministres potils accordent
une attention permanente et rigoureuse aux reglestdlogiques
propres aux différents professionnels de la santi# social lors
de la rédaction des arrétés d'application en pdigicen ce qui
concerne le respect de la vie privée des bénéfisiat du secret
professionnel. Je rappelle que le secret méditahssrit dans le
droit public dont les limites sont précisées parlda Il est
essentiel de rassurer les professionnels, dontalait est trés
exigeant.

(Applaudissements sur les bancs de la majorité)

M. le Président.-La parole est au ministre-président, M. Benoit
Cerexhe.

M. Benoit Cerexhe, ministre-président du Gouvernemd,
ministre en charge de la Santé.-M. Kir et moi-méme
remercions I'ensemble des parlementaires pour Hitéudes
débats menés en commission. Lorsque nous avonssélémmo
texte, nous étions ouverts a des améliorationsadeEndements
et des clarifications. Pareil débat fut un exempdedémarche
démocratique.

Le décret soumis au vote de ce Parlement marqu®umant
important pour notre institution tout en s'inscrivadans le
prolongement de ['histoire Iégislative des secteumbulatoires.
En effet, il est I'héritier de 13 législations guiarmonise et
fusionne.

Les objectifs de cette réforme semblent avoir tgrds:

- harmoniser les régles et les procédures dans pecesles
spécificités de chacun;

- encourager les passerelles entre les secteurstret les
services, notamment par le renforcement de laigoditdes
réseaux;

- pérenniser les associations, grace a l'agrémenuraed
indéterminée;



- rendre plus visibles les associations et valoriteur

dynamisme et leur capacité a évoluer, au traverdade
démarche d'évaluation qualitative;

- introduire une logique de pilotage plus explicitesd
politiques par le processus des programmations;

- renforcer I'évaluation des politiques mises en o&uen
créant un climat de collaboration entre les diffiése
partenaires.

Définir un cadre commun aux 150 organisations reaes dans
le secteur ambulatoire francophone bruxellois,tctager les
conditions d'une approche plus concertée des prahigues
sociales et de santé. Car tous s'accordent a diee lgsl
dimensions sociales et sanitaires sont en étnaiiggaction. Dans
bien des cas en effet, I'environnement social purda santé, ne
fat-ce qu'en termes d'accessibilité a cette derniBien souvent
également, les problémes de santé créent desutiécsociales.

Une approche spécifique et conjointe des problémes est
nécessaire. L'agrément des réseaux et lidentificate régles
communes aux différents secteurs créent les conditil'un tel
rapprochement.

I nous a également semblé utile de proposer upoditf
d'évaluation des actions entreprises par les aggmts. En effet,
et c'est bien normal, les pouvoirs publics sontplles en plus
souvent amenés a rendre des comptes sur |'ublisdés moyens
dont ils disposent, qu'il s'agisse de ressourcesndieres
symboliques, organisationnelles ou administratives.

Si le contréle au sens strict du terme du respest brmes,

constitue un premier outil permettant de valider umonne

utilisation des ressources, d'autres moyens pel&teatmis en

oeuvre pour rendre compte de la juste utilisaticzsdites

ressources. La mise en place de conseils confaiatbase entre
autres sur le principe de validation ou d'évaluafiar les pairs.
Dans cet ensemble de moyens, il nous est apparulege
organisations elles-mémes regorgent de ressourcastod

évaluation qui sont aujourd'hui insuffisamment exges.

La démarche d'évaluation qualitative qui sera dorént menée

par des services agréés par la Commission commumauta

francaise valorise les pratiques réflexives quitst#ja dans la
plupart des cas a l'oeuvre dans les associati@nsisibilité et la
reconnaissance que nous accordons a ces effortpigie en
question du travail n'est en aucun cas - je leteépBcore ici en

séance pléniére - un moyen détourné d'en renfle@@amtréle.

Au contraire, je rappelle que la démarche d'évalnajualitative
est sélective. Elle permettra donc aux différendsvises et
secteurs de s'inscrire dans une dynamique de gragramun
tout en donnant la possibilité a chaque associatlapprocher
ces thématiques communes éventuellement de mapéciique
et - pourquoi pas - originale.

Il faut également rappeler que les thématiques spriont
travaillées ne distrairont pas les associationsedes missions.
Bien au contraire, elles se fonderont exclusivensentcelles-ci.
Nous insistons également sur le fait que
proposée -et ceci la différencie radicalement @enbreux
modeles - ne sera en aucun cas imposée ou piletéextérieur.
Les associations elles-mémes seront les maitresuvd®
méthodologiques de leur démarche d'évaluation tqtiak.

Nous sommes donc bien loin de la standardisatioprpra des
modéles issus du secteur marchand. Je serai plusotore. La
démarche d'évaluation qualitative ne sert pas #ieréque tout
est mis en oeuvre, si je puis dire, pour qu'uneriajde boulons

la dénearch
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soient carrés et qu'ils soient produits de la mania plus
efficace, la plus rapide et la moins colteuse ptssil s'agit bien
au contraire d'inviter les associations a explicies réflexions
qui sont les leurs pour rencontrer les besoinsttent@s des
bénéficiaires sur le plan sociosanitaire.

(Applaudissements sur les bancs de la majorité)

M. le Président.-La parole est a M. Emir Kir, ministre en charge
de I'Action sociale et de la Famille.

M. Emir Kir, ministre en charge de I'Action sociale et de la

Famille.- Je tiens a remercier tous les parlementaires |gour
contribution a I'occasion des travaux en commissidunies et
particulierement les chefs de groupe. Jinsistelesiait que la
concertation au sein du gouvernement a été un tiflgpeemier.

Nous avons financé de concert le colloque sur Eitguqui s'est
tenu quelques jours avant les premiers travauxcdesmissions
réunies.

Nous avons pu constater aprés les auditions quétéatenu
compte de toute une série de témoignages et derqeem
Ensemble, nous avons essayé de traduire tout jecldens a
souligner le caractere collectif du travail.

Pour poursuivre l'intervention du gouvernemenhgtde le sujet
des rapports transversaux qui seront établis alemoeht ou
trisannuellement. A notre sens, ils offriront unecasion de
partage des expériences et approches des uns autles. Ce
croisement, cette mise en commun et puis en démtefforts
des uns et des autres pour rencontrer la demariesapitaire
offriront aux associations, aux secteurs mais aassipolitiques
des outils trés utiles pour un pilotage politiqo@jours mieux
pensé. Nous aurons ainsi, d'une part, des outilefdeence tels
que ceux proposés par exemple par I'Observatoisodial et de
la santé qui décrivent I'évolution de la situatsmtiosanitaire a
Bruxelles. D'autre part, nous aurons une synthéseaédftexions
et actions menées sur le terrain pour rencontesitgations.

Ainsi que le soulignait Mme Anne-Sylvie Mouzon, ©8ou
souhaitons d'ailleurs que ces rapports soient congués a
I'ensemble des services, au Conseil consultatifi &ealement.

Si le texte qui devrait étre adopté aujourd'hui stibume trés
certainement un pas fondamental dans le redéploierde
I'ambulatoire bruxellois, nous ne sommes évidemmaguiau
début d'un processus qui doit maintenant étre meevre.

Il ne nous reste que peu de temps pour prendreareéiés
d'application. lls seront néanmoins soumis a l'asConseil
consultatif dans les jours a venir. Les délais ssaiees a la
concertation de l'ensemble des acteurs seront diglemment
respectés. Nous ne souhaitons pas précipiter lesesh Nous
voulons réaliser un travail de concertation avensémble des
secteurs et des partenaires. Monsieur Galand, tiendrons
compte des regles de déontologie et de protecidn die privée
des individus.

Au terme de ce travail, nous verrons si nous posiywendre des
arrétés d'ici la fin de la Iégislature ou si cagteis seront pris par
nos successeurs. Sans forcer le rythme, nous destefavancer
dans [I'élaboration de ces arrétés d'application. teail
permettra, nous I'espérons, de lever les derniétegnces qui se
sont exprimées singulierement par rapport a la d#ma
d'évaluation qualitative. Le Iéger report de laedanite d'entrée
en vigueur du décret répond a ce souci de donnanigs au
temps et apparait prudent sur le plan de la sécunitdique. Je
tiens encore a remercier les parlementaires pautrévaux de
derniére minute qu'ils ont encore accomplis hiéretoce matin.
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Par ailleurs, dés I'entrée en vigueur du décreteeses arrétés
d'application, d'autres chantiers devront étre davéels que

I'élaboration de la programmation ou la mise envoeuwe la

démarche d'évaluation qualitative. Nous sommes aiaous de

ce que le gouvernement qui prendra ses fonctions gaelques
mois aura a coeur d'exécuter la partition que mhaidgissons. Il

apparait en effet que de maniére globale, moyengaelgues

différences d'appréciation, le décret ambulatoina suscité une
adhésion qui dépasse les bancs de la majorité.

Nous souhaitons a cet égard souligner la qualité eigueur du
débat démocratique que les discussions autour texteauront
engendrées. Que ce soit a l'occasion des discessizec les
secteurs, avec les représentants des travailledeseemployeurs
ou lors des travaux en commission, nous avons \emeém
apprécié l'investissement de tous les acteurs ldandébats qui
ont eu lieu.

Nous souhaitons également rendre hommage aux platreasx
agents de l'administration qui ont trés concretenf@gonné ce
texte.

Enfin, nous formulons le voeu que le décret quirdievétre

adopté aujourd’hui connaisse des évolutions dansarn@ées a
venir. Au-dela des imperfections qui devront immaadajement
étre corrigées, nous pensons que ce texte propeses dutils

d'évaluation des politiques dont les conclusionsurdent

déboucher sur une redéfinition des politiques smdles et

intersectorielles au bénéfice de I'ensemble de daulation

francophone bruxelloise.

Nous sommes convaincus que les évolutions a vesrons
enrichies par le processus dynamique mis en plaae
I'évaluation qualitative. Celle-ci donne pleinemé&nparole aux
professionnels des secteurs pour tracer, a patleurs actions
concrétes, les voies a suivre. C'est ici qu'appkraidhérence du
décret proposé dont chaque volet est complémerstaik@utres.

Enfin, concernant la proposition de M. Colson etsda groupe,
Mme Mouzon a déja expliqué que cet aspect des shasst été
intégré dans les travaux en commission. Une évatuatira lieu
d'ici trois ans.

(Applaudissements sur les bancs de la majorité)
M. le Président.-La discussion générale est close.

Examen des articles

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)
Personne ne demandant la parole, I'article esttédop

Section Il
Définitions générales

Article 2

Pour I'application du présent décret, il faut edienpar:

1° le Conseil consultatif: le Conseil consultatif Xeliois
francophone de I'Aide aux personnes et de la Sar#é par le
décret du 5 juin 1997;

2° le service ambulatoire: structure agréée en qamt centre,
maison ou service actif dans le domaine de I'actioriale, de la
famille et de la santé qui, par une approche iigeiglinaire et

en partenariat avec d’autres acteurs sociosarstaggsure des
prestations pour les bénéficiaires dans leur mildmi vie,

permettant ainsi d’améliorer leur qualité de viee kervice

ambulatoire est soit un service de santé mentalsewice actif

en matiére de toxicomanies, un centre d'actionasegjlobale,

un centre de planning familial, une maison médicateservice

de médiation de dettes, un service d'aide auxdiasties, un

service "Espaces-Rencontres”, un centre de cooialind¢ soins
et services a domicile, un service de soins péliat continués,
un service d'aide a domicile, un centre d’accud#éphonique;

3° le bénéficiaire: toute personne, famille, groume public
spécifique en faveur de qui est conduite une misdi® service
public en matiére d’action sociale, familiale etsdeté;

4° le siége d'activité, I'antenne: lieux ou s'examt ou d’ou
s’organisent les missions des services ambulatoires

5° le secteur: ensemble des services ambulatojrégs sous la
méme appellation telles que visées au 2°;

6° le soin: action au bénéfice d'une personne, djtmupe de
personnes ou de la population dans le but de preoiQu
d’améliorer, de protéger, d’évaluer, de maintenide rétablir sa
santé;

7° I'action sociale: action qui vise prioritairenien lutter contre
des situations de précarité et d’exclusion carséés par des
problémes multiples et complexes.

Elle met en ceuvre un ensemble de moyens par lssigusbciété

M. le Président.- Nous passons & l'examen des articles sur laagit sur elle-méme pour assurer sa cohésion spgiae des

base du texte adopté en commission.

TITRE |
DISPOSITIONS GENERALES

CHAPITRE |
Champ d’application et définitions générales

Section |
Champ d’application

Article premier

Le présent décret regle en vertu de I'article 188adConstitution
une matiére visée a l'article 128 de celle-ci.
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actions visant a aider les personnes, les famgtiéss groupes les
plus fragiles a mieux vivre, a acquérir ou a pnésereur
autonomie et par le soutien des réseaux de saédaotamment
par l'action communautaire.

L’aide aux familles participe de I'action sociale.

8° l'organisme: l'organisme de coordination ou ¢anisme
représentatif et de coordination;

9° le territoire: entité géographique, définie par service
ambulatoire, sur laquelle il exerce principalenssg missions.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)

Personne ne demandant la parole, l'article esttédop



CHAPITRE 1l
Définitions et missions sectorielles

Section |
Les services de santé mentale

Article 3

Le service de santé mentale est un service aminelajai, par
une approche multidisciplinaire, et en collaboratwvec d’autres
institutions et personnes concernées par la saotéribue au
diagnostic et au traitement psychiatriqgue, psyatigloe,
psychothérapeutique et psychosocial du bénéficidams ses
milieux habituels de vie, et a la prévention ent&amentale.
C'est un service ambulatoire qui réalise ses mission
principalement, au bénéfice de la population etgetenaires du
territoire d’intervention.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)
Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Article 4

81* Le service de santé mentale exerce les missionérajés
suivantes:

1° offrir un premier accueil, analyser et, le cabéant, orienter
la demande de tout bénéficiaire;

2° poser un diagnostic et assurer le traitementhpairique,
psychologique, psychothérapeutique et psychosocds
probléemes de santé mentale. Le diagnostic et lermant de
probléemes de santé mentale intégrent les aspecticang,
psychiatriqgues, psychologiques et sociaux. lls ntise
essentiellement a améliorer le bien-étre psychifjupatient dans
ses milieux habituels de vie.

Le service de santé mentale assure le traitementpdaents
notamment par:

a) une collaboration avec toutes les personnesigitutions
concernées;

b) un suivi de patients qui sont hébergés dansirdggutions
résidentielles et hospitaliéres, en accord avemi&decins de ces
institutions;

€) un suivi de patients qui ont été hébergés dassrtstitutions
résidentielles et hospitalieres;

d) un travail qui vise a la réinsertion socialepdgients qui, suite
a des problémes de santé mentale, rencontrent itfiesilgés
dans leur vie familiale, scolaire, professionnellesociale;

3° organiser, élaborer ou collaborer a des actd& prévention.
Le service de santé mentale organise ou collabdesactivités
de prévention étroitement liées a ses missionsrgkséet, le cas
échéant, aux projets spécifiques qu'il développe.

Ces activités peuvent notamment consister en:

a) l'information, la sensibilisation et I'éducatia@n matiére de
santé mentale de la population;

b) linformation, la sensibilisation et I'éducatieen matiere de
santé mentale des travailleurs du réseau sanibsecial;
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c) des interventions spécifiques de prévention ienges groupes
ciblés, notamment dans des lieux d’accueil de fiepenfance;

82 Le service de santé mentale travaille en coatitin avec le
réseau sanitaire, psychosocial et scolaire. A ffet, el est tenu
de:

1° participer activement a la structure de pariebhdocal ou, si
celle-ci fait défaut, veiller avec les personneasstitutions et
services concernés a instituer une initiative sabibl

2° entreprendre des démarches pour établir desrdscode
partenariat avec les personnes, institutions eicgesr publics et
privés;

3° participer a la Plate-forme de Concertation plurSanté
mentale en Région de Bruxelles-Capitale dans le adidoeord
de coopération entre le Fédéral et la Région eneéneatie
politiqgue de soins de santé mentale.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@?®on)
Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Article 5

Le service de santé mentale peut développer degetpro
spécifiques qui s'inscrivent dans une problématigige santé

mentale. Il les définit a partir des besoins et ca®mctéristiques

de la population qui s’adresse au service.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)
Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Section Il
Les services actifs en matiére de toxicomanies

Article 6

Le service actif en matiere de toxicomanies estservice
ambulatoire qui, par une approche multidisciplieaiméne, de
maniére permanente et privilégiée, une action fingéei de
prévention, d’accompagnement ou de soins Vvis-a-§s
personnes confrontées, ou susceptibles d'étre amuées, a un
probléme de toxicomanies.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)
Personne ne demandant la parole, I'article esttédop

Article 7

Le service actif en matiére de toxicomanies exésemissions
d’accueil et d’information pour les usagers de desy leur
famille et leur entourage et au moins une des onssgénérales
suivantes:

1° 'accompagnement

Le service actif en matiere de toxicomanies accgmeala
demande des bénéficiaires et assure, en son seirynpsuivi
individualisé, la guidance psychosociale et adrraitve en
concertation avec les personnes et institutionscermges,
notamment les acteurs sociosanitaires, scolairssogbculturels.
Il peut ensuite orienter ou réorienter les bénafies en fonction
de leurs besoins vers des personnes ou institutigins
appropriées;
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2° les soins

a) Le service actif en matiére de toxicomanies pwsdiagnostic
et assure le traitement des bénéficiaires renauntdes
problémes liés a l'usage de drogues. Le traitendmtces
probléemes intégre les aspects médicaux, psychiasiget
psychologiques. Il vise a assurer le mieux-étre leeéficiaires
dans leur milieu habituel de vie, ce qui nimpliqueas

nécessairement leur sevrage.

b) Le service associe au traitement du bénéfigiavec I'accord
de celui-ci, le médecin généraliste désigné pdaéletficiaire et,
dans la mesure du possible, tous les professiomxédsieurs a
I'équipe du service, susceptibles de contribueratement.

3° la prévention

a) Le service actif en matiere de toxicomanies misga des
activités de prévention ou collabore a I'organmatd’activités
ayant pour objet la prévention, notamment la préwendes
dommages encourus par les usagers de drogues.

b) Les activités de prévention peuvent notammensister en:

1. l'information, la sensibilisation et I'éducatiaie la population
ainsi que des acteurs sociosanitaires, psychosocsaolaires et
socioculturels en matiére de toxicomanies et degmtion des
dommages encourus par les usagers de drogues;

2. les interventions spécifiques de prévention endes groupes
ciblés, notamment envers des personnes confrontes
susceptibles d’étre confrontées & des problemésxdm®mmanies.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)
Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Article 8

Le service actif en matiére de toxicomanies peut,oetre,
exercer une ou des missions particulieres suivantes

1° La réinsertion

Le service actif en matiere de toxicomanies effeatn travail
d’encadrement nécessaire a la réinsertion socialmjliale,

scolaire et professionnelle des bénéficiaires. rdlvdille en
collaboration avec les personnes et institutionsicemées,
notamment les acteurs sociosanitaires administratifolaires et
socioculturels et le monde du travail.

2° La liaison

Le service actif en matiére de toxicomanies mere agiion de
liaison entre différents intervenants ou entitésameueillent des
usagers de drogues. Il organise les collaboratienfacon a ce
gue les besoins des bénéficiaires soient rencodeémaniere
adéquate.

3° La formation
Le service actif en matiére de toxicomanies asslae
sensibilisation, la formation, la formation conti®u ou la

supervision d'intervenants confrontés ou suscestibd’étre
confrontés aux problémes rencontrés par les usdgetsogues.
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Section 1l
Les centres d'action sociale globale

Article 9

Le centre d’action sociale globale est un serviobw@atoire qui
organise une action sociale globale.

L’action sociale globale est une action dévelopgpees le but de
restaurer ou améliorer les relations du bénéfeiairec la société
et réciproquement, selon les méthodes qui, d'umg pgissent
sur I'ensemble des facteurs, quels qu'ils soieatprEcarisation
sociale du bénéficiaire — méme lorsqu'il peut éieappel a des
institutions spécialisées dans certains types €’aidde missions
— et, d’autre part, sollicitent les capacités désdficiaires eux-
mémes.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)
Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Article 10

Le centre d’'action sociale globale a pour missiendévelopper
I'action sociale globale en assurant aux bénéfesainotamment,
un premier accueil, une analyse de leur(s) sitoédjo
problématique(s), une orientation, un accompagnéneénun

suivi.

L'action sociale s’exerce selon trois modes d’inéation.
1° L’action collective:

a) vise a induire, a élaborer et a apporter awéfidaires, en
interaction avec leur milieu de vie, des réponsdiectives a des
problématiques individuelles, a restaurer des l®saux ainsi
gu’une dynamique de solidarité et de prise de mesquilité entre
les personnes;

b) offre aux bénéficiaires des activités de groumpms
connaissances et des outils méthodologiques silsesptde
révéler leur savoir-faire et d’acquérir ou déveleppleurs
capacités personnelles et leur autonomie.

2° L’action sociale communautaire:

a) vise a induire, a élaborer, a initier et a déppér, avec et pour
les bénéficiaires, des réponses collectives a dasigmatiques

collectives, des actions concretes favorisant participation et

cohabitations sociales et culturelles ainsi quprévention et la
lutte contre l'isolement et les mécanismes d’exolusociale et

culturelle;

b) se fonde sur:

1. l'identification des problématiques sociales gpparaissent a
travers les actions du centre d'action sociale akb
I'exploration de leur nature et de leur étenduéadibrmulation
opérationnelle de changements sociaux et strustugeherchés;

2. la détermination des instruments et moyens sgopliir réaliser
ces changements, en tenant compte des potentiadiéss
bénéficiaires, des ressources internes et extemescentre
d’action sociale globale et des moyens supplénmmestai mettre
en ceuvre pour remédier aux carences et difficufigsrtoriées;



3. I'implication et la complémentarité, existantas a mettre en
ceuvre, des différents intervenants politiques, itinginnels,
administratifs et associatifs concernés par lesblpratiques
sociales des bénéficiaires.

3° L'aide individuelle vise a:

a) aider le bénéficiaire a surmonter les difficsilfgropres a sa
situation, a l'accompagner concrétement dans sesamées
juridiques et administratives et a le rencontrarsdson milieu de
vie, si nécessaire;

b) répondre aux situations de crise, a prévenmufgure ou la
dégradation de la situation du bénéficiaire, dansawec son
milieu de vie;

¢) lui fournir les informations requises pour quiliisse faire
valoir ses droits fondamentaux et accéder a tomsdevices et
institutions d'aide aux personnes et de la santsi @u’a toutes

les ressources sociales, sanitaires, culturelles!’@&lucation
permanente présentes dans la Région de Bruxellesaleapit

d) orienter et soutenir le bénéficiaire dans I'élation ou la
mise en ceuvre de solutions personnelles.

L’aide individuelle constitue un support aux actiamllectives et
aux actions sociales communautaires, chaque foes djest
possible.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)

Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Article 11

Les centres d’action sociale globale collaboremtecaux dans le
but de réaliser:

1° une visibilité maximale des centres agréés efetsemble
des services et activités qu'ils offrent au public;

2° une analyse collective des situations problémas qui
apparaissent a travers I'exercice de leur acti@mboglobale en
mettant en évidence I'évolution des phénoménesasrciCette
analyse est présentée tous les trois ans au Collége.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)

Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Section IV
Les centres de planning familial

Article 12

Le centre de planning familial est un service aratmite extra-
hospitalier ayant pour objet Paccueil, linformati et
'accompagnement des personnes, des couples etadgéles
dans le cadre de la vie affective et sexuelle.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)
Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Article 13

Le centre de planning familial exerce les missisuigantes:

1° l'accueil, I'information et I'accompagnement dpsrsonnes,
des couples et des familles.
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A cet effet, il est tenu:

a) d'accueillir toute personne en situation de eise affective,
relationnelle, sexuelle et administrative et deapporter écoute,
réponse et orientation;

b) d'organiser des consultations médicales, psydigles,
sociales et juridiques;

c) d’assurer le suivi des grossesses et les catisals prénatales
et d’aider les femmes enceintes en difficulté;

d) d'organiser des activités de prévention, afinpdéparer les
jeunes a la vie affective, relationnelle et sexaelli’assurer
l'information et de susciter la réflexion auprés @elultes, sur ce
théme;

e) dinformer les personnes et les groupes sur tmutqui
concerne la contraception, la grossesse désiréenau et
I'interruption volontaire de grossesse.

Dans le respect de la loi, le centre peut dévelodpe activités
dans le domaine spécialisé de la pratique d'inption
volontaire de grossesse réalisée.

Le centre de planning familial peut développer desivités
spécifiques dans des domaines plus spécialisé&sdi®emissions
notamment dans le cadre de la consultation corgugde la
médiation familiale.

2° le développement d'une politique de prévention e
coordination avec les acteurs sociosanitaires.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)
Personne ne demandant la parole, I'article esttédop

Section V
Les maisons médicales

Article 14

La maison médicale est un service ambulatoire tppethse des
soins de santé primaires dans une approche glolafe,
organique que psychologique et sociale, considdemalade
comme un sujet ayant une histoire personnelleigrant dans
un environnement familial, professionnel et so@or@omique.
Ces soins intégrés incluent la prévention qui péut Ealisée,
soit lors de contacts individuels, soit lors desoms menées vis-
a-vis d’'une population définie. Des soins contisast dispensés
en assurant la synthése, la maitrise et le suiiidfermation
relative a 'ensemble des problémes de santé vgauke patient
tout au long de sa prise en charge.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@?®on)
Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Article 15

La maison médicale exerce, dans le cadre du dévehognt des
soins de santé intégrée, les missions suivantes:

1° dispenser des soins de santé primaires, soitsdes de
premiére ligne dispensés en consultation et a diem@t le suivi
préventif;

2° assurer des fonctions de santé communautaitejé@lopper
des activités coordonnées avec I'ensemble du répsgcho-
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médico-social et créer des conditions de partimpaictive de la
population a la promotion de sa santé;

3° assurer des fonctions d’observatoire de la sant@remiére
ligne, soit recueillir des données permettant umscdption
épidémiologique de la population desservie, I'éatibn des
objectifs et I'auto-évaluation des activités darlaison médicale
en vue d’'une amélioration de la qualité des soins;

4° assurer des fonctions d’accueil.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)

Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Section VI
Les services de médiation de dettes

Article 16

Le service de médiation de dettes est un servidaukatoire qui
preste des services, a I'exclusion de la concludion contrat de
crédit, en vue de venir en aide aux personnes dettées, c'est-
a-dire aux personnes physiques qui rencontrentdifésultés
financiéres ou sont dans I'impossibilité de famed a leurs dettes
exigibles ou a échoir.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)
Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Article 17

Le service de médiation de dettes exerce les missinivantes:

1° aider le bénéficiaire a respecter, dans la needurpossible,
ses engagements envers les créanciers tant enarasgles
conditions de vie conforme a la dignité humaine;

2° trouver une solution durable au probleme derslettement
du débiteur;

3° tendre a responsabiliser le débiteur en lui donhnles
instruments d’une gestion budgétaire autonome.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)
Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Section VII
Les services d'aide aux justiciables

Article 18

Le service d'aide aux justiciables est un servicgbualatoire
d’'aide soit aux victimes et a leurs proches, soit mculpés et
condamnés en liberté, aux ex-détenus et a leucheso soit a
ces deux types de publics.

Il agit au bénéfice:

1° des victimes: les personnes ayant subi uneciidraou un fait
qualifié d’infraction;

2° des inculpés: les personnes qui font I'objend’inculpation,
ainsi que les personnes a I'égard desquellesdiagtublique est
engagée et les personnes qui se trouvent dansituagos qui

les expose ou pourrait les exposer a faire I'ohbjétne

inculpation;
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3° des condamnés: les personnes qui font ['objeina’
condamnation a une peine ou d’'une mesure de nligprauve
décidée en application de la loi du 29 juin 1964cewnant la
suspension, le sursis et la probation;

4° des ex-détenus: les personnes mises en libertérea
conditionnel, provisoire ou définitif, en ce congpla personne
ayant fait I'objet d’'une mesure de défense sociale.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@?®on)

Personne ne demandant la parole, I'article esttédop

Article 19

81° Le service d’aide aux justiciables organise touttion
individuelle ou de groupe destinée a favoriser pagicipation
active a la vie sociale, économique, publique &ticelle.

82 En ce qui concerne l'aide aux victimes et adeunoches, le
service d’'aide aux justiciables exerce les missguigantes:

1° assurer
appropriés;

une permanence spécifigque dans des xlocau

2° contacter la victime qui, dans ce but, a aséolés services de
police a communiquer ses coordonnées aux servita@ded
gu’'elle désigne;

3° apporter aux victimes et a leurs proches, unde ai
psychologique centrée sur les causes et les comséesl directes
ou indirectes, de l'infraction;

4° accompagner les victimes ou leurs proches dlicisent une
aide, tout au long de leurs démarches pour faiee faux
conséquences de la victimisation, en ce compnsctimisation
secondaire et, si possible, les aider a en ohtéparation;

5° informer et orienter la victime ou ses prochemd ses
relations avec la police, le pouvoir judiciaire les sociétés
d’assurances, ainsi que l'orienter en vue d’obtnivénéfice de
I'aide de I'Etat aux victimes d’actes intentionndksviolence;

6° faciliter I'accés des victimes et de leurs pexlaux services
de l'aide aux personnes et de la santé, par unaitrale
partenariat avec les acteurs sociosanitaires.

83 En ce qui concerne l'aide aux victimes et adeamoches, le
service d’'aide aux justiciables peut exercer, emepla mission
complémentaire suivante: sensibiliser le publitestorganismes
concernés aux droits et aux besoins spécifiquewvidémes, en
organisant des formations a destination des actpaysho-
médico-sociaux, des entreprises ou des servicdepub

84 En ce qui concerne les inculpés, condamnésbentdi ex-
détenus et leurs proches, le service d'aide auicialsles exerce
les missions suivantes:

1° assurer
appropriés;

une permanence spécifigque dans des xlocau

2° apporter aux inculpés, condamnés en libertééanus ainsi
qgu'a leurs proches, une aide psychologique, indifiig@ et
collective;

3° accompagner les inculpés, condamnés, ex-déteuis
sollicitent ou acceptent une aide pour faire face@nséquences
de leurs actes;



4° informer et orienter les inculpés, condamnédileerté, ex-
détenus ou leurs proches dans leurs relationslavealice ou le
pouvoir judiciaire;

5° faciliter 'accés des inculpés, condamnés egriéy ex-détenus
ou leurs proches aux services de l'aide aux peesomt de la
santé par un travail de partenariat avec les acsngiosanitaires;

6° soutenir l'insertion ou la réinsertion sociomsdionnelle des
inculpés, condamnés en liberté ou ex-détenus.

85 En ce qui concerne les inculpés, condamnésbentdi ex-
détenus et leurs proches, le service d’aide auicialles peut
exercer, en outre, la mission complémentaire stévamontribuer
a I'élaboration et a la mise en ceuvre de solutatesnatives a la
détention ou d’activités permettant d’éviter lavption de liberté.

86 Le service d’'aide aux justiciables agréé posr ri@ssions
visées aux paragraphes 2 et 4 peut, en outre bdeesile public
et les services concernés aux problemes liés &liagdance
dans la collectivité ainsi qu’aux besoins des ipés] condamnés
en liberté, ex-détenus et leurs proches.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)
Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Section VIII
Les services "Espaces-Rencontres"

Article 20

Le service "Espaces-Rencontres" est un service ataing qui
met a disposition des familles en situation deurgtde divorce
ou de séparation un lieu de rencontre enfants-fmren un
encadrement par un tiers neutre et professionnel.

Les parents sont le pére, la mére, les grands{samn toute
autre personne titulaire d’un droit aux relatioesspnnelles avec
'enfant au bénéfice duquel intervient le servicEspaces-
Rencontres".

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)
Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Article 21

81* Les services "Espaces-Rencontres” ont pour missions

1° de permettre a I'enfant un exercice normal daitdaux
relations personnelles avec le parent avec ledquet ivit pas,
lorsque ce droit a été interrompu ou lorsqu’il sérodle
difficilement ou de maniére conflictuelle;

2° de contribuer a créer ou a restaurer la relaitne I'enfant et
le parent avec lequel il ne vit pas.

§2 Les missions visées au®8dont exercées dans le cadre d’'une
procédure judiciaire ou administrative, ou a la dede des
parents.

83 Elles sont réalisées:

1° en organisant des rencontres entre I'enfané giarent avec
lequel il ne vit pas;

2° en encadrant par un tiers neutre et professidiexercice du
droit aux relations personnelles pour I'enfant e$ Iparents
concernés;

C.R. N° 6 (2008-2009)
3° en fournissant gratuitement ses prestations.
M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@?®on)
Personne ne demandant la parole, I'article estté@dop

Section IX
Les centres de coordination de soins et de sergiacksmicile

Article 22

Le centre de coordination de soins et de servicgsndicile est
un service ambulatoire qui vise a permettre a tpeisonne de
vivre sa maladie ou son handicap a son domiciles dmlignité
et dans le respect de sa liberté. Il organise dioation des
soins et des services a domicile. Il établit, emcentation avec le
médecin traitant, les prestataires de soins et afeicss, le
bénéficiaire et son entourage, un plan de soutamt dl assure
I'évaluation réguliére et la coordination.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@?®on)
Personne ne demandant la parole, I'article esttédop

Article 23

Le centre de coordination de soins et de servicksricile:

1° organise, a la demande du bénéficiaire ou deegmésentant
et en collaboration avec son médecin traitant,skenble des
soins et des services nécessaires a son maintiemiaile;

2° organise a la demande du bénéficiaire ou deemrésentant
et en collaboration avec son médecin traitant,skenble des
soins et des services permettant d’assurer laragtéides soins
et des services ainsi qu’une surveillance vingtigubeures sur
vingt-quatre et sept jours sur sept, afin d’évdarde raccourcir
I'hospitalisation.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)
Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Article 24

§1° Les centres de coordination de soins et de seraicksnicile
font partie du service intégré de soins a domiageéé par la
Commission communautaire francaise visé par I'am@él du 8
juillet 2002 fixant les normes pour l'agrément spEcdes
services intégrés des soins a domicile.

Les centres de coordination de soins et serviadsndicile font
partie ou collaborent aux autres services viséd'aaété royal
du 8 juillet 2002 fixant les normes pour I'agrémepécial des

services intégrés de soins a domicile actifs dansRégion
bilingue de Bruxelles-Capitale.

82 Les centres de coordination de soins et decgnd domicile
agréés par la Commission communautaire francaiseenteles
missions du service intégré de soins a domicilésvaux articles
8 alinéa 1, 9, 10 alinéas 1 et 11 de I'arrété roya8 juillet 2002
fixant les normes pour I'agrément spécial des sesvintégrés
des soins a domicile pour les patients qui adheréexr service.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)

Personne ne demandant la parole, l'article esttédop
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Section X
Les services de soins palliatifs et continués

Article 25

Le service de soins palliatifs et continués est service
ambulatoire qui a pour objectif le développement
I'amélioration des soins palliatifs et continués.

Les services de soins palliatifs et continués catept I'aide et
I'assistance interdisciplinaire globalement disgassa domicile
ou dans un hébergement non hospitalier en vuerdmméer au
mieux les besoins physiques, psychiques et morasxpdtients
atteints d'une maladie a pronostic fatal et de énipurage.

M. le Président.-Quelgu'un demande-t-il la parol@®on)
Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Article 26

Le service de soins palliatifs et continués exdotg ou partie
des missions suivantes:

1° organiser et coordonner, a la demande du pabigerde son
représentant, en collaboration avec son médecitaritaet en
liaison notamment avec I'équipe hospitaliére ett toentre de
coordination, I'ensemble des soins et des servicetomicile
permettant d’'assurer la continuité des soins etsdedces ainsi
que la surveillance vingt-quatre heures sur vingitg et sept
jours sur sept;

2° organiser et dispenser des soins palliatifs cetticués, en
étroite  collaboration avec le médecin traitant eiute
coordination;

3° assurer l'organisation et les interventions psgociales,
notamment psychiatriques que nécessite un pati@ibtad’'une

maladie a pronostic fatal ainsi que le soutienraesttourage, en
étroite collaboration avec le médecin traitant;

4° sensibiliser, assurer la formation, théorique poatique, la
formation continue ou la supervision
professionnels ou bénévoles, extérieurs au seraimenés a
traiter ou a soutenir les patients atteints d’'uradantie a pronostic
fatal et leur entourage.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)
Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Section Xl
Les services d’aide a domicile

Article 27

Le service d’'aide a domicile est un service amioidat qui
favorise le maintien et le retour a domicile etuass aussi
longtemps que nécessaire, 'accompagnement eelaitk actes
de la vie journaliere des personnes isolées, adgeeslicapées,
malades et des familles en difficulté.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)
Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Article 28

Le service d’aide a domicile exerce les missiorgasies:

24
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d’intervenants

1° permettre aux bénéficiaires de mieux vivre a ididep
d’acquérir et de préserver leur autonomie, aveidien d’aides
familiaux, seniors et ménagers, en
'environnement familial et de proximité et
intervenants professionnels s'il échoit;

les st

2° accorder l'aide par priorité a ceux qui en @nplus besoin et
qui sont les plus démunis sur le plan financier, lalesanté
physique ou psychique ainsi que sur le plan social.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)
Personne ne demandant la parole, I'article esttédop

Article 29

§1°" L'aide familial ou senior est un professionnel aactere
polyvalent. Il assiste et seconde les bénéficiaidesms la
réalisation des taches de la vie quotidienne. Iévignt
notamment des dangers qui menacent le bénéficmireson
entourage. Il méne une action de concertation Evbénéficiaire
et ses collegues et collabore avec tous les aatednlgco-sociaux
entourant le bénéficiaire;

§2 L’aide ménager assure l'entretien des piécesipiEs du
logement du bénéficiaire et effectue des tachestpelies avec
I'accord du responsable d’équipe. Il travaille em@ertation avec
ses collégues et le bénéficiaire. Il prévient levise de toute
évolution sur le plan financier, de la santé physiqu psychique
gu'il constate chez le bénéficiaire.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)
Personne ne demandant la parole, I'article esttédop

Section Xl
Les centres d’accueil téléphonique

Article 30

Le centre d’accueil téléphonique est un service watbire qui
offre, par le biais du téléphone, dans I'anonynideesecret du
dialogue, une aide a toute personne en état deauisle détresse
psychologique.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@?®on)
Personne ne demandant la parole, I'article esttédop

Article 31

Le centre d’accueil téléphonique exerce les missguivantes:
1° organiser, vingt-quatre heures sur vingt-quetr®us les jours
de l'année, un accueil téléphonique et, le cas afthéune
orientation qui répond le mieux a la situation ax difficultés
qui ont motivé I'appel;

2° étre téléphoniquement accessible a la population

3° assurer la supervision de I'activité des écdstan

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@?®on)

Personne ne demandant la parole, I'article esttédop
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TITRE Il
AGREMENT, NORMES, SUBVENTIONS,
CONTROLE ET INSPECTION

CHAPITRE |
Conditions d’agrément

Section |
Conditions générales d’agrément

Article 32

Le College établit, aprés avis du Conseil consultatifie
programmation incluant un nombre de services patege en
tenant compte de I'offre existante et des besoamstatés d'un
point de vue sociologique, géographique, épidémiglee et
socioéconomique.

Dans le cadre de cette programmation, le Collégeléxnombre
de nouveaux services qu'il peut agréer par sectsurCollege
peut aussi renforcer les équipes des services aioirek agréés.

Le College communique la programmation a I'Assembliéda
Commission communautaire francaise.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)
Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Article 33

Pour étre agréé, le service ambulatoire satisfait @nditions
suivantes:

1° étre constitué sous forme d’association sanduouatif, dont
I'objet social correspond au secteur pour lequedailicite son
agrément;

2° exercer ses activités principalement sur leittére de la
Région de Bruxelles-Capitale;

3° désigner, parmi les membres de I'équipe, unesqoere
chargée de la coordination générale du service katdine;

4° étre accessible a tous et remplir ses missians sucune
discrimination;

5° respecter les régles de déontologie et de spaédssionnels
en vigueur dans le secteur auquel il appartient;

6° garantir la confidentialité dans I'organisatib® ses locaux;

7° mener une démarche d'évaluation qualitativearomément au
titre 1V;

8° respecter les conditions sectorielles d’agréne¢més normes
d'agrément;

9° souscrire une
professionnelle;

assurance en responsabilité

10° souscrire une assurance en responsabilitéddesiatrateurs.
M. le Président.-Quelgqu'un demande-t-il la parol@®on)

Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

C.R. N° 6 (2008-2009)

Section Il
Conditions sectorielles d’agrément

Sous-section |
Conditions d’agrément des services de santé mentale

Article 34

81° Pour étre agréé comme service de santé mentaenee
comprend une équipe pluridisciplinaire qui asswearmins les
fonctions suivantes:

1° la fonction psychiatrique;

2° la fonction psychologique;

3° la fonction sociale;

4° la fonction d’accueil et de secrétariat.

Pour assurer ces fonctions, le service comprend émepe
minimale qui assure des prestations équivalentem@ns a un
temps plein de travail pour chacune des fonctiosées aux 1°,
2°, 3% et 4°.

82 L’équipe minimale est composée de travailleuss spnt
engagés par le service de santé mentale pour @stafons
équivalant au moins a la moitié d’un temps pleirrdeail.

83 En outre, le service peut
pluridisciplinaire spécialisée dans la prise enrghales enfants
et des adolescents, qui assure au moins
pédopsychiatrique, psychologique et sociale. Possurar

chacune de ces fonctions, cette équipe est complesgersonnes
qui assurent des prestations équivalant au moimsdemi temps
plein de travail pour la fonction pédopsychiatriqgteaux trois

quarts d’'un temps plein de travail pour la fonctamychologique
et la fonction sociale.

84 L'équipe peut également assurer des
complémentaires, notamment dans le domaine de thecire,

des soins infirmiers, de la pédagogie, de la sogie| de la
criminologie, de la psychomotricité, de la logomedide

I'ergothérapie. Ces fonctions complémentaires samcttment
liées aux activités menées par le service de saaidale dans le
cadre de ses missions générales et, le cas écléasis projets
spécifiques.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)
Personne ne demandant la parole, I'article esttédop

Article 35

81°" Le service de santé mentale est situé de fagopcndée au
mieux aux intéréts des patients et de la populafidih dessert. Il
veille & permettre a ceux-ci un acces aisé.

civile82 Le service de santé mentale organise une penoane

d’accueil.

83 Afin d'assurer le suivi des patients et en at@vec ceux-ci,
il organise également leur prise en charge a démiau lieu de
résidence ou d’hébergement, ou en tout autre endiig.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)

Personne ne demandant la parole, l'article esttédop
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Sous-section |l

Conditions d’agrément des services actifs en matiére
toxicomanies

Article 36

Pour étre agrée comme service actif en matierexieamanie,
le service exerce au moins deux missions viséesdickes 7 et
8, dont 'une au moins est générale.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)
Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Article 37

§1* Pour étre agréé comme service actif en matiére de

toxicomanies, le service comprend une équipe d’'ainmm un
mi-temps par mission agréée.

§2 L’équipe minimale est composée de travailleuss spnt
engagés par le service pour des prestations équoivall moins a
la moitié d’un temps plein de travail.

83 L'équipe peut également assurer des
complémentaires directement liées aux activités émerpar le
service actif en matiére de toxicomanies dans trecale ses
missions générales et particuliéres.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)
Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Sous-section 111
Conditions d’agrément des centres d’action socidtbdge

Article 38

Pour étre agréé comme centre d’action sociale gpbacentre
satisfait aux conditions suivantes:

1° sans préjudice des dispositions prévues adlardiO, assurer
une permanence de premier accueil;

2° collaborer avec les centres d’action socialeballe® agréés,
conformément a l'article 11. Le College fixe les raligs de
collaboration inter-centres.

M. le Président.-Quelgqu'un demande-t-il la parol@®on)
Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Article 39

Pour étre agréé comme centre d’action sociale gpbacentre
comporte une équipe minimale de deux équivalemtpsepleins
de professionnels remplissant la fonction socialel’'en demi
équivalent temps plein de travailleur remplissané donction
administrative. Un des professionnels remplissantfanction
sociale assure la responsabilité de la coordinagiamérale. Le
temps de travail de coordination générale et dectiom
administrative sont liés au temps de travail dfotetion sociale
et augmentent selon les modalités déterminéesfaolleége.

M. le Président.-Quelgqu'un demande-t-il la parol@®on)

Personne ne demandant la parole, l'article esttédop
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Article 40

Suivant les nécessités motivées dans le dossiedetigande
d'agrément, le College peut autoriser I'existenceind’ ou
plusieurs antennes pour un méme centre d’actioialsogliobale
a condition que les activités liées a I'action ateiglobale et la
permanence de premier accueil y soient assurées upar
professionnel qualifié pour assurer la fonctionialec

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)
Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Sous-section IV
Conditions d’agrément des centres de planning fainili

Article 41

81 Pour étre agréé comme centre de planning famidiatentre
dispose d’'une équipe pluridisciplinaire. Chaque geuwssure au
moins les fonctions suivantes:

1° d’accueil;

fonctions2° médicales et gynécologiques;

3° psychologiques;
4° sociales;

5¢ juridiques;

6° administratives.

En outre le centre peut exercer les fonctions sejiglies, de
conseil conjugal et de médiation familiale.

82 Les missions d'accueil et de prévention sonta®es par les
personnes titulaires des dipldmes requis pour ereles
fonctions citées au §]1 a [lexception de la fonction
administrative.

83 Les activités de prévention peuvent étre cosfiéedes
personnes extérieures a I'équipe appelées pamteecen raison
de leur qualité de spécialistes.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)

Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Article 42

Pour assurer les missions prévues a l'article 13léhret et les
fonctions visées a larticle 41, ¥1du décret, le cadre du
personnel qui constitue I'équipe pluridisciplinairde base
comprend au minimum:

1° un médecin dont le volume hebdomadaire de fraghid’au
moins zéro seize équivalent temps plein,

2° un(e)psychologue ou un(e) psychiatre a raisan dioins zéro
seize équivalent temps plein;

3° un(e) assistant(e) social(e) ou infirmier(érejadyé(e)
social(e) a raison d’au moins zéro seize équivamps plein;

4° un(e) juriste a raison d’'au moins zéro seizewadent temps
plein;



5° un travailleur(euse) administratif(ive) titukaiengagé(e) a mi-
temps au moins.

Le cadre minimal peut, en outre, comporter:

1° un(e) sexologue a raison d'au moins zéro seipévélent
temps plein;

2° un(e) conseiller(ére) conjugal(e) titulaire d'gmaduat en
conseil conjugal et familial a raison d'au moinsrazéeize
équivalent temps plein.

M. le Président.-Quelgqu'un demande-t-il la parol@®on)

Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Sous-section V
Conditions d’agrément des maisons médicales

Article 43

Pour étre agréé comme maison médicale, le sendogmend
une équipe pluridisciplinaire d’au minimum deux raéds
généralistes, de personnel d'accueil et de se@Etat de
personnel paramédical ou social. L'activité primdgpdu service
s’exerce dans le cadre du développement des sa&nsadté
intégrée.

M. le Président.-Quelgqu'un demande-t-il la parol@on)
Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Article 44

Le cadre minimal comprend un équivalent temps pléa:
fonction d'accueil et un demi équivalent tempsmide fonction
de santé communautaire.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)

Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Article 45

Le service s'assure la collaboration de travaileswciaux et de
psychothérapeutes.

M. le Président.-Quelgqu'un demande-t-il la parol@®on)
Personne ne demandant la parole, I'article esttédop

Sous-section VI
Conditions d’agrément des services de médiationette sl

Article 46

En dérogation a Il'article 33, 1°, le service de ratdn de dettes
peut étre organisé par une personne morale de plubltc qui
exerce ses activités dans la Région de Bruxelles-&apit

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)

Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Article 47

Pour étre agréé comme service de médiation desgkditservice:

C.R. N° 6 (2008-2009)

1° affecte a la médiation de dettes au moins uistass social
disposant d'une formation spécialisée ou d'une ee&pée
professionnelle.

2° justifie I'occupation d’un juriste disposant dee formation
spécialisée ou de I'expérience professionnelle édiation de
dettes ou conclut une convention avec un jurispprdant au
moins a une de ces conditions ou encore conclucaneention
avec I'Ordre francgais des avocats du Barreau de Besxe

3° doit avoir I'aide aux personnes en difficultéupdut social ou
mission légale.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@?®on)
Personne ne demandant la parole, I'article esttédop

Article 48

Les conditions suivantes doivent étre rempliesuatmoment:

1° I'honorabilité et le désintéressement du resables des
mandataires, des préposés et du personnel du eedac
médiation de dettes;

2° le président, I'administrateur, le directeurleumandataire ne
peuvent avoir encouru, sans réhabilitation, une neei
d’emprisonnement d’au moins un mois, méme avedssyssur
une infraction prévue a l'arrété royal n° 22 duozfobre 1934
portant interdiction a certains condamnés et aillisfa’exercer
certaines fonctions, professions ou activités atfém@nt aux
tribunaux de commerce la faculté de prononcer dieste
interdictions;

3° le service de médiation de dettes jouit d’'ungépendance
suffisante vis-a-vis des bénéficiaires et ne petdgraer une
activité de préteur ou d’intermédiaire de créditrats a la loi du
12 juin 1991 relative au crédit a la consommation.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@?®on)

Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Sous-section VI
Conditions d’agrément des services d'aide aux jisdiles

Article 49

Pour étre agrée comme service d’aide aux justiesaldé service
remplit toutes les missions visées a l'article 8%, et 82 ou a
l'article 19, 81" et 84.

Les missions visées a larticle 19 peuvent étreitdies aux
victimes de catégories spécifiques d'infractions de faits
qualifiés d'infractions.

Dans ce dernier cas, le College peut autoriser wdesiservices a
ne pas étre tenus d'exécuter la mission reprisarticle 19, 82,

20

L'arrété d'agrément précise quelles sont les missigpour
lesquelles le service d’aide aux justiciables eg@é et, s'il
échoit, les limitations en matiére de catégori@sfidictions.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)

Personne ne demandant la parole, I'article esttédop
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Article 50

81° Pour assurer les missions prévues a larticle &é9sdrvice
d’'aide aux justiciables dispose, au minimum, deéhivalent
temps plein de fonction non administrative saladéet au moins
un mi-temps de fonction psychologique et un mi-tenge
fonction sociale.

§2 Lorsqu'il dispose simultanément d’'un agrémertatifeaux
missions visées a l'article 19, 82, et a l'artit® 84, il exerce
ces deux groupes de missions dans des lieux o andments
distincts.

M. le Président.-Quelgqu'un demande-t-il la parol@®on)
Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Sous-section VIII
Conditions d’agrément des services "Espaces-Reresntr

Article 51

Pour étre agréé comme service "Espaces-Rencongeghyvice:

1° accomplit, de maniere exclusive, toutes les innssvisées a
I'article 21;

2° dispose de personnel qualifié et d'un coordimatgii organise
les activités du service "Espaces-Rencontres" ercectation
avec les membres du personnel et d'un cadre dempekfixé
par le College. Celui-ci comprend au minimum une ggule
base de 2,5 équivalents temps plein dont:

a) au minimum un équivalent temps plein univenstalont au
moins un demi équivalent temps plein de fonctioychslogique
ou assimilée;

b) au minimum un équivalent temps plein gradué;

¢) un maximum d’un demi équivalent temps plein adstiatif;

d) un membre de I'équipe de base visé aux pointsi &) remplit
la fonction de coordinateur a raison d'un demi éajent temps
plein.

3° s’engage a respecter la charte déontologiquimieébar le
College;

4° disposer d'un reglement d'ordre intérieur praots au

minimum les droits et devoirs des membres du pedost des

bénéficiaires.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)

Personne ne demandant la parole, l'article esttédop
Sous-section IX

Conditions d’agrément des centres de coordination
de soins et services a domicile

Article 52

§1* Pour étre agréé comme centre de coordination des si
services a domicile dans le cadre de la missioréevia

I'article 23, 1°, le service, pour chaque bénéiieia

1° assure la coordination des trois services stsyaept jours sur
sept:
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a) aide aux actes de la vie journaliére par uniceagréé comme
service d'aide aux familles et aux personnes agées;

b) soins infirmiers a domicile;
c) distribution de repas a domicile;

2° assure la coordination de tous les servicesssages a son
maintien a domicile:

a) accompagnement social par un service agréé;

b) kinésithérapie;

c) prét de matériel;

d) logopédie;

e) ergothérapie;

f) podologie;

g) télévigilance;

h) soutien psychologique;

i) soins dentaires;

j) coiffure

§2 Le centre de coordination organise un systemegadée lui
permettant de répondre aux urgences des bénéiaingt-
quatre heures sur vingt-quatre et sept jours fir se

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@?®on)

Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Article 53

Pour étre agréé comme centre de coordination @éacedre de la
mission visée a l'article 23, 2°, le service:

1° organise et adapte journellement, en fonctiofiigiensité de
l'aide nécessaire, les services principaux Visés
I'article précédent &1, 1°;

2° organise un systéme de garde et de surveillaincg-quatre
heures sur vingt-quatre et sept jours sur sepbdisgt d'un acces
continu aux dossiers de coordination des patientsganisant
une intervention urgente endéans I'heure par dusopeel
infirmier.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)
Personne ne demandant la parole, I'article estté@dop

Article 54

Il est instauré 3 catégories de centres de codidinde soins et
services a domicile en fonction:

1° des missions:

a) le centre de coordination de catégorie 1 renfalimission
visée a l'article 23, 1°;

b) le centre de coordination de catégorie 2 oun®pli¢ les deux
missions visées a l'article 23, 1° et 2°;



2° du nombre de dossiers de coordination actifs:

Le College fixe apres avis du Conseil consultatihtenbre de
dossiers de coordination actifs nécessaires pégese ainsi que
les critéres d’appréciation de I'importance de Gordination
organisée autour du bénéficiaire.

3° de l'organisation du centre et du type de systédmgarde mis
en place:

a) Le centre de coordination de catégorie 1 ouu? gait:
1) dispenser lui-méme, en tout ou en partie lessset services
précités;

2) collaborer avec les prestataires de soins oticest Ceux-cCi
peuvent étre des prestataires indépendants ou réstafaires
regroupés au sein de groupements de prestatagdéollege fixe
les modalités de collaboration avec les prestataire

b) le centre de coordination de catégorie 3 estcemtre de
coordination intégré qui:

1) constitue avec les services principaux viséartidle 52, §f',
1°, une unité technique d’exploitation au sens'aitidle 50.3 de
la loi du 4 aodt 1996 relative au bien-étre desditkeurs lors de
I'exécution de leur travail;

2) organise un systeme de garde lui permettantsgifas une
permanence vingt-quatre heures sur vingt-quatsetjours sur
sept dans ses locaux avec du personnel de coootirstffisant
a cet effet.

M. le Président.-Quelgqu'un demande-t-il la parol@®on)
Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Article 55

81°"Pour remplir ses missions, le centre de coordinalispose,
au minimum, d'un employé temps plein de personnel d
coordination, ci-aprés dénommeé le coordinateur.

Le centre de coordination peut également disposgredsonnel
administratif et de direction.

§2 Le College détermine le personnel subsidié ddvesjue
catégorie ainsi que les catégories de centre dalic@bion qui
bénéficient de personnel administratif et de dioect

M. le Président.-Quelgqu'un demande-t-il la parol@®on)

Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Article 56

Le centre de coordination:

1° tient a jour un dossier de coordination pour gclea
bénéficiaire. Le contenu de ce dossier est acdesslbix
personnes dispensant les soins et services etlelargntre de
coordination coordonne l'activité;

2° établit une fiche de liaison au domicile du Hiagire. Cette
fiche ne comporte aucune donnée couverte par fetseédical.

Le College détermine le contenu minimal du dossier d
coordination et de la fiche de liaison.

M. le Président.-Quelgqu'un demande-t-il la parol@on)

C.R. N° 6 (2008-2009)
Personne ne demandant la parole, I'article esttédop

Article 57

Le centre de coordination organise la transmissida
l'information, notamment par des réunions de trlagansacrées
a l'exécution du plan de soutien afin que les diffits
prestataires puissent échanger toutes les infarmatitiles a son
exécution.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@?®on)
Personne ne demandant la parole, I'article esttédop
Sous-section X

Conditions d’agrément des services de soins pdfiati
continués

Article 58

81°" Pour étre agréé comme service de soins palliatifs e

continués, dans le cadre de la mission visée fclaf6, 1°, le
service organise et dispense journellement, en tifoncde
I'intensité de I'aide nécessaire, les servicesanti.

1° soins infirmiers,

2° systeme de garde et de surveillance sept jaursept vingt-
quatre heures sur vingt-quatre, permettant unervieméion
urgente et adaptée a la situation endéans I'heure.

Le service de soins palliatifs et continués dispasemoins, au
sein de son équipe, de personnel infirmier et bolla avec un
médecin référent formé spécifiquement en soinsapiédl

82 Pour remplir les missions visées a l'article 26,et 3°, le
service de soins palliatifs et continués assurepuise en charge
de ses patients sept jours sur sept, en fonctideuds besoins.
83 Pour remplir les missions visées a l'article 36,et 4°, le
service de soins palliatifs et continués disposenains au sein
de son service d'un(e) travailleur porteur d’'unealdication
psycho-médico-sociale.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)
Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Article 59

Le service de soins palliatif et continués orgardss réunions
auxquelles les personnes extérieures a I'équipeaicipent a
la prise en charge des patients sont conviées.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@?®on)

Personne ne demandant la parole, I'article esttédop

Article 60

Il est instauré 5 catégories de services de soaikatifs et
continués en fonction du nombre et du type de orissiemplies.

1° Le service de catégorie 1 remplit la missionéeisa
I'article 26, 4°.

2° Le service de catégorie 2 remplit les missioistes a
I'article 26, 3° et 4°.
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3° Le service de catégorie 3 remplit les missiomstes a
l'article 26, 2° et 3°.

4° Le service de catégorie 4 remplit la missionéeisa
I'article 26, 1°.

5° Le service de catégorie 5 remplit toutes lessiois visées a
I'article 26.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)
Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Sous-section XI
Conditions d’agrément des services d’aide a domicile

Article 61

Pour étre agréé comme service d’aide a domicilseteice:

1° emploie a temps plein et de facon permanent@@os cing
aides familiaux titulaires du certificat d’'immatiation visé a
I'article 132. Un emploi a temps plein peut étrenptacé par
plusieurs emplois a temps partiel pour autant gueoinme de
ceux-ci correspondent au moins a un temps plein;

2° appliqgue aux aides familiaux et ménagers leatustrespectif
tels que fixés par le College;

3° occuper au moins a quart temps, dans les liemsabntrat de
travail, un responsable d’équipe, de formationsaast social ou
assimilé pour cing aides familiaux, seniors ou nyéns a temps
plein;

4° pour les services de plus de cent aides famidljageniors et
ménageéres, désigner un directeur remplissant l&tifon de
coordinateur général.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)

Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Sous-section XII
Conditions d’agrément des centres d’accueil téléjmnon

Article 62

Pour étre agréé comme centre d'accueil téléphonigueentre
dispose d'une charte fixant les droits et devo@siproques du
centre et des écoutants mentionnant expressémeniagiiesse
du centre, le nom de I'’écoutant et son horaire efenpnence ne
peuvent pas étre diffusés.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)
Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Article 63

Le cadre minimum est de:

1° trois équivalents temps plein dont une fonctitndirection
assurant la coordination générale, un responsahiresfonction
de secrétariat, lorsque le centre occupe plus dgardge
collaborateurs bénévoles;

2° un et demi équivalent temps plein dont un respble de la

formation et un secrétaire si le centre en occupeguarante
a soixante;
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3° un demi équivalent temps plein responsable derfaation si
le centre en occupe moins de quarante.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@?®on)
Personne ne demandant la parole, I'article esttédop

CHAPITRE I
Procédure d’agrément

Section |
Demande d'agrément

Article 64

§1°" Le service ambulatoire introduit une demande dingné
aupres du College.

Le College détermine les modalités d'introduction dette
demande.

Cette demande d’agrément est accompagnée d’'unemaieant
la maniére dont le service répond ou envisage pendre aux
missions pour lesquelles il demande a étre agrééret laquelle
il s’engage a respecter les conditions sectoriellagrément et
les normes d’agrément.

§2 Les documents suivants sont joints a la demdtadgément:
1° le nom de 'association sans but lucratif;

2° le nom du service ambulatoire;

3° le numéro d’entreprise;

4° le numéro du compte en banque;

5° le nom de la personne habilitée a représergssdciation sans
but lucratif et la preuve de sa désignation conéarent aux
dispositions statutaires;

6° I'adresse du ou des siéges d'activités;

7° le nom de la personne chargée de la coordingéograle et la
preuve de son mandat;

8° un document établissant que le service a lasgamice des
locaux;

9° une attestation prouvant l'assurance en respditéades
administrateurs;

10° une attestation prouvant I'assurance en resjdité civile
professionnelle du service;

11° un budget prévisionnel du service ambulatoiemtonnant
toutes les subventions publiques acquises ou isédi;

12° la composition de I'équipe, présente et soflisi avec
fonctions, qualifications et temps de travail;

83 La demande est déclarée recevable si elle cortbes les
documents visés ci-dessus, déclarés sinceres fetrems et s'ils
sont signés par la personne habilitée a représéassociation
sans but lucratif.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)

Personne ne demandant la parole, I'article esttédop



Article 65

Lorsque la demande est déclarée recevable, le @olfeq
instruire et fait procéder a une inspection danglélai de trois
mois.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)

Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Article 66

Le Collége ensuite soumet le dossier ainsi inspaitr avis au
Conseil consultatif.

Le Conseil consultatif rend son avis dans les trmss a dater de
sa saisine.

M. le Président.-Quelgqu'un demande-t-il la parol@on)
Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Article 67

Le Conseil consultatif informe le demandeur de e dalaquelle
son dossier est analysé et I'invite a venir présesun projet.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)
Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Article 68

Le Conseil consultatif rend son avis quelle que lsdsuite qui ait
été donnée par le demandeur a l'invitation a vpnéisenter son
projet.

M. le Président.-Quelgu'un demande-t-il la parol@®on)
Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Article 69

Apres avis du Conseil consultatif, ou en cas d'absetfiavis
rendu dans les délais prescrits, le College staiuéasdemande
d’agrément et notifie sa décision d’octroi ou diised’agrément
provisoire au demandeur.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)
Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Section Il
Agrément provisoire

Article 70

Le Collége octroie un agrément provisoire pour uoeéel de
deux ans, renouvelable maximum une fois. La déciSio
College accordant I'agrément provisoire précise n@ssions
pour lesquelles le service ambulatoire est agré&igmirement
et, sauf pour les services d'aide a domicile, lengosition de
I'équipe subventionnée.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)

Personne ne demandant la parole, l'article esttédop
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Article 71

Pendant la période couvrant I'agrément provisdir€;ollege fait
procéder a une inspection et détermine si le Sembulatoire
répond aux conditions d’agrément et aux normes.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)
Personne ne demandant la parole, I'article esttédop

Section 1lI
Octroi et refus d’agrément

Article 72

Six mois avant I'expiration de I'agrément provisite Collége
fait actualiser les documents visés a l'article®2, Il soumet une
proposition motivée d'agrément, de refus d’agrément de

renouvellement d’agrément provisoire du service @atbire,

pour avis au Conseil consultatif. Celui-ci rend sois alans un
délai maximum de trois mois a dater de sa saidinat que le
College n'a pas statué sur l'octroi, le refus dgrément ou le
renouvellement de I'agrément provisoire, le sendcebulatoire
conserve son agrément provisoire.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)
Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Article 73

En cas de proposition de refus d’agrément, le Cbosesultatif
informe la personne habilitée & représenter I'aaioa sans but
lucratif de la date a laquelle la proposition esarginée et
I'invite & faire valoir ses observations.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)
Personne ne demandant la parole, I'article esttédop

Article 74

Le Conseil consultatif rend son avis quelle que $misuite
donnée par I'association sans but lucratif a liation a faire
valoir ses observations.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)
Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Article 75

Apres avis du Conseil consultatif, ou en cas d'absediavis
rendu dans les délais prescrits, la décision due@e| portant
'agrément, le refus d’agrément ou le renouvellenttagrément
provisoire est notifiée au demandeur.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)
Personne ne demandant la parole, I'article esttédop

Article 76

La décision du College accordant 'agrément préeisenissions
pour lesquelles le service ambulatoire est agrééaeff pour les
services d'aide a domicile, la composition de lipgu
subventionnée.
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M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)
Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Section IV
Modification d’agrément

Article 77

En cas de madification du nom de I'association $arducratif,
de l'adresse du ou des sieges d’activités, desianssde la
maniére dont elles sont exercées ou du cadre agré&rvice
introduit une demande de modification d’agrément.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)
Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Article 78

La demande de modification d’agrément est instrsiiigant les
regles applicables a la demande d’agrément, sesllddcuments
visés a l'article 64, 82, ayant été modifiés dotvétre transmis
au College.

M. le Président.-Quelgqu'un demande-t-il la parol@®on)
Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Section V
Retrait d’agrément ou modification contrainte d’agnent

Article 79

Lorsque les conditions ou les normes d’agrémensaore plus
respectées, ou lorsque le service ambulatoire mpliteplus

toutes les missions précisées dans la décision rdato
agrément, le College adresse au service ambulatogenise en
demeure motivée. Les travailleurs doivent en &médiatement
avertis par le service. Le Collége fixe le délai éarts lequel le
service ambulatoire se met en conformité avec go@énzent. Le
College peut faire une proposition de modificatiaantcainte

d’agrément au service ambulatoire.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)
Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Article 80

A lissue de ce délai, le College soumet le dosaierConseil
consultatif. Celui-ci rend son avis dans les tro@sa dater de sa
saisine.

M. le Président.-Quelgqu'un demande-t-il la parol@on)

Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Article 81

Le Conseil consultatif informe la personne habilééeprésenter
I'association sans but lucratif, de la date a ldgusmn dossier est
analysé et l'invite a faire valoir ses observatiehs se présenter
devant lui.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)

Personne ne demandant la parole, l'article esttédop
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Article 82

Le Conseil consultatif rend son avis quelle que Isoguite qui a
été donnée par a I'association sans but lucratiitation a faire
valoir ses observations.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)

Personne ne demandant la parole, I'article esttédop

Article 83

La décision du College portant retrait d’agrémemtpooposition
de modification contrainte d’agrément est notif&eservice par
pli recommandé a la poste avec accusé de réception.
M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)

Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Article 84

81°La décision du College portant retrait d’agrémentaéne la
suppression de la subvention du service concerng da délai
minimum de trois mois a dater dd jbur du mois suivant sa
notification. Le service ambulatoire est tenu dmgwniquer aux
bénéficiaires du service et aux membres de l'équiis sa
notification par le Collége, la décision de retdiitgrément.

82 La décision du Collége portant modification caimte
d’agrément entraine la modification de la subventlo service
concerné dans un délai minimum de trois mois ar ahtel®™ jour
du mois suivant sa notification.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)
Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Article 85

La mention d'agrément est supprimée de tous doctanen
affiches et publications a partir de la date draret’agrément.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)
Personne ne demandant la parole, I'article esttédop

Article 86

Avec l'accord des bénéficiaires, ceux-ci sont désnvers un
autre service ambulatoire et leur dossier individisé transmis a
ce service.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)
Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Section VI
Retrait d’agrément pour raisons urgentes

Article 87

Lorsque des raisons urgentes le justifient, le @ellépeut
ordonner, par décision motivée et a titre provisdi retrait
d’agrément d’'urgence d’'un service ambulatoire.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)

Personne ne demandant la parole, I'article esttédop



Article 88

Il en informe le service ambulatoire qui cesse imiag&ment
toute activité agréée. Le Conseil consultatif ersgstiitanément
informé.

M. le Président.-Quelgqu'un demande-t-il la parol@on)

Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Article 89

Le College informe, sans délai, la personne habili@
représenter le service ambulatoire de la date aelky son
dossier est analysé et l'invite & faire valoir sbservations et a
se présenter devant lui.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)
Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Article 90

Le College statue définitivement sur le retrait déagent, quelle
que soit la suite qui a été donnée a l'invitaticcoenparaitre.

M. le Président.-Quelgqu'un demande-t-il la parol@®on)
Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Article 91

En cas de retrait d'agrément la décision entradnsuppression
de la subvention dans un délai de trois mois a date™ jour du
mois suivant sa notification au service ambulatogecerné.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)

Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Article 92

Le service ambulatoire est tenu de communiquer

bénéficiaires du service et aux membres de l'équges sa
notification, la décision de retrait d’agrément poraisons
urgentes. La mention d'agrément est supprimée d&s to
documents, affiches et publications a partir ded&e du retrait

d’agrément.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@on)
Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Article 93

Avec l'accord des bénéficiaires, ceux-ci sont aésnvers un
autre service ambulatoire et leur dossier individisg transmis a
ce service.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)

Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

aux

C.R. N° 6 (2008-2009)

Section VII
Fermeture volontaire

Article 94

Lorsqu’un service ambulatoire décide de cesserastsités, il
communique cette décision au Collége trois moisiagea’elle ne
produise ses effets. Le service est tenu de conguanisa
décision de fermeture a ses usagers et aux meabdiELUipe.
M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)
Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Article 95

La copie de cette décision est affichée, pendantmmiis, de
fagon visible en lieu et place du panneau mentionfegrément.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@?®on)
Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Article 96

Avec l'accord des bénéficiaires, ceux-ci sont désnvers un
autre service ambulatoire et leur dossier individisé transmis a
ce service.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)
Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

CHAPITRE Il
Normes et dispositions

Section |
Normes et dispositions générales

Sous-section |
Normes générales de fonctionnement

Article 97

Sauf dispositions sectorielles contraires, pougaBanembre de
I'équipe agréée, un dossier est constitué. Il cemgia copie du
dipldme, le contrat et ses avenants, la dérogalgoqualification,
s'il échoit, ainsi que les attestations prouvartdienneté.

Le Collége fixe les modalités et les procéduresrdestission
des piéces de ce dossier nécessaires au calaubdbvention.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)
Personne ne demandant la parole, I'article esttédop

Article 98

Le service ambulatoire organise au moins une farsnpois des
réunions d'équipe. Ces réunions visent a I'échange
d’informations et a la discussion sur le travail d&arvice
ambulatoire Les proces-verbaux de ces réunions caomgervés

pendant au moins 5 ans.
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M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)
Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Article 99

81° Les missions sont exercées a titre gratuit, saufs das
secteurs ou le College fixe
participations financiéres qui peuvent étre demeasdéar le
service ambulatoire, aux bénéficiaires.

82 Le service réclame une intervention financiémurples
consultations en tenant compte du contexte sodiatlee la
situation économique des bénéficiaires. Des coatBulis
gratuites peuvent étre données.

83 Avant toute intervention le service informe knbficiaire du
tarif applicable.

84 Les participations financieres des bénéficiaitess au service
ambulatoire dans le cadre de ses missions sontugserde
maniére centralisée.

M. le Président.-Quelgqu'un demande-t-il la parol@®on)

Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Article 100

Par secteur, le College fixe le nombre minimal dies
d'ouverture ou les périodes de prestations des icesrv
ambulatoires, les conditions d'organisation de &nmmanence
d'accuell, le systéme d’information du public erhdes de ces
heures et le systéeme de garde.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@on)
Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Article 101

81° Le service ambulatoire tient, pour chaque bénéfasiaun
dossier individuel qui doit contenir les donnéeses8aires a
I'accomplissement du suivi individuel ou familial hénéficiaire.
Ces dossiers sont conservés, classés et répertoiiébri de
toute indiscrétion.

§2 Le service ambulatoire consigne dans un regigtnentaire
des activités de formation, information et prévemtet, le cas
échéant, des projets spécifiques qu'il développe.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)
Personne ne demandant la parole, I'article esttédop

Article 102

Le service ambulatoire tient un dossier administéatlisposition
du College. Le College fixe le contenu et les moésalite
transmission de ce dossier administratif.

M. le Président.-Quelgqu'un demande-t-il la parol@on)

Personne ne demandant la parole, l'article esttédop
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Article 103

Pour les prestations relevant de I'assurance n&lagtalidité, le
service ambulatoire établit des attestations dessbison nom.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@?®on)

le montant maximum des Personne ne demandant la parole, 'article esttédop

Article 104

Pour le 30 juin au plus tard, le service ambulatdiansmet un
rapport d’activité annuel approuvé par 'assemigéaérale du
service. Le contenu est déterminé par le Collégesapvis du
conseil consultatif.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@?®on)
Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Article 105

Le College arréte, par secteur, aprés avis du Cocmesultatif,
les données a enregistrer, les modalités et proesdu
d’enregistrement et de transmission de ces donhéeservice
ambulatoire transmet, chaque année, un ensembldonieées
rendues anonymes qu’il enregistre et qui concernses
bénéficiaires.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)
Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Article 106

La mention "agréé par la Commission communautainechise”
est obligatoire sur tous documents, affiches etlipations du
service ambulatoire et est visible a I'extérieutbdtiment.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@?®on)
Personne ne demandant la parole, I'article esttédop

Article 107

81 Peuvent seuls porter I'appellation: service deé&amentale,
service actif en matiére de toxicomanies, centeetdin sociale
globale, centre de planning familial, maison méldicaervice de
médiation de dettes, service d’aide aux justic@blservice
"Espaces-Rencontres”, centre de coordination des seinde
services a domicile, service de soins palliatifs centinués,
service d'aide a domicile, centre d’accueil télémbae, les
services ambulatoires agréés conformément au pirdéeret.

§2 Toute association qui utilise ces appellatiores ndaniére
abusive, en violation du présent décret, est plesgibne amende
administrative de trois mille €.

83 Le College inflige et notifie lamende adminisiva dans le

mois de sa décision. L'association dispose d'umidglin mois

pour faire valoir ses observations. En I'absencendavelle

décision du College, I'amende administrative est daas un

délai d'un mois et est payable au compte générallade
Commission communautaire frangaise.



M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)
Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Sous-section Il
Normes générales de personnel

Article 108

Le College fixe la durée d’'un temps plein de trayails en
considération pour le calcul de la subvention. Lleyvise
ambulatoire affecte le temps de travail du cadreéeag
exclusivement aux missions du décret.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)
Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Article 109

Le Collége arréte, aprés avis du Conseil consultaifisemble
des diplédmes, qualifications, formations spéciaksé et
expériences professionnelles requis pour les mesdad' équipe
des cadres agréés ainsi que les modalités d’atgrdérogation a
ces dipldmes et qualifications.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)
Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Article 110

Le service ambulatoire organise la formation carém de
I'équipe agréée. Le College détermine les critérésinmaux
auxquels doivent répondre ces formations.

M. le Président.-Quelgqu'un demande-t-il la parol@®on)

Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Article 111

Le coordinateur général du service ambulatoirelesigé:
1° de la gestion journaliére de I'équipe et deisfarmation,

2° d'une fonction de représentation extérieureamohent dans
les organes de coordinations prévus par le décret,

3° du respect des conditions, normes et dispositiondécret.
M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)
Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Sous-section 11l
Normes architecturales générales

Article 112

Sauf dérogation octroyée par le College, le sieégetilités du
service ambulatoire comporte des locaux qui, dusast heures
d’'ouverture, sont principalement réservés a l'ekéoude ses
missions.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)

Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

C.R. N° 6 (2008-2009)

Article 113

Le service ambulatoire dispose de locaux adap@wgue type
d’activité. Le Colleége fixe par secteur les normeshiecturales
spécifiques.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)

Personne ne demandant la parole, I'article esttédop

Article 114

Le service ambulatoire met des sanitaires a disposiu public.
M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)
Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Sous-section IV
Dispositions générales relatives aux subventions

Article 115

Dans les limites des crédits budgétaires et dedgrammation
prévue a l'article 32, le Collége accorde au serao®ulatoire
agréé des subventions pour les frais de persotesffrais de
formation et pour les frais de fonctionnement.

En dérogation a cet article, I'agrément des sesvie médiation
de dettes n'ouvre pas le droit a une subvention.

En dérogation a cet article, les services d’aiddgomicile sont
subventionnés selon d’autres modalités fixéesrtidla 133.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)
Personne ne demandant la parole, I'article esttédop

Article 116

Les frais de personnel comportent le montant bapéenibrut
indexé et les charges patronales et autres avanfa@s par le
College.

Le College détermine les barémes applicables a ehfmagtion,
le mode de calcul de I'ancienneté du personnelentionné et le
mode de calcul des charges patronales et autrestages
subventionnés.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)
Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Article 117

Le College détermine le pourcentage des frais deopeel,
admis aux subventions, octroyés pour les frais atendtion
continuée des travailleurs.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@?®on)

Personne ne demandant la parole, I'article esttédop

Article 118

Les frais de fonctionnement comprennent les frags lau
fonctionnement du service ainsi que les frais #&g taches de
gestion comptable et administrative.
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Le College détermine les modes de calcul et les andsit
maximaux admissibles pour les frais de fonctionmeme

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)
Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Article 119

Sauf dispositions sectorielles contraires, des @&n
trimestrielles égales a vingt-cing pour cent, vioigig pour cent,

vingt-cinq pour cent et vingt pour cent de la sutive sont

liquidées au plus tard le 15 février pour le prentignestre, le

15 mai pour le deuxieme trimestre, le 15 aolt geuroisieme

trimestre et le 15 novembre pour le dernier trimeeste I'année
civile.

Passé ces échéances, les avances restant duesnpartréts
de retard au taux de I'intérét bancaire moyengqte fixé par la
Banque nationale, de plein droit et sans mise enedsm
préalable. Le taux "Euribor 1 semaine" est d’agian.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)
Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Article 120

Les dispositions de subvention relatives a I'embauc
compensatoire consécutive a la réduction du terapsagail sont

arrétées par le College. Ces subventions sont ligsjdéauf

dispositions sectorielles contraires, selon les atigs fixées a

I'article 119.

M. le Président.-Quelgqu'un demande-t-il la parol@®on)
Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Article 121

Les dispositions de subvention relatives aux ind&sn
compensatoires de prépension des travailleurs stibmaeés sont
arrétées par le College. Ces subventions sont liggjdéauf
dispositions sectorielles contraires, selon lesatitis fixées aux
articles 119 et 122. Les pieces justificatives sixges par le
College.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)
Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Article 122

Sauf dispositions sectorielles contraires, le sdieléa subvention
est liquidé pour le 31 octobre de I'année suivaapegs controle
des piéces justificatives relatives aux frais desenel, de
fonctionnement et de formation visés aux article§ ét 118 pour
autant que celles-ci aient été remises le 31 mapus tard. Les
comptes et bilan tels que déposés au greffe duufaibde

commerce et a la Banque nationale ainsi que le rappo

d’'activités seront remis pour le 30 juin au plugiide College
détermine, par secteur, les pieces justificativiEsienir.
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M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@?®on)
Personne ne demandant la parole, I'article esttédop

Article 123

En ce qui concerne les subventions octroyées auxd€-o
d’embauche compensatoire, les soldes des subvensont

liquidés pour le 31 octobre de I'année suivanteggontrole

des pieces justificatives.

Les pieces justificatives sont relatives au forotiement des
Fonds et a la gestion de 'embauche compensatfélies doivent
étre conformes aux dispositions prévues dans lesetdions
conclues avec le College en vertu de l'article &5, & l'arrété
du 18 octobre 2001 de la Commission communauteamchise
relatif & I'application du décret de la Commissiammunautaire
francaise du 12 juillet 2001 modifiant diverses iségions
relatives aux subventions accordées dans le sedeurda
politique de la santé et de l'aide aux personnemcletif a la
modification de divers arrétés d'application comeert les
secteurs de I'Aide aux personnes, de la Santé,P@esonnes
handicapées et de I'Insertion socioprofessionndles sont a
fournir pour le 30 avril de I'année suivante en ldeuexemplaire.
Elles seront accompagnées d'un rapport d'activéesdouble
exemplaire montrant le respect de la conventiorcloenavec le
College.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@?®on)
Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Article 124

L'association sans but lucratif qui bénéficie d’'on plusieurs
agréments comme service ambulatoire tient une ilpé
analytique par agrément.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)

Personne ne demandant la parole, I'article esttédop

Article 125

Sauf dispositions sectorielles contraires, la p#ica et
I'utilisation des honoraires, allocations et papttion aux frais
percus par le service ambulatoire auprés des lo@migds ou
d’'une institution, notamment dans le cadre des tatiess
prévues par la loi relative a I'assurance obligatale soins de
santé et indemnités, coordonnée le 14 juillet 1%®dvent étre
justifiées.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)
Personne ne demandant la parole, I'article esttédop

Article 126

Les subventions sont indexées suivant des modéiliss par le
College.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@?®on)

Personne ne demandant la parole, l'article esttédop



Section Il
Normes sectorielles et dispositions sectorielles
relatives aux subventions.

Sous-section |
Disposition relative aux subventions des serviatgsa
en matiére de toxicomanies

Article 127

Le College détermine les criteres d’octroi
complémentaires pour frais de fonctionnement etr giais de
personnel.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)
Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Sous-section Il
Disposition relative aux subventions
des centres d’action sociale globale

Article 128

Le College détermine les montants maximaux relatifs frais de
collaboration entre les centres.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)
Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Sous-section I
Normes sectorielles et dispositions relatives adoventions
des centres des coordinations de soins et de ssraiclomicile

Article 129

Les frais de fonctionnement prévus aux articles 15118
peuvent en outre couvrir:

1° les frais d’assistance aux réunions des préssata condition
qu’un registre signé par ces prestataires attesteud présence,
et que les montants de lindemnité forfaitaire Bbieersés
directement aux prestataires ou groupements detafaiEes
conventionnés avec le centre de coordination. Leitamd de
lindemnité forfaitaire par prestataire et par riéum et les
conditions d'octroi sont fixés par le College, apmds du
Conseil consultatif.

2° I'indemnité de garde a domicile des prestataitessoins du
centre de coordination de catégorie 3 suivant ledatités fixées
par le College aprés avis du Conseil consultatif;

M. le Président.-Quelgqu'un demande-t-il la parol@®on)
Personne ne demandant la parole, I'article esttédop

Sous-section IV
Normes sectorielles et dispositions relatives
aux subventions des services d’aide a domicile

Article 130

Le service d'aide a domicile est organisé en équifzhaque
équipe comprend cing aides équivalent temps pleimains et
vingt au plus. Les modalités concernant I'orgamsatiu service
en équipes et liées a la fluctuation du persorsweglt fixées par le
College.

des mayen

C.R. N° 6 (2008-2009)
Le responsable d’équipe a pour missions:

1° l'organisation de I'équipe et I'encadrement degles
familiaux, seniors et ménagers;

2° la coordination et la transmission des inforovadi nécessaires
a la bonne gestion des équipes avec le coordingéméral;

3° I'encadrement du bénéficiaire;

4° la décision d'octroi ou de refus d'aide a apporau
bénéficiaire. L'aide ou le refus d'aide doit étis pustifié par un
document dont le modéle et les modalités de tressom sont
fixés par le College. En cas d’'octroi d'une aidege wonvention
est conclue avec le bénéficiaire.

Elle mentionne le début de l'aide, les objectifslest taches a
réaliser pendant celle-ci et éventuellement la ddée fin
d’intervention ainsi que le montant de la contribat du
bénéficiaire;

5° la réalisation des enquétes sociales suivamhbeialités fixées
par le College.

Le College détermine les modalités d’exécution denaissions.
M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@?®on)
Personne ne demandant la parole, I'article esttédop

Article 131

Le College fixe les modalités relatives a la formatcontinuée
du personnel du service d'aide a domicile.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)
Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Article 132

Le College délivre aux personnes titulaires de digé ou
certificats définis par lui et qui en font la derdanun certificat
d’immatriculation leur donnant accés a la fonctitaide familial
ou senior dans un service.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@?®on)
Personne ne demandant la parole, I'article esttédop

Article 133

Les subventions octroyées au service d'aide a diemsont
destinées a couvrir des frais de fonctionnemedegtersonnel.

Les subventions sont octroyées sur base des éles@nants:
1° Le nombre d’heures prestées par les aides;
2° le nombre de prestations effectuées par lesaide

3° le nombre de prestations effectuées a domieilsaimedi, le
dimanche, les jours fériés et entre 18 heuresheures;

4° la contribution du bénéficiaire.
Le College détermine les modalités d’'octroi de cdw/entions.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)
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Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Article 134

L'octroi des subventions au service daide a dolemiogst

subordonné a la condition d’exiger du bénéficigiesl'aide une
contribution en rapport avec les ressources ethesges de la
famille selon le baréme et les modalités fixéslpaollege.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)
Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Article 135

Les avances trimestrielles sont liquidées au pidsle 10 du
2°mois du trimestre concerné et au plus tard le 2@edenéme
mois. L’avance trimestrielle est égale a nonanmer@ourcents
du montant de la subvention du trimestre corresaphdie
I'année précédente.

La liquidation des soldes se fait semestriellemeatsolde du
semestre est liquidé dans le courant du second ssemde
'année en cours, le solde di &mestre est liquidé pour le
31 octobre au plus tard de I'année qui suit I'eder@our autant
que le service d'aide a domicile ait transmis larbet le compte
de recettes et de dépenses au plus tard le 30ani&@rmhée qui
suit.

Passé les échéances fixées a l'alifédds avances restant dues
porteront intéréts de retard au taux de l'inté@@daire moyen,
tel que fixé par la Banque nationale, de plein drbans mise en
demeure préalable tel que fixé a l'article 119.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)
Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Article 136

81° Avant la fin de chaque année, le College fixe pavise
d’aide a domicile agréé pour l'année suivante, wmbre
maximum annuel d’heures de prestations admisesébleention
dans les services bénéficiaires des subventions.

§2 Ce contingent, pour les services agréés, selealaubase du
nombre d’heures subsidiées dans chaque servicé déc@mbre
de l'année précédente multiplié par un coefficiré par le
College.

§3 Avant la fin du mois de février de chaque anmé® heures
prévues par le contingent de I'année précédente’qut pas été
utilisées par un service peuvent étre réparties, goeété du
College, entre les différents services.

84 Les contingents fixés par le College sont souriavis du
Conseil consultatif.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@on)
Personne ne demandant la parole, l'article esttédop
Sous-section V
Disposition relative aux subventions des centresclieil
téléphonique

Article 137

En complément des subventions prévues a lartithe la
subvention porte également sur des frais relatifs l@névoles
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écoutants. Ces frais ont trait au recrutement, sélection, a la
formation et a la supervision des écoutants béeévol

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@?®on)
Personne ne demandant la parole, I'article esttédop

Article 138

Ces frais de fonctionnement, d’équipement, de fammaét de

recrutement des bénévoles et de promotion du sesant fixés

par le College en fonction du nombre de -collabarate
bénévoles, du nombre d’appels téléphoniques ebdghisation

de I'écoute téléphonique vingt-quatre heures suagtvijuatre.

Ces montants peuvent étre affectés a des fraisméidanement
ou des frais de personnel complémentaires.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@?®on)
Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

CHAPITRE IV
Contrdle et inspection

Article 139

Le College désigne les agents des services du Collegka

Commission communautaire francaise chargés du dergtdde

I'inspection des services ambulatoires agréés tadeociations
qui ont demandé un agrément comme service ambrgatoi

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)
Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Article 140

Le service ambulatoire se conforme aux dispositiefetives au
contrble et a l'inspection. A cette fin, il garandi ces agents un
libre acces a ses locaux et la possibilité de dtarssur place les

pieéces et documents nécessaires a l'accomplissedeereur
mission.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)
Personne ne demandant la parole, I'article esttédop
TITRE I

LES ORGANISMES DE COORDINATION ET LES
ORGANISMES REPRESENTATIFS ET DE COORDINATION

CHAPITRE |
Définitions et missions

Article 141

L'organisme a pour objet l'organisation et la cadoadion
d’activités relatives a la promotion et a I'infortizm des services
ambulatoires qui lui sont affiliés. L'organisme régentatif et de
coordination représente ses affiliés vis-a-vis diidge.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)
Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Article 142

L’organisme a pour missions:



1° d'offrir son aide et ses conseils a ses affiliés
2° de développer les échanges et les réflexiome east affiliés;

3° de coordonner et promouvoir les actions menéws sps
affiliés;

4° d'assurer la diffusion de l'information parmisseffiliés et
relative a ses affiliés;

5° de développer une coordination avec les autigansmes de
la Santé, de I'Action sociale, de la Famille etldeCohésion
sociale, sans exclure d’autres partenaires.

Il peut en outre:

1° promouvoir la formation continuée des travailfede leurs
affiliés;

2° effectuer des travaux de recherche, d’enquéétide et de
publication dans les matiéres social/santé.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)
Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

CHAPITRE Il
Conditions d’agrément

Article 143

Le Colleége agrée pour une durée indéterminée, Lem@ge par
secteur qui coordonne et, éventuellement représantemoins
quatre services ambulatoires d’'un méme sectewsedéux tiers
des services ambulatoires de ce secteur.

Les services ambulatoires peuvent étre membresludseprs
organismes agréés, mais ne sont comptabilisés qureuyn seul
organisme par agrément.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)
Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Article 144

En dérogation de l'article 143, le College peut égent agréer
un organisme intersectoriel de coordination selmdriteres et
modalités qu'il détermine.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)

Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Article 145

Un organisme peut coordonner et, éventuellememnésepter, les
services ambulatoires d’un autre secteur, poung&uta

1° que ces services ambulatoires ne soient pasmas\a former
leur propre organisme, conformément a l'article;143

2° qu'ils forment plus de la moitié du nombre tadals services
ambulatoires de leur secteur,

3° gu'ils aient conclu une convention avec I'organé, portant
sur leur représentation ou leur coordination pangnisme.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)

C.R. N° 6 (2008-2009)
Personne ne demandant la parole, I'article esttédop

Article 146

Pour étre agréé, I'organisme satisfait aux conastisuivantes:

1° étre constitué sous forme d’association santubtdtif dont le

but social mentionne les missions prévues a llarid2 et

précise les conditions d’affiliation ainsi que lesrvices rendus
par 'organisme a ses affiliés;

2° avoir son siége social sur le territoire de lagiBé de

Bruxelles-Capitale et exercer ses activités prineipaint sur ce
méme territoire;

3° accueillir la candidature a [affiliation de touservice
ambulatoire du secteur qu'il coordonne ou, évefdoent,
représente dans le respect de ses options philiggesh
religieuses ou politiques, pour autant que le serémbulatoire
s’engage a respecter les statuts de I'organisme;

4° respecter les regles de déontologie et de spovédssionnels
en vigueur dans le secteur dans le secteur qudtdamne ou,
éventuellement, représente;

5° mener une démarche d'évaluation qualitativearomment au
Titre IV.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)
Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

CHAPITRE 11l
Procédure d’agrément

Section |
Demande d’agrément

Article 147

81* L’organisme introduit une demande d’agrément auphés
College. Le College détermine les modalités d’intaiiun de
cette demande.

Cette demande d’agrément est accompagnée d’'unemaieant
la maniere dont le service répond aux missions fEaquelles il
demande a étre agréé.

§2 Les documents suivants sont joints a la demdtzdgément:
1° le nom de I'association sans but lucratif;

2° le nom de I'organisme;

3° la copie des statuts;

4° |a liste de ses affiliés;

5° le cas échéant la convention conclue avec B&&afd’'un
autre secteur telle que visée a l'article 145;

6° I'adresse du siege social;
7° le numéro du compte en banque;
8° le nom de la personne habilitée a représergssdciation sans

but lucratif et la preuve de sa désignation conéarent aux
dispositions statutaires;
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9° une attestation prouvant l'assurance en respditéades
administrateurs;

10° I'adresse du ou des sieges d’activités;

11° le nom de la personne chargée de la coordingBoérale de
I'organisme et la preuve de son mandat;

12° un document établissant que le service a lsgance des
locaux;

13° la composition du personnel avec fonctionsifjcalions et
temps de travail;

14° un budget prévisionnel de I'organisme mentionnautes les
subventions publiques acquises ou sollicitées amse le
montant de la cotisation.

83 La demande est déclarée recevable si elle oortbes les
documents visés ci-dessus, déclarés sinceres fetrems et s'ils
sont signés par la personne habilitée a représéagsociation
sans but lucratif.

M. le Président.-Quelgqu'un demande-t-il la parol@on)
Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Section Il
Octroi et refus d’agrément

Article 148

Lorsque la demande est déclarée recevable, le @olfai
instruire le dossier et le soumet ensuite pour awvisConseil
consultatif.

Le Conseil consultatif rend son avis dans les trwss a dater de
sa saisine.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)
Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Article 149

Le Conseil consultatif informe le demandeur de e dalaquelle
son dossier est analysé et I'invite a venir présesan projet.

M. le Président.-Quelgqu'un demande-t-il la parol@®on)
Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Article 150

Le Conseil consultatif rend son avis quelle que lsgsuite qui ait
été donnée par le demandeur a l'invitation a vpriéssenter son
projet.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)
Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Article 151

Aprés avis du Conseil consultatif, ou en cas d'absetfavis
rendu dans les délais prescrits, le College statuéasdemande
d'agrément et notifie sa décision d'octroi ou ddused’un
agrément au demandeur.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@on)
40

Personne ne demandant la parole, I'article esttédop

Article 152

La décision du Collége relative a I'agrément prétgsemissions
pour lesquelles I'organisme est agréé ainsi qualées secteurs
gue l'organisme coordonne et, éventuellement, sepité.
M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@?®on)

Personne ne demandant la parole, I'article esttédop

Section 1l
Modification d’agrément

Article 153

L’organisme introduit une demande de modificaticagdement
en cas de modification:

1° du nom ou du but social de I'association sandummatif;

2° de conclusion ou de dénonciation d'une conventizée a
I'article 145.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@?®on)
Personne ne demandant la parole, I'article esttédop

Article 154

La demande de modification d’agrément est instrsiteant les
regles applicables a la demande d’agrément. Sesilddcuments
visés a l'article 147 ayant été modifiés doivemt &ansmis au
College.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@?®on)
Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Section IV
Retrait d’agrément ou modification contrainte d’'agnent

Article 155

Lorsque les conditions d'agrément et les normes de
fonctionnement ne sont plus respectées, ou lorBgrganisme

ne remplit plus toutes les missions précisées dmrtécision
relative a son agrément, le College adresse adfosgne une
mise en demeure motivée. Les travailleurs doivemt étre
immédiatement avertis par I'organisme. Il fixe lélal endéans
lequel I'organisme se met en conformité avec sa@ragnt. Le
College peut, également, faire une proposition delification
contrainte d’agrément a I'organisme.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@?®on)
Personne ne demandant la parole, I'article esttédop

Article 156

A lissue de ce délai, le Colléege soumet le dosaierConseil
consultatif. Celui-ci rend son avis dans les trodsa dater de sa
saisine.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)

Personne ne demandant la parole, l'article esttédop



Article 157

Le Conseil consultatif informe la personne habilééeprésenter
I'association sans but lucratif de la date a lalgusbn dossier est
analysé et l'invite a faire valoir ses observatieha se présenter
devant lui.

M. le Président.-Quelgqu'un demande-t-il la parol@on)
Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Article 158

Le Conseil consultatif rend son avis quelle que Isoduite qui a
été donnée par I'association sans but lucratiinitation a faire
valoir ses observations.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)

Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Article 159

La décision du Collége portant retrait d’agrémeumtpooposition
de modification contrainte d’agrément est notiféé€organisme
par pli recommandé a la poste avec accusé de igtept

M. le Président.-Quelgqu'un demande-t-il la parol@®on)
Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Article 160

§1*'La décision du Collége portant retrait d’agrémertane la

suppression de la subvention a I'organisme concearés un
délai minimum de trois mois a dater dd jaur du mois suivant
sa natification. L’'organisme est tenu de communigaeses
affiliés et aux membres de son personnel, dés sfcaton, la

décision de retrait ou de modification contrainsgdément.

§2 La décision du Collége portant modification cainite
d'agrément entraine la modification de la subventide
I'organisme concerné dans un délai minimum de tro@s a
dater du § jour du mois suivant sa notification.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)

Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Article 161

La mention d'agrément est supprimée de tous doctgnen
affiches et publications a partir de la date dearet’agrément.

M. le Président.-Quelgqu'un demande-t-il la parol@on)
Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Section V
Fermeture volontaire

Article 162

Lorsqu'un organisme décide de cesser ses activités,
communique cette décision au Collége trois moisbga’elle ne
produise ses effets. L'organisme est tenu de corguan sa
décision de fermeture & ses affiliés et aux memiiesson
personnel.

C.R. N° 6 (2008-2009)
M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@?®on)
Personne ne demandant la parole, I'article esttédop

CHAPITRE IV
Normes et dispositions relatives aux subventions

Section |
Normes de fonctionnement

Article 163

§1°" Les organismes élaborent, au moins tous les cirsg @m
rapport qui contient, pour chaque secteur représquar
I'organisme:

1° une description de I'évolution des pratiquesfgssionnelles
du secteur;

2° une analyse de I'évolution des problématiquesases et de
santé que rencontre leur secteur;

3° une analyse de I'adéquation de I'offre de senda secteur
avec ces nouvelles problématiques sociales etrdé.sa

Il peut en outre, en concertation avec les pantesasociaux,
élaborer une analyse des plans annuels de formatintinuée
des travailleurs du secteur.

Il est transmis au Conseil consultatif qui en débatqui le
transmet au Collége accompagné de son avis.

82 Sur la base des rapports prévus aff, 8&s organismes
participent également, tous les cing ans, a I'élatan d’'un

rapport commun a tous les secteurs de I'Actionadectt de la
Famille et de la Santé.

Ce rapport contient une analyse globale de I'évmtutdes
problématiques sociales et de santé rencontréksletdéquation
de l'offre de service de l'ensemble des secteursces
problématiques.

Ce rapport propose, le cas échéant, des orientationgelles
pour la politique de Santé, d’Action sociale efal&amille.

Il est transmis au Conseil consultatif qui en débatqui le
transmet au Collége accompagné de son avis.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@?®on)
Personne ne demandant la parole, I'article estté@dop

Section Il
Dispositions relatives aux subventions

Article 164

Dans les limites des crédits budgétaires, le Collegeorde a
I'organisme agréé une subvention forfaitaire den€bllege fixe
le montant.

Le montant de cette subvention ne peut étre inféide36.600 €
par an.

Si l'organisme représente un deuxiéme secteur, enu vde
I'article 145 le montant minimal de la subventiost augmenté
d’un montant complémentaire d’au moins 5.250 €. @estants
sont indexés selon des modalités fixées par le Gmllé
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M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)
Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Article 165

§1° Les subventions fixées a l'article 164 couvrent ftags de
personnel, de formation et des frais de fonctiorerem

Soixante pour cent, au moins, de ces subventionsmtoétre
justifiés par des frais de personnel.

§2 Le College détermine les types de frais admés subvention
ainsi que les justificatifs a fournir.

M. le Président.-Quelgqu'un demande-t-il la parol@®on)
Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Article 166

Les subventions aux organismes sont liquidées suiles
modalités visées aux articles 119 et 122.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)
Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

CHAPITRE V
Controle et Inspection

Article 167

Le College désigne les agents des services du Codéegia
Commission communautaire francaise chargés du denttéde
l'inspection des organismes agréés et des orgasisjue ont
demandé un agrément.

M. le Président.-Quelgu'un demande-t-il la parol@®on)
Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Article 168

L’organisme se conforme aux dispositions relataesontrble et
a l'inspection. A cette fin, il garantit & ces atgeunn libre acces a
ses locaux et la possibilité de consulter sur plasepiéces et
documents nécessaires a I'accomplissement de lisaiom.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)
Personne ne demandant la parole, I'article esttédop

TITRE IV
DEMARCHE D'EVALUATION QUALITATIVE

CHAPITRE I
Définition
Article 169
§1* La démarche d’évaluation qualitative vise 'amédiion du
service proposé aux bénéficiaires et a la populatians son
ensemble en termes de prévention, d’aide ou de sompte

tenu des moyens disponibles en effectifs, resseuinancieres
et structures.

42

82 Sous réserve de la loi sur le bien-étre au itratades
prérogatives des organisations syndicales, la d#mar
d’évaluation qualitative est un processus permaeerstructuré
d’auto-évaluation qui mobilise I'ensemble des resses internes
du service ambulatoire ou de I'organisme.

83 Les membres du personnel du service ambulatoirele
I'organisme participent directement a la démarchéaluation
qualitative selon des modalités fixées, en contiertaavec les
représentants légaux des travailleurs, par le aer@mbulatoire
ou l'organisme.

Le Conseil d'administration du service ambulatoira de
I'organisme s’'implique dans la démarche d’'évaluatioalitative
selon les modalités qu'il détermine.

Les partenaires du service ambulatoire ou de |tusgae peuvent
étre associés a la démarche d'évaluation quaktagiv fonction
des thémes choisis.

Dans le respect des régles déontologiques généradgses a
chaque secteur, les bénéficiaires du service ataingdaou les
affiliés de l'organisme peuvent étre consultésea@ment ou
indirectement, a propos de la démarche d’évaluatiaiitative.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)
Personne ne demandant la parole, I'article esttédop

CHAPITRE Il
Méthodologie

Article 170

La démarche d'évaluation qualitative porte sur wunpiusieurs
themes de travail choisis par chaque service artirdaou

organisme dans une liste de thémes propres a stauset liés a
ses missions.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@?®on)
Personne ne demandant la parole, I'article esttédop

Article 171

81* Tous les trois ans et selon les modalités quiéedgine, le

College demande aux services ambulatoires et orgasidle

proposer des themes de travail en lien avec lesionis propres a
chaque secteur.

82 L'ensemble de ces propositions est transmis anséilo
consultatif qui établit une proposition de sélectde themes par
secteur. Il motive sa proposition et la transmetCallege dans
un délai d'un mois a dater de sa saisine.

83 Le Collége arréte la liste des thémes par seetdartransmet
aux services ainsi qu'a I'Assemblée de la Commission
communautaire francaise.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)

Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Article 172

La démarche d'évaluation qualitative est formalisgéela remise
au College d'un projet établi, pour trois ans, parskrvice
ambulatoire ou I'organisme. Ce projet comporte:



1° le choix motivé du ou des thémes;

2° une analyse de I'environnement du service oliodganisme
en relation avec ce ou ces themes;

3° les objectifs visés par la démarche d'évaluaiicalitative;
4° les modalités de mise en ceuvre de ces objectifs;

5° les modalités d'évaluation de la mise en ceuerkadiémarche
d'évaluation qualitative déterminés par le sereigd’'organisme.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)
Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Article 173

Dans la limite des crédits disponibles, le Collageompagne la
démarche d'évaluation qualitative sur les plan$atilogique et
financier, selon les modalités qu'il détermine. désigne les
agents de ses services, autres que le servicpetiitmn, chargés
de cet accompagnement.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)
Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Article 174

D’initiative ou a la demande du College, le Conseihsultatif
remet un avis sur la démarche d'évaluation quiatitat

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@on)
Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

CHAPITRE IlI
Rapports sectoriels et intersectoriels

Article 175

Chaque année, le Collége, se basant notamment sappert
d’activité visé a l'article 104, établit un rappgubrtant sur les
démarches d'évaluation qualitative initiées dansdarant de
I'année précédente. Ce rapport est soumis, pouy avi€onseil
consultatif.

Le rapport ainsi que lavis du Conseil consultatibnts
communiqués aux services ambulatoires et organisagesés
ainsi qu'a |'Assemblée de
francaise.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)
Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Article 176

Tous les trois ans, se basant notamment sur lgsntapprévus a
I'article 172, le College établit un rapport compmttune analyse
sectorielle et intersectorielle portant sur la mése ceuvre des
démarches d’évaluation qualitative. Ce rapport estrss, pour
avis, au Conseil consultatif. Le rapport ainsi qtevis du
Conseil consultatif sont communiqués aux servicelsudatoires
et organismes agréés, ainsi qu'a '’Assemblée deolmmission
communautaire frangaise.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)

la Commission communautair

C.R. N° 6 (2008-2009)
Personne ne demandant la parole, I'article esttédop

TITRE V
LES RESEAUX

CHAPITRE |
Définitions, objectifs et champ d’application

Article 177

81 Les réseaux sont organisés sur base géographique et

s’organisent autour d'une ou plusieurs thématiquss.sont
limités dans le temps.

82 Le réseau constitue une forme organisée d'acdiective
sur la base d’'une démarche volontaire de coopératinissant
des services ambulatoires, des services d’accorepagmt pour
personnes handicapées et d’autres associatiorsddanelations
non hiérarchiques.

83 La finalité du réseau est d’améliorer la coaaton, la
complémentarité, la pluridisciplinarité, la contitéuet la qualité
des prestations et activités en faveur du bénéficiet/ou de la
population du territoire desservi.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)
Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Article 178

En fonction de leur objet, les réseaux mettent evreedes
activités de soins, d’'action sociale ou d’assistaamiliale.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@?®on)
Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

CHAPITRE I
Agrément et dispositions relatives aux subventions

Section |
Conditions d’agrément.

Article 179

Le Collége fixe le nombre maximum de réseaux qgjika.
M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)
Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Article 180

Le promoteur du réseau est un service ambulatoireu
organisme agréé ou un réseau constitué sous la famdique
d’une association sans but lucratif.

Par dérogation du College, le promoteur peut étesagsociation
sans but lucratif subventionnée dans le cadre dbsestions
facultatives de la santé, de I'action sociale oledamille et cela
depuis au moins 5 ans. Un service ambulatoire ne¢ pae
promoteur que d’'un seul réseau agréeé.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)

Personne ne demandant la parole, I'article esttédop
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Article 181

Le réseau, tel que défini a I'article 178, comptenaoins trois
partenaires dont deux issus de secteurs différents.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)
Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Article 182

Le réseau a pour objectif 'amélioration du soir khaction
sociale ou de l'aide aux familles.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@on)
Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Article 183

Le réseau répond a un besoin des bénéficiairesrsterritoire
défini. Il prend en compte I'environnement sanéaat social
ainsi que I'offre de services existante.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)

Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Article 184

Les acteurs du réseau respectent la déontologiéggeeur dans
les professions concernées et du secret profesdipartagé.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)
Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Section Il
Procédure d'octroi ou de refus d’agrément

Article 185

Le College agrée un réseau pour une durée de tmds a

renouvelable si un financement reste justifié cam@nu des
crédits disponibles et de I'agrément d’autres nésea

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)
Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Article 186

Pour étre agréé, le réseau satisfait aux condisoivantes:

1° avoir un promoteur constitué sous forme d’'asg@si sans
but lucratif;

2° exercer ses activités principalement sur leittére de la
Région de Bruxelles-Capitale.

M. le Président.-Quelgqu'un demande-t-il la parol@®on)
Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Article 187

§1* La demande d'agrément est introduite par le proumote
réseau auprés du College. Le College fixe les miadali
d’introduction de cette demande.

44

Le dossier de demande d’agrément comprend les étéme
suivants:

1° le nom du réseau;

2° I'historique de la création du réseau;

3° I'objet du réseau et les objectifs opérationpelgrsuivis;
4° la population concernée et le territoire desserv

5° le siege administratif du réseau;

6° l'identification précise du promoteur du réselupom de la
personne de contact;

7° les membres du réseau, leurs fonctions éveatuall sein du
réseau et leurs champs d'intervention respectifs;

8° la description des activités du réseau;

9° les modalités d'adhésion et de démission des bresmdu
réseau;

10° les modalités de représentation des bénéfisia#il échoit;
11° l'organisation de la coordination assurantifgsractions et
les liens entre les membres, les conditions detifmmoement du
projet transversal et, le cas échéant, les modatitévues pour
assurer la continuité des activités du réseau;

12° I'organisation du systéme d'information et dencnunication
au sein du réseau ainsi que larticulation avec dgstémes
existants chez les partenaires;

13° le calendrier prévisionnel de mise en ceuvres soume
d'objectifs a atteindre sur 3 ans et prévoyant wystesne
d’évaluation;

14° le budget prévisionnel sur trois ans;

15° les conditions de dissolution du réseau;

82 Si le réseau est constitué sous forme d'assmtiabns but
lucratif, l'article 64, 82, 1° a 11° est d'appliaat.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@?®on)
Personne ne demandant la parole, I'article esttédop

Article 188

Le College soumet le dossier pour avis au Conseisudtatif.
Celui-ci rend son avis dans un délai maximum destroois a
dater de sa saisine.

La décision du College portant sur I'agrément caeadl précise
les éléments suivants:

1° le promoteur du réseau;

2° |e statut juridique du réseau;
3° les membres du réseau;

4° |e territoire desservi;

5° I'objet du réseau;

6° les objectifs poursuivis;



7° les actions du réseau;

8° les modalités d’organisation de la coordinatassurant les
interactions et les liens entre les membres;

9° le montant de la subvention forfaitaire pourttess ans.
M. le Président.-Quelgqu'un demande-t-il la parol@®on)
Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Article 189

En cas de refus d’agrément, le College notifie saist# au
demandeur.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)
Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Article 190

Pour le renouvellement de l'agrément, le réseatoduit sa
demande actualisée au College et en adresse une &opes
services 6 mois avant la date d’échéance.

M. le Président.-Quelgqu'un demande-t-il la parol@®on)
Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Article 191

L'agrément du réseau peut étre modifié annuellenpart le
College. Le Collége notifie sa décision au promoteur.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)
Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Article 192

L’agrément du réseau peut étre retiré en cas deaspect de la
décision du College visée a l'article 189.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)
Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Article 193

Les membres du réseau, au moment de sa créatiomu et
renouvellement éventuel de son agrément, signere eox une

convention de collaboration qui précise les moéslitde

collaboration.

Cette convention constitutive est signée par toutiveau
membre du réseau. Les signataires s’engagent &ipartaux
actions du réseau.

C.R. N° 6 (2008-2009)
M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)
Personne ne demandant la parole, I'article esttédop

Section Il
Subventions

Article 194

Le College fixe la subvention forfaitaire octroyéa eéseau
agréé. Cette subvention est indexée selon les méslditkées a
I'article 126.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@?®on)

Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Article 195

Cette subvention forfaitaire est affectée a des:frai
1° de rémunération et d’honoraires;

2° de formation;

3° de gestion et de fonctionnement;

4° de mise en ceuvre des actions, y compris des fiai
promotion et de publication;

5° de déplacement en Belgique.
M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@?®on)
Personne ne demandant la parole, I'article esttédop

Article 196

Cette subvention forfaitaire est liquidée selon fesdalités de
liquidation fixées aux articles 119 et 122.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)
Personne ne demandant la parole, l'article esttédop
TITRE VI

PROCEDURE D’AGREMENT DU SERVICE INTEGRE
DE SOINS A DOMICILE

Article 197

La procédure d'agrément visée au TITRE Il — Chapitrest
applicable au service intégré de soins a domigjeé par la
Commission communautaire frangaise en applicatiotiadeté
royal du 8 juillet 2002 fixant les normes pour Fament spécial
des services intégrés de soins a domicile.

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)

Personne ne demandant la parole, l'article esttédop
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TITRE VII
DISPOSITIONS ABROGATOIRES, TRANSITOIRES ET
FINALES

Article 198

Sont abrogés:

1° le décret du 29 mars 1993 de la Communauté fismcelatif
a l'agrément et au subventionnement des assocsatiensanté
intégrée;

2° le décret de la Commission communautaire frapcais
16 juillet 1994 relatif a 'agrément et aux subvens des centres
de planning familial;

3° le décret de la Commission communautaire frapcais
27 avril 1995 relatif a 'agrément et aux subvemsiales services
actifs en matiére de toxicomanies;

4° le décret de la Commission communautaire frarcais
27 avril 1995 relatif a 'agrément et aux subvemsiales services
de santé mentale;

5° le décret de la Communauté francaise du 18{uil@96
organisant I'agrément des institutions pratiquantmiédiation de
dettes;

6° le décret de la Commission communautaire fraecaiu
7 novembre 1997 fixant les regles d'agrément efctdd des
subventions aux centres d’action sociale globale;

7° le décret de la Commission communautaire frapcais
4 mars 1999 organisant I'agrément et le subvenéomemt des
centres de coordination de soins et services aalenmgt des
services de soins palliatifs et continués;

8° le décret de la Commission communautaire frapgéis7 mai
1999 relatif & 'agrément et a I'octroi de subvens aux services
d’aide a domicile;

9° les chapitres VIl et VIII du décret de la Comross
communautaire frangaise du 6 juillet 2001 modifiginerses
dispositions relatives aux subventions accordées t&a secteur
de la politique de la santé et de I'aide aux paresn

10° le décret de la Commission communautaire fraecaiu

4 décembre 2003 relatif & 'agrément et a I'octteisubventions
aux services pour les missions d’aide, d’'une @ar, victimes et
a leurs proches et, d'autre part, aux inculpésoedamnés en
liberté, aux ex-détenus et a leurs proches;

11° les articles du décret de la Commission commiairau
francaise du 16 juin 2005 relatif a 'agrément efagtroi de
subventions aux organismes représentatifs de bAcsociale et
de la Famille;

12° le décret de la Commission communautaire fraecaiu
16 avril 2008 relatif a 'agrément et a I'octroi dabventions aux
services "Espaces-Rencontres".

M. le Président.-Quelqu'un demande-t-il la parol@®on)
Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Article 199

Les services ambulatoires et les organismes agpéésla
Commission communautaire francaise a la date dengé
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vigueur du décret sont agréés a durée indétermiigesont
soumis aux dispositions du décret et a ses amé&gécution.

Dés la mise en application du décret, le College,fsur trois
ans, le calendrier selon lequel les services artditda et
organismes entament une démarche d'évaluatiortafiadi

M. le Président.- Un amendement n° 1 a été déposé par
M. Michel Colson et Mmes Caroline Persoons et Marion
Lemesre, libellé comme suit:

Supprimer le deuxiéme paragraphe et le remplacer '[zes la
mise en application du décret, le Collége fixe pais ans une
période expérimentale de la démarche d'évaluatioalitative.
Les résultats de cette période expérimentale sermmimuniqués
a l'assemblée pour analyse et évaluation”

La parole est a Mme Caroline Persoons.

Mme Caroline Persoons (MR).-M. Colson a déja brievement
présenté l'amendement lors de son interventionsaléhaite
revenir sur ce gque nous pProposons et qui ne cengad en une
évaluation au bout de trois ans. Un tel systemeistéeet la
Commission communautaire francaise a adopté unes tell
démarche, consistant a procéder par étapes, dansndereux
domaines.

Cela a été le cas pour les réseaux comme pour leiseasde
'ambulatoire. C'est peut-étre ce qui a mené daglé ce décret
"ambulatoire”. Dans cette démarche d'évaluatioritqtise, on
instaure une période expérimentale de trois ana lsignifie
pas que le décret ou que cette partie de celdaataétruit. |l
s'agit plutdt de procéder pas a pas avec une @eriod
expérimentale de trois ans.

C'est pourquoi, notre amendement remplace le sealiméh de
l'article 199 ou serait fixé un calendrier de traiss en vertu
duquel les services ambulatoires et les organism&sment une
démarche d'évaluation qualitative. Il ne s'agit paslement d'un
calendrier. L'enjeu est de prévoir une périodeparmentation
qui serait évaluée et analysée aprés coup. Cet amemd va
dans le sens de la politique adoptée depuis letdgau la
Commission communautaire francaise dans le seateial €t de
la santé, a savoir l'instauration de périodes néss a tester le
systeme.

M. le Président.-La parole est a Mme Anne-Sylvie Mouzon.

Mme Anne-Sylvie Mouzon (PS).-J'avoue ne pas comprendre.
L'article 201 ne prévoit pas seulement un calendtiémpose
une évaluation aprées trois ans et indique les siélans lesquels
celle-ci doit avoir lieu. Il précise que le rappdiévaluation doit
étre soumis au Parlement, lequel pourra alorsitidtine, si le
gouvernement n'a rien prévu, prendre les mesumpasant le
cas échéant. Si l'on dit que la période qui précede
expérimentale, quel est l'apport juridique de ceftteposition?
Un dispositif doit avoir un effet concret dansdia@ juridique. Si
nous acceptons que cette période soit expérimemtadere faut-
il préciser dans le texte ce qui arrivera a l'isseeette période.

Cela signifie-t-il qu'aprés trois ans, s'il n'ests pgeconduit
formellement, le décret sera supprimé? Il vaut mipuévoir
qu'aprés trois ans une évaluation aura lieu quia ser
éventuellement suivie par une modification. C'estque nous
proposons a l'article 201.

M. le Président.-L'amendement et l'article sont réservés.



Article 200

En dérogation de l'article 186, les réseaux subeanés par la
décision du College du 14 février 2008 octroyant suigvention
aux promoteurs des projets de réseaux de santéaga@es a la
date d’entrée en vigueur du décret pour une dueédedix ans.
Au terme de I'agrément de deux ans, un nouvel agméufe trois
ans peut, éventuellement, leur étre octroyé.

M. le Président.-Quelgqu'un demande-t-il la parol@®on)
Personne ne demandant la parole, l'article esttédop

Article 201

Le présent décret entre en vigueur a la date fiegde College et

C.R. N° 6 (2008-2009)

L'OMS craint ainsi une augmentation "de l'anxiété des
maladies mentales ainsi que de la consommationatact
d'alcool et d'autres substances nuisibles".

Or, l'alcoolisme touche un Belge sur dix et frappatées les
couches de la population. Comme le souligne le Drrivayl
Gueibe, "l'alcool tue plus que toutes les autregules réunies. Et
pourtant, tout le monde boit ...".

Face a l'appel de I'OMS lancé en 2005,
interministérielle de la santé publique a adopté daclaration
conjointe le 18 juin 2008 sur la politique futureng&ner en
matiere d'alcool.

Au Parlement de la Communauté francaise, votre gudig la
ministre Catherine Fonck, nous a appris qu'un graleéavail

au plus tard le %janvier 2010. Le Collége évalue sa mise en fedéral avait €t¢ mis sur pied le 15 janvier 20@9ge‘une
ceuvre entre le®ljuillet et le 31 décembre 2012. Il communique Prémiere réunion devait se tenir le 12 février. Rlan alcool

son rapport d'évaluation a I'Assemblée de la Coniomss
communautaire frangaise au plus tard le 31 jarRG4R.

devant se fonder sur l'avis des experts, il ser@tessant, le cas
échéant, de connaitre le contenu de cet avis.

M. le Président.- Un amendement n° 2 a été déposé par NOUS savons quau niveau européen, la Belgiqueoestidgrée

Mmes Anne-Sylvie Mouzon, Dominique Braeckman,
M. André du Bus de Warnaffe, libellé comme suit:

"A l'article 201 en projet, remplacer les mot§ jaillet 2009" par
les mots "§' janvier 2010"."

L'amendement et I'article sont réservés.

L'examen des articles est clos.

Nous procéderons tout a I'heure au vote nominaiif les
amendements, les articles réservés et I'ensemblprajat de
décret.

INTERPELLATIONS

M. le Président.-L'ordre du jour appelle les interpellations.

L ES ASSUETUDES ET LA CRISE FINANCIERE
DE M. ANDRE DU Bus DEWARNAFFE

A M. BENOIT CEREXHE, PRESIDENT DU GOUVERNEMENT ,
MINISTRE EN CHARGE DE LA SANTE

M. le Président.-La parole est a M. André du Bus de Warnaffe.

M. André du Bus de Warnaffe (cdH).- Dans son rapport
intitulé "La crise financiére et la santé dans lenae", paru le
19 janvier dernier, I'Organisation Mondiale de lant® (OMS)
s'inquiéte des effets que pourrait engendrer keatconomique
la plus grave depuis les années 1930 en particslier les
populations les plus vulnérables.

Si les participants a la consultation ont estingent de prendre
des mesures a court terme, ils ont surtout soulgmé&cessité de
voir les choses a plus long terme et de maintéamppli a la
prévention (point 19 du rapport) tout en tenant p@mdu

caractere multisectoriel que doit impérativemenengre la

riposte a cette crise.

En termes de conséquences directes, le chdmagebatskse des
recettes qui en résultent ont des répercussionte sevenu des
ménages, le budget public et la capacité d'autoésues du

secteur a contribuer a l'effort de santé alors mgneeles besoins
de santé s'amplifient.

réglementation dans ce domaine et que l'accessilidis jeunes a
I'alcool y est plus facilitée qu'ailleurs.

Je souhaite évoquer a ce propos quelques élémebliggptout

récemment par le Service d'information promotioneadion

santé (CIPES) qui dépend de I'Ecole de santé pubtigu'ULB.

Eléments publiés dans le cadre du versant francaphie

I'enquéte internationale sur le comportement déésdes jeunes
en age scolaire patronnée par le bureau europé&DMs.

Cette enquéte a rassemblé des données auprés d€ jeuBes
dont un quart releve de I'enseignement primaitesetrois quarts
restants de I'enseignement secondaire.

Un des premiers enseignements de cette enquétetténgoie la
consommation d‘alcool par les jeunes de I'enseigneprimaire

diminue de maniére constante depuis 1994. C'esbtplute

bonne nouvelle. On passe de 14% en 1994 a 5% ef @90
jeunes qui déclarent boire au moins une fois parasee une

boisson alcoolisée. Du c6té des jeunes du secendairassiste
plutét a une augmentation quoique Iégere depui8, 189 passe
de 26 a 28%.

La comparaison de la consommation avec celle de

la Conférence

et COMmMe un pays particulierement laxiste en matiee d

la

Communauté flamande et avec la moyenne des 40 pays o

régions dans lesquels l'enquéte est menée laisgendant
apparaitre que la consommation des jeunes en Coaut@un
francaise reste plus précoce qu'ailleurs. A 11 4¥sdes filles et
9% des garcons de la Communauté francgaise déclamensage
hebdomadaire d'alcool contre, d'une part, 2% des £t 4% des
garcons en Communauté flamande et, d'autre parge3¥filles
et 7% des garcons dans la moyenne internationaleotér que
cet usage plus précoce résulte surtout de la canation plus
répandue de vin.

Sans détailler davantage les résultats de I'engjeétetiens deux
enseignements significatifs. Le premier porte suait que si les
conduites d'expérimentation et d'usage régulietcabth ont
tendance a se stabiliser voire a régresser dep@i bn constate
qgue les conduites abusives telles que le "bingekihg" ou
encore l'expérimentation de l'ivresse sont en @sgjon chez les
jeunes de l'enseignement secondaire. Le rappoisténgpar
ailleurs sur le fait que la dépendance a l'alcebu@ phénomene
relativement marginal chez les adolescents.

Le second enseignement porte sur le caracterenuétert des
circonstances dans lesquelles ont lieu les
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expérimentations d'usage d'alcool. Le risque diminpar
exemple lorsque l'initiation se déroule dans urredamilial tel
gu'une féte de famille. Il est a noter égalemerst crin'est pas la
structure familiale en tant que telle qui favorlise&onsommation
de produits psychoactifs mais plut6t la naturelaes familiaux
existant dans la structure familiale. Il en va ap@ exemple des
relations conflictuelles entre parents et enfants.

Bien évidemment, cette étude ne pouvait pas prerare
considération les éventuels effets de la crisenfiitae que nous
connaissons actuellement. Encore faudrait-il ceestque cette
crise ait déja des répercussions sur la consommatie
substances psychoactives telle que décrite parapport de
'OMS.

Nous sommes aujourd’hui dans une situation paigieul
caractérisée par trois éléments. D'abord, noussiss d'un état
de la situation en matiere de consommation d'alevge fais

référence ici aux enquétes précitées. Ensuite, noosaissons
les risques potentiels d'une situation de crisejaets le rapport
de I'OMS nous rend attentifs. Enfin, nous dispostine outil de

coordination potentiel de nos politiques, a sal@idéclaration
conjointe du 18 juin. La question, selon moi, estade savoir
comment assurer un maximum de cohérence entreift@®its

éléments.

Par ailleurs, et j'en viens ainsi a l'autre volet dion
interpellation, nous avons eu l'occasion d'évoquesein de ce
Parlement les risques d'endettement liés a l'intpliam d'un
casino a Bruxelles. Les derniers chiffres fourniseapropos
début 2007 n'ont pas fait état d'une augmentatioticpliere de
I'endettement des ménages bruxellois attribualbEssuétude au
jeu.

Faisant suite aux différents débats que nous agassci ainsi
qu'au niveau régional, des campagnes de prévemtinété
menées dans les transports en commun, ce qui esxaeellente
chose.

La crise dans laquelle nous sommes ne va-t-elleapas une
incidence sur les phénomenes d'endettement et margmenter
le recours a différentes formes de jeux de hadaegiis le début
de la crise financiere, on constate que plusieois 8'élevent
comme autant de mises en garde contre les risques d
surendettement aggravé. Paul Piret, dans "La LB®gique",
s'exprime d'ailleurs au conditionnel puisqu'il estiqu'il faudra
quelques mois avant de disposer de statistiquastriint la
situation actuelle. Cela ne I'empéche pas de reemaelques
indicateurs formulés par la Centrale des crédits arkiculiers,
par exemple lI'augmentation constante des dossarsgdiation.

Cet indicateur ne nous informe pas quant au faisaleir s'il

s'agit d'une conséquence de l'aggravation de temdent ou de
la notoriété grandissante du systéme. La Centedectidits aux
particuliers livrait une augmentation de 1,5% deslgé&e
enregistrés pour un ou plusieurs contrats défaslldra moyenne
belge est de 4%. A Bruxelles, ce sont 4,9% de lailptipn qui

sont concernés, soit un Bruxellois sur vingt. Lagjioa reste
ouverte de savoir si ces éléments constituent pogant de
nouveaux incitants aux jeux de hasard.

D'autres acteurs ont récemment fait le point ssiliéns entre le
crédit a la consommation et la crise financiére. €mt
14 associations dont les Equipes populaires, le GRHE
CRIOC, le Groupement d'initiative pour la lutte contiee
surendettement, pour n'en citer que quelques-unesstiment
que le risque de surendettement est réel. "Avebaiase du
pouvoir d'achat, disent-elles, les sireénes du tfédile se font de
plus en plus séduisantes pour nous faire croirelajbaisse des
revenus peut étre compensée par le crédit. Ce giteinles
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organismes de crédit peu scrupuleux a surfer swafue de
morosité ambiante pour présenter des formules gl@upement
de crédit comme la solution miracle pour bouclerfies de mois
difficiles".

A cet égard, le role de l'information et de la dailisation des
consommateurs est primordial mais dans de nombEas«
malheureusement insuffisant. La protection des @onsateurs
les plus fragilisés reléve cependant de Iégislatigui sortent de
la sphére de nos compétences.

Sur la base des éléments qui précédent, mes quesint les
suivantes. A propos de l'alcool, pouvez-vous nousciger,

Monsieur le Ministre, quelles sont les prochainepés dans la
mise en oeuvre des mesures de la déclaration octajdii 18 juin

et dans quelle mesure la déclaration conjointe ¢pedie en

considération la banalisation de l'alcool et lesgias accrus en
raison de la crise financiere?

A propos de I'endettement et de l'assuétude aupmuez-vous
nous livrer des données actualisées sur le phérontn
I'endettement lié a l'assuétude au jeu et plusiggéent nous
dire si une augmentation de I'endettement est wbsedepuis
octobre 2008? Enfin, le cas échéant, pouvez-vouss riire
quelles sont les mesures préventives envisagéststgard?

(Applaudissements sur les bancs du cdH)

M. le Président.-La parole est a Mme Dominique Braeckman.

Mme Dominique Braeckman (Ecolo).-La derniére fois que suis
intervenue sur ce sujet, c'était en octobre 2068C@mmission
communautaire commune. Nous en étions au débua adeide
financiere mais la crise économique nous frappaja.dDes
experts du Conseil supérieur de promotion de laésa¥étaient
émus du contenu du Plan d'action national conaleobl. lls
avaient critiqué le volet relatif a l'interdictiate la vente d'alcool
aux moins de seize ans quel que fit le type de awenlls
pointaient en effet le risque d'un effet incitéifa cette forme de
prohibition.

Dans le méme ordre d'idées, le Conseil déplordisdace de
référence aux objectifs et stratégies de promadmta santé, les
approches biomédicale et pasteurienne étant semigss en
évidence, notamment via le dépistage médical mfotination

alarmiste. On sait qu'une information mal calibpéeat se révéler
contreproductive.

Il dénoncait également le fait que seules les aonsations
excessives seraient visées par le Plan d'actidonahtpuisque
celui-ci renoncait a augmenter sérieusement le g boissons
alcoolisées et a interdire la publicité en faveerldlcool. La
question du prix de [lalcool est dautant plus iperte
aujourd’hui que nombre de personnes sont davantagiées
par les crises économique et financiere.

M. Vanhengel m'avait répondu en vos deux noms.'dait fait

part de votre insatisfaction par rapport au Plational, lequel
n'existait donc pas en tant que tel. Par contras\aviez signé
une déclaration conjointe sur les points qui faisai'objet d'un
consensus. Le plan devait étre finalisé au seifadmnférence
interministérielle "drogues" qui devait étre mise @lace

conjointement a la cellule de politique généraleneatiere de
drogues afin d'y préciser les priorités, stratégtesctions.

M. Vanhengel avait tenu a préciser que vous étigdus actif au
sein de la conférence interministérielle. OU en re@stnous
aujourd'hui? Apreés quelques mois, des avancées-efient
perceptibles?



A I'époque, je vous avais interrogé également aurampagne
Respect 16 dont l'opérateur n'est autre qu'lnbden3es experts
du Conseil supérieur de promotion de la santé, péraveur
n‘adopte pas le bon ton en stigmatisant le jeures eéndant son
produit plus attractif. Que penser d'ailleurs dafabsolu

d'organismes qui manient a la fois la publicité ples boissons
alcoolisées et la prévention contre l'alcoolisme?

On a déja vu dans notre pays des cigarettiers ébatg faire de
la prévention contre le tabagisme et on persistesighe
aujourd'hui avec les professionnels de la distidouthargés de
faire de la prévention contre d'alcoolisme. Sur peint,
M. Vanhengel ne m'avait pas suivie et restait toé&rant vis-a-
vis de ce que je considéere étre une entorse éthifjeerait
intéressant de connaitre votre point de vue. Piardes pour
gue ce type de campagne de sensibilisation soifiéc@ndes
organismes indépendants des intéréts commerciaax?utte
contre l'alcool est synonyme de mobilisation comdrgublicité
pour l'alcool a l'instar du tabac. M. Vanhengeltétaccord pour
dire que la réflexion devait se poursuivre a cetsay sein de la
conférence interministérielle. Cela a-t-il été IsZa

M. le Président.-La parole est a M. Paul Galand.

M. Paul Galand (Ecolo).-J'appuie tout a fait ce qu'ont dit mes
collégues mais n'oublions pas que nous étions alamrise
financiére. Cette crise financiére entraine unesationomique.
Le chdmage augmente et, avec lui, le taux de suicigks
problémes sociaux et de santé s'accentuent. Cegendan nous
trouvions avant la crise financiére dans une séaéi avait un
modele de développement hyperconsumériste,
toxicomanogéne. Si I'on propose toujours plus desa@mmation
et le bonheur par le produit, il ne faut pas s'déorde ce que des
jeunes aillent dans cette direction.

Récemment, un Prix Marie Curie a été attribué a héouoste

italienne Luisa Corrado pour une recherche sur lahéor,

menée a I'Université de Cambridge. Elle a détermi@séfacteurs
majeurs de bonheur: un gouvernement qui donne ammi a la
population assorti d'un Etat de droit qui se regpetétre entouré
d'amis, de connaissances et d'une personne prGewé.nous

donne une piste pour que des jeunes se sententipités par
d'autres voies de satisfaction que les produitbatitrance de
I'hyperconsommation.

M. le Président.- Je vous remercie. "La Derniére Heure" de ce

jour proposait d'ailleurs d'autres pistes d'épassmment
personnel des individus. Le ministre en parlera tétne
puisqu'on y trouvait un encouragement a la pratiggeliére du
sexe.

M. Benoit Cerexhe, président du Gouvernement, minige en
charge de la Santé.-Autant je me suis préoccupé, ainsi que
Mme Braeckman I'a souligné, des problemes d'alaghnt je
pense que vous étes plus spécialiste que moi sdeugieme
volet que vous abordez.
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M. Benoit Cerexhe, président du Gouvernement, miniee en
charge de la Santé.d'en viens a l'interpellation de M. du Bus de
Warnaffe. Lors de la conférence interministériafle 17 juin
2008, les ministres en charge de la Santé ont sigmé
déclaration conjointe sur la politique future entigr@ d'alcool.
Je vous propose de faire le point sur les avarm@dgnction des
différents niveaux de pouvoir.

A tout seigneur, tout honneur, commencgons par lar@igsion

communautaire francaise. Le Collége a pris acteadeote de
déclaration conjointe en matiére d'alcool. Pareails, dans le
cadre de mes compétences en matiere de Sant@cgardé

lannée derniere un subside a l'asbl Univers Sagdér

l'organisation de tables rondes "alcool et jeun€®lles-ci ont

abouti a une journée de réflexion le 5 novembreB2@ projet
n'est pas resté sans suite puisque le College @@ramnission

communautaire francaise a décidé d'octroyer uméement a
I'asbl Infor-drogues afin d'étudier les modalités aiéation d'un
service téléphonique et internet dédié a l'alcoaee dans le but
de rendre plus visibles les lieux d'aide pour éeg)gs en matiere
d'alcool.

Le projet "Quality Nights" qui nous a permis deerréin label
bien-étre dans les milieux festifs se poursuitiatensifie. L'asbl
Modus Vivendi a notamment créé une brochure lfitidn des
éducateurs au sens large. Elle sera diffusée tazha@inement.
Elle présente les principes du label. Par ailleuns, projet
"Quality nights" va étre mis en place en Walloniea l'asbl
Modus Vivendi, ce qui garantira la cohérence aveclabel
bruxellois.

hautemen

Enfin, nous travaillons actuellement a un projepdearsuite des
tables rondes "alcool et jeunes", toujours avesbl'dJnivers
Santé et en concertation avec les services actifmaiere de
toxicomanie concernés par le sujet, a savoir Idfogues et
Prospectives jeunesse. L'objectif de ces nouvédletes rondes
serait d'y intégrer des secteurs qui n'y avaiest gEaticipé en
2008 comme celui des centres psycho-médico-so¢RMS), de
la promotion de la santé a I'école (PSE) ou ddd'an milieu
ouvert (AMO).

Au niveau fédéral, l'avancée la plus importante matiere
d'assuétudes au sens large est la création déuke ggnérale de
politique drogue. Instaurée dans le cadre d'un rdcate
coopération qui date de 2001, elle existe enfiowgihui et s'est
mise au travail. La déclaration conjointe des niiessde la Santé
en matiere d'alcool lui a déja été communiquée.

Il est possible qu'une conférence interministériérogues"” se
tienne encore avant la fin de cette législature dfapprouver
formellement la composition générale de cette tlimais
également de décider d'une méthode de travail. Geedgoint
est essentiel pour cadrer le travail de collabonatdes 34
ministres associés aux discussions.

Par ailleurs, notamment a la suite de I'appel Geais lancé pour
l'interdiction de la vente d'alcool aux moins deab8, la ministre

M. le Président.- Je ne fais que citer une enquéte scientifique fédérale de la Santé a annoncé un projet de loté$@ermettant

relayée par un journal et non un témoignage pesonn

M. Benoit Cerexhe, président du Gouvernement, minige en
charge de la Santé.} ne faut pas avoir honte de son expertise.

(Rires)

M. le Président.-Je sens venir le dérapage mais je I'ai provoqué

et je vous présente mes excuses.

La parole est a M. Benoit Cerexhe, président du Goeweent,
ministre en charge de la Santé.

notamment de mettre en oeuvre des mesures propdageda
déclaration conjointe comme par exemple linterdictde la
vente de biere et de vin aux mineurs de moins dankSet de
boissons fortes aux moins de 18 ans, linterdict@offres
gratuites de produits alcoolisés lors d'événemapisrtifs et
culturels, ce qui correspond a la banalisation danparlé
M. Galand.

D'autre part, les initiatives parlementaires enpoap avec
I'apposition d'un logo "Interdiction pour les ferrsrenceintes de
boire de l'alcool” sur toutes les bouteilles desbons alcoolisées
suivent leur cours.
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Il est également prévu une campagne fédérale dimafion.
Celle-ci sera centrée principalement sur la consdiomd'alcool
par les jeunes, y compris en leur apprenant a fagaeve de sens
critique vis-a-vis des stratégies de marketingeetpdblicité. La
cellule politique de Santé Drogues sera étroitenmgotmée de
cette campagne.

Enfin, la concertation des autres membres du goewveent
fédéral concernés par l'une ou l'autre mesure préans la
déclaration conjointe est également en cours.

En Communauté frangaise, le gouvernement a pris detla
déclaration conjointe des ministres de la Sant@ aréé un
groupe de travail réunissant les représentantsnitéstres ayant
des compétences jouant un réle dans la mise enroales

mesures proposées en matiére d'alcool. Une premdargon a
eu lieu le 12 février au cours de laquelle ont eéngisagées les
actions a mener dans l'enseignement. Des outilstesx]

notamment en ce qui concerne l'apprentissage dagard

critique des jeunes sur la publicité. Il s'agitrbiir d'en assurer
leur diffusion. Je suis associé a ces réunions anqomlité

d'observateur bruxellois au Gouvernement de la Camantg

francaise.

Comme vous le constatez, méme si d'un point de eumeel le
plan national "alcool" est encore a l'état de frgjgice a la
concertation interministérielle, chacun s'est nigravail dans le
sens des mesures proposées dans la déclarationintengles
ministres de la Santé.

En matiére d'augmentation de I'endettement causé upa
assuétude aux jeux, je n'ai pas de chiffres nowvedaur rappel,
nous poursuivons le soutien a l'asbl "Pélican" spiispécialise
dans cette matiére et les services de médiatiotlettes agréés
par la Commission communautaire francaise offramt é&de aux
personnes surendettées.

Dans le cadre qui vous préoccupe, il me semble Ilgse
dispositifs en lien avec un service de santé mensdnt
particulierement a méme d'accompagner les victindam
endettement lié a l'assuétude aux jeux. C'estlatane qu'offre
par exemple la Free clinic a Ixelles.

J'en termine en affirmant que les deux problématggue sont
l'alcool et les jeux nécessitent une vigilance ipalitre,
notamment par rapport a I'évolution du comportendestjeunes
Bruxellois en la matiere. Je profite également derevo
interpellation pour évoquer la problématique dedasommation
de cannabis. Les médias ont effectivement diffuse chiffres
inquiétants a ce sujet. J'ai appris ce matin gsechéfes étaient
contestés mais dans ce domaine comme dans d'dwraslieu
de prendre le temps d'analyser les conclusions éledes
réalisées. Pour ma part, j'attends le rapport cetmglquel la
presse se réfere avant de procéder a une analyke teer des
conclusions en la matiére.

Je souhaite néanmoins mettre cette question &d'didjour de la
cellule "santé drogue" afin de convenir avec mdkegoes d'une
position et d'une stratégie les plus communes plessia cet
égard.

(Applaudissements sur les bancs de la majorité)

M. le Président.-La parole est a M. André du Bus de Warnaffe.

M. André du Bus de Warnaffe (cdH).-Je réagirai sur le dernier
point de votre réponse qui s'est par ailleurs e&vélaire, précise
et relativement exhaustive. Ce point concerne |ls@wmmation
de cannabis.
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Pour rappel, le rapport européen sur les drogudsiépien

décembre 2007 pointait précisément le cannabis @#étamt un
enjeu sur lequel les responsables politiques devkegement se
mobiliser. En effet, les dangers liés a sa consdioma
bénéficient de croyances auprées des jeunes qudmespondent
en rien a la réalité. Si ma mémoire ne me fait dafaut

concernant les chiffres fournis par la Belgique &mmatiere, le
rapport européen relevait une difficulté majeurassembler des
données région par région. Puisque vous évoqueanieabis, je
vous incite donc a insister au sein de la cellugde pour que

région par région.

M. le Président.-L'incident est clos.

L A CONJONCTURE ECONOMIQUE
ET LES ENTREPRISES DE TRAVAIL ADAPTE

DE MME CAROLINE PERSOONS

A MME EVELYNE HUYTEBROECK ,
MINISTRE EN CHARGE DE L 'AIDE AUX PERSONNES HANDICAPEES

M. le Président.-La parole est a Mme Caroline Persoons.

Mme Caroline Persoons (MR).-Je vous interpelle sur fond de
licenciements et de gréve dans une entrepriseasiailtradapté
(ETA), a savoir Manufast-ABP. Dans la situation émoique
actuelle, toutes les entreprises ont des diffisutb@is j'ai eu vent

de celles que rencontrent en particulier les erisep de travail
adapté. I me semble donc important d'aborder cette
problématique et d'identifier ce qui peut étre is&alle plus
rapidement possible pour les aider.

Les entreprises de travail adapté présentes en mRéde®
Bruxelles-Capitale emploient prés de 1.800 personBessont
donc d'importants pourvoyeurs d'emplois d'autans gjue les
travailleurs de ces entreprises ont des difficukiést en situation
de handicap et trouveraient donc difficlement umpbi dans
une autre entreprise.

Comme l'actualité le démontre tous les jours, Isecéiconomique
touche de nombreux secteurs et les entreprisesadaltadapté
ne disposent malheureusement pas toujours desuresso
adéquates pour y faire face. Or, elles doivent déjaver

d'importants défis comme en témoignent les rapgorianant du
secteur qui nous ont été remis. Le Parlement aecante

attention particuliere a ces défis, particulieremancelui de
I'inclusion sociale. Le pouvoir politique doit aiceles relever.

Le paysage économique bruxellois est assez pagtiquisque le
secteur tertiaire y est prépondérant alors quedadg majorité
des entreprises de travail adapté bruxelloisesvente de

I'économie sociale. En outre, le travail des ETAa@ne souvent
la sous-traitance. Or, comme on le sait, ce seetsiie premier a
étre touché par la crise que nous connaissons.

Le deuxieme défi pour les ETA réside dans le fa@ tg nombre
de places subventionnées pour ces entreprisestresersent
limité et est proportionnellement moindre que celbservé en
Région wallonne ou en Région flamande. Le quota ¢lebt
réparti entre les entreprises selon leurs besoiais 1ih s'agit
parfois d'un frein a leur développement.

Le troisiéme défi concerne le nombre d'encadranissesoutiens
financiers qui dépendent directement du nombreeidsopnes en
situation de handicap travaillant dans I'entrepaselu type de
handicap. lls sont insuffisants.



Enfin, ces entreprises manquent souvent de fléélphar rapport
aux entreprises classiques. Dans le contexte acteth les
pénalise particulierement.

M. Serge de Patoul a déja introduit une interpieltat ce sujet.
Nous avons déposé ensemble une proposition d'ocadosnau
Parlement de la Région de Bruxelles-Capitale afin delifier

'ordonnance du 18 mars 2004 relative a l'agrémentau

financement des initiatives locales de développérder'emploi
et des entreprises d'insertion. L'objectif de cpt@position est
d'ouvrir I'économie sociale aux ETA afin de leurfriof de

nouvelles perspectives de développement et surtodteure
actuelle, d'assurer leur subsistance et leur avenir

La deuxieme piste a promouvoir, c'est la clauséabodans les
marchés publics. Trop peu d'entreprises de traadelpté sont
contactées dans les marchés publics alors queepissisont
demanderesses par exemple dans le secteur duagedifi y
aurait sans doute moyen de favoriser les entrepdsetravail
adapté a travers les clauses sociales de ces manghkcs.

Lors des discussions budgétaires, vous évoquiezerégat
différents projets. J'en reléverai deux en paiigcule premier
concerne le projet de modification de l'arrété tielaux ETA
visant a assouplir le carcan des quotas et a idtitdisation des
contrats d'apprentissage. Le second concerne ddiaméau sein
de quatre ETA de cellules d'adaptation professibmpermettant
d'avoir un encadrement et un moniteur supplémentpour
accompagner la mise au travail.

La situation actuelle impose que nous nous penshiavec
attention sur les entreprises de travail adaptésaidaiterais,
dans le cadre de cette interpellation, poser diffé&as questions
de maniere générale et aborder ensuite le cas daftdi-ABP.

Une analyse particuliére des effets de la criseiedlet sur le
secteur des ETA a-t-elle déja eu lieu? Quelles skast
dispositions particuliéres que le gouvernement iaituprendre
pour aider les ETA a surmonter la crise économigcieielle?
Quelles sont les mesures prises pour favoriseéveldppement
des ETA?

Avez-vous eu a ce sujet des contacts avec M. Cergahs le
cadre de ses compétences régionales, a savoimdEie et
I'Emploi? La proposition visant a donner la podiéiaux
entreprises de travail adapté d'intégrer I'éconcoa@ale a-t-elle
déja été envisagée?

A propos de Manufast-ABP, nous avons appris quee cett
entreprise qui compte plusieurs centaines de peesoa di se
résoudre a licencier 25 travailleurs. Cette entsepmest sans
doute l'une des ETA les plus fragiles parce queskeissue de la
fusion de deux ateliers et qu'elle est composégeatsonnes
lourdement handicapées.

Les 25 C4 distribués lundi touchent 5 employés, trieu et

19 ouvriers en situation de handicap. Ces 19 pasteant-ils

repris dans les quotas ou seront-ils affectésvansde quota vers
d'autres ETA? Y en a-t-il qui ont la possibilité prendre ces
postes ou méme ces ouvriers?

Ces licenciements devaient permettre a I'ETA d'écuser

600.000 € mais il lui manque encore 400.000 €. NasttABP

a-t-elle transmis a la Commission communautairegiize ou au
secteur économique, via la Région, des demandeispigres?

Hier devait se tenir une réunion de conciliationcemmission

paritaire. Avez-vous des informations a ce sujetuetia maniéere
dont nous pouvons, autant que faire se peut, éuier
licenciements? Nous désirons assurer un avenitt@ eetreprise
de travail adapté ainsi qu'aux autres.

C.R. N° 6 (2008-2009)
M. le Président.-La parole est a M. Denis Grimberghs.

M. Denis Grimberghs (cdH).- J'appuie l'intérét que manifeste
Mme Caroline Persoons dans le contexte économiqeel'op
connait vis-a-vis de la situation des entreprise¢ralvail adapté.

Il faut étre particulierement attentif a la fragili de ces
entreprises dans ces circonstances. Vous intervenez
Madame Persoons, en insistant sur des questiossggigérales
qui se posaient dans un autre contexte économidus p
favorable. Je ne suis pas sOr que comme telle -emém
personnellement je trouve cette solution assez éenfa
réintégration des entreprises de travail adapté @aiogique de
la politique économique et de I'emploi soit la feeife idée. Elle
en vient. Rappelez-vous I'époque du Fonds Maromiaistere
de I'Emploi et du Travail. Jignore si lintégratiode ces
entreprises de travail adapté dans la logiqueéderiomie sociale
est une solution au probleme que nous rencontesnparticulier
dans la situation de tension économique actuelle.

Cependant, cette piste mérite d'étre explorée aftanmment de
donner un ballon d'oxygéne a ce secteur qui erea bésoin.
Pour ce faire, nous devrions pouvoir mener ceftexién sur le
plan des institutions régionales bruxelloises npaigt-étre dans
un contexte plus large. Si nous organisions cetd&bg conviant
francophones et néerlandophones de Bruxelles, nousigns
nous rendre compte de l'aspect bizarroide de
communautarisation ou de la détermination sur umreseb
linguistique d'emplois certes adaptés par natures mai sont
néanmoins des emplois participant de I'économiéeréene sont
pas liés a une langue.

la

L'intérét que l'on porte au secteur est certeauié mesures que
I'on peut prendre au niveau de I'économie régionatamment

en matiére d'emploi mais certaines compétencegeré&n cette
matiere du fédéral. Des relais sont a créer poutaices

revendications du secteur notamment celle d'indiesebaréemes
permettant de maintenir le financement fédéral amemt ou le

régime du revenu garanti pour les personnes hamthksaest
entré en vigueur.

Enfin, javais été informé, comme Mme Persoons, lde
concertation en cours a propos du litige relafifl@nufast. Il est
toujours délicat d'intervenir au sujet d'un litid&terminé mais en
I'occurrence celui-ci éclaire nos débats. Nous nimus/ons dans
une logique économique ou il importe de sauvereleplois au
sein de cette société. Interdire le licenciemerstgoe les moyens
d'assurer la rémunération des travailleurs en raamt
I'équilibre de la société en question n'existentifeatement pas
est évidemment impossible. Cette contrainte n'estspaple. Il
est donc utile de penser & des mesures d'accompaghest
certainement de réutilisation du quota. Pour agtaiére, il nous
faut trouver d'autres entreprises ayant des agsivdtconomiques
justifiant 'engagement de travailleurs. Cela n@as de soi.

Par contre, il serait bon de réfléchir a d'autressumes
d'accompagnement a développer en concertationlavemistre
régional de I'Emploi. Si je suis bien informé, dispgu'on leur a
appliqué le revenu minimum garanti, les ETA onptssibilité
d'avoir accés au chémage partiel. Lorsqu'il natgxs d'emplois
qui ne sont structurellement plus financables dagreprise,
cette solution de recours au chdmage partiel panstituer une
solution momentanée pour ces entreprises.

De ce point de vue, I'ONEM et Actris assurent
I'accompagnement nécessaire. Peut-étre faut-grragentif aux
conséquences possibles notamment sur les emplois
d'encadrement subsidiés par la Commission commurauta
francaise.

M. le Président.-La parole est a Mme Dominique Braeckman.
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Mme Dominique Braeckman (Ecolo).-Les ETA sont sous la
tutelle des ministéres de I'Action sociale. Cettsitmn dans le
secteur du non-marchand place souvent les respessids ETA
dans un certain inconfort car les revendicatiomgl®ales y sont
différentes et parce que la notion d'acteur écogoenn'y est pas
présente comme dans des secteurs économiques purs.

Les responsables de ces entreprises évoquent sdevetour au

secteur de I'emploi pour retrouver une dynamiques pl
économique mais avec une spécificité sectorielmeue et

soutenue pour permettre aux travailleurs handicdegsplus

faibles de trouver un emploi. La subsidiation restenc

nécessaire.

C'est ainsi que les fédérations bruxelloise et wakkodemandent
I'ouverture d'un débat sur l'opportunité de seesitlans le champ
de I'économie sociale parce que pour atteindre Ghjectif

social, elles utilisent des moyens tels que la aamsption du
handicap, d'une part, et la recherche de marchastrel part.
Elles évoquent un glissement. Naguére, 40% desitéstides
ETA étaient économiques alors qu'a présent 60%adgatés le

sont. Cette idée a été largement débattue et preppag le

groupe Wallonie-Bruxelles. Des discussions ont-dias en ce
moment entre les différents cabinets et le secencerné?

Par ailleurs, il reste la question du quota. Deplds
régionalisation de cette compétence, le nombré detpersonnes
handicapées subsidiables dans les ETA fixé a 1m@&0pas
évolué. Pour comparer avec les autres Régions, jeaserai sur
I'excellente  monographie du secteur réalisée parndder
De Backer en 2005. A Bruxelles, le nombre de platiestes est
de 2,51 pour 1.000 habitants entre 20 et 64 and/V&lonie, il
est de 2,95 et en Flandre, il est de 3,26. Il exggiurtant une
Iégere surreprésentation du nombre de personnedichpges
dans la Région de Bruxelles-Capitale. Ce quota de 1e454
uniquement maintenu pour des questions budgétaitasfierais
vous entendre a ce sujet.

Enfin, je souhaite évoquer la crise. Dans cert@esteurs de
manutention, les perspectives d'emploi ne pardispas des
meilleures vu la concurrence avec les entreprigéscdlisées et
le travail des prisonniers. Par contre, le tradailjardinage ou la
confection de pains biologiques risque moins lacoaence des
pays a bas salaires étant donné le caractére pecaligable du
travail ou les effets de la mécanisation. Un égatlieux a-t-il été
entrepris a ce sujet, afin de savoir quelles serdés entreprises
les plus sujettes a souffrir de la crise écononfig@ianche-t-on
sur des anticipations soit a I'administration, sait sein de la
Fédération bruxelloise des entreprises de tradaipté (Febrap)?

Je reléverai encore l'antagonisme palpable emtogettif social
et l'objectif économique. Les contraintes économapeuvent
pousser a la mécanisation et a la recherche deeaaM\créneaux
ou peuvent entrainer la recherche de travailleutas p
performants, réduisant d'autant I'engagement desilieurs les
plus faibles. La viabilité de I'entreprise ne Sepais mise en péril
mais elle délaisserait partiellement I'objectif isbconsistant a
employer les travailleurs les plus faibles. Pares derniéres, je
citerai celles qui sont atteintes d'un handicap@raais aussi les
personnes vieillissantes. En effet, le vieillissetma tendance a
se marquer plus fortement chez les personnes leqis.

Certains pronent la création d'une forme interméelide travail
entre 'occupationnel et le travail adapté ou dspasitifs de fin
de carriere prenant en compte cette dimension fapéei du
vieillissement chez les personnes handicapées.

Notons aussi la relative concurrence qui pourtaistaller entre
les handicapés moteurs et mentaux, d'une pargsgbdrsonnes
handicapées sociales bénéficiant des cartes jandesssaires
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pour avoir acces au secteur des ETA, d'autre fad.personnes
connaissent des carences psychosociales lourdes saait
parfois préférées aux personnes plus fonctionnelém
handicapées. Cela pose question tout comme leufaih qpombre
moins important de femmes sont embauchées darseitdaie
des ETA.

Enfin, rappelons la tension salariale faible liéénétauration du

revenu minimum garanti a tous les travailleurs pgut paraitre

injuste aux moniteurs. Malgré leur double casqudtiemme ou

de femme de terrain et d'encadrement des trava|l&ur salaire

est souvent faible ou a peine plus élevé que dasipersonnes
handicapées. Cette situation a poussé plus d'un tenoni
performant a trouver un autre emploi.

M. le Président.-La parole est a Mme Evelyne Huytebroeck.

Mme Evelyne Huytebroeck, ministre en charge de I'Aid aux
personnes handicapées.de rappellerai brievement le contexte
dans lequel évoluent ces entreprises.

En 2006, nous avions réalisé une monographie despeises de
travail adapté financée par la Commission commuirauta
francaise et rédigée par I'APEF (Association paetgpour
I'emploi et la formation). Elle permettait de miecomprendre le
contexte dans lequel vivent ces entreprises. Lestats dressés a
cette époque restent d'actualité bien qu'ils soameentués en
cette période de crise. Je vais les citer.

Les processus de production actuels tels que lamsation et
les délocalisations offrent de moins en moins dopmités
d'emploi accessibles & des travailleurs peu gésliéit souvent
moins productifs et moins flexibles.

Pour assurer leur survie économique, les ETA onivesat
tendance a chercher prioritairement un mode d'atlapt au
marché et tentent ensuite de rester autant quebfsslaptées
aux travailleurs. Elles sont souvent coincées eftdargéalité
économique, la nécessaire rentabilité et leur clgjeial.

Les ETA bruxelloises sont relativement peu préserser le
marché bruxellois des services. Quand elles le, sbigur est
souvent difficile de garder des personnes dontitlzation de
handicap complique la réalisation d'un travail aote qui
nécessite parfois dimportantes capacités d'analyse
d'adaptation.

Les ETA qui ne sont par ailleurs pas tres nombeasBruxelles

sont trés différentes les unes des autres nonmsenteen ce qui
concerne le travail accompli mais aussi la taldestructure, le

mode d'organisation, le type de travailleurs, le tieng

I'environnement, le contexte, I'histoire, l'intégra a des réseaux
ou l'implantation géographique. Cela peut donc alketa petite

structure familiale a une entreprise qui dépassgehaent la

dimension d'une PME.

Cela rend donc assez difficile la possibilité, d'upart, de
|égiférer d'une maniére juste et pertinente pous tet, d'autre
part, de réaliser une analyse particuliere de laecactuelle
puisque nous nous trouvons confrontés a un sectdas
hétéroclite.

La Fédération bruxelloise des entreprises de trameapté
(FEBRAP) est depuis le début de la Iégislature uerlim¢uteur
régulier de mon administration, devenue mainter@rgervice
Phare. Le service Phare assiste d'ailleurs auxagsimensuelles
de la sous-commission paritaire ainsi qu'aux réwidu Fonds
de sécurité d'existence. Lors de ces rencontreslificultés du
secteur ne manquent pas d'étre mises sur la tabiesi,



I'administration est un partenaire bien informé peuit relayer les
informations auprés de mon cabinet.

Je suis et resterai donc avec le service Phareattestive a
I'évolution des secteurs et aux analyses qui sedaitsées par
I'administration et la FEBRAP pendant les prochaingsm

Des dispositions ont été prises par le gouvernepmumt aider les
ETA a surmonter la crise. Nous avons travaillé pemndlus
d'une année avec le secteur pour adapter I'agktiEf aux ETA.
Le 12 février 2009, un arrété modificatif a été ptdopar le
gouvernement. Il entrera en vigueur 1€ Avril 2009. Les
modifications adoptées répondent aux attentes clelgeet vont
méme permettre aux entreprises de mieux s'adapter & une
concurrence de plus en plus rude.

Les mesures principales prises par cet arrété oosce entre
autres l'assouplissement du quota de personneschpéds qui
doivent étre engagées dans les ETA. Celles-ci vantvqr
dorénavant occuper davantage de travailleurs eworseate ce
quota.

Le nombre de travailleurs non comptabilisés dangueta ne
peut excéder 40% en équivalents temps plein duaquiet
I'entreprise. Antérieurement, ces 40% étaient &&dcsur la base
du nombre de travailleurs.

Ensuite, ne sont plus comptabilisés dans ces 48%deailleurs
reconnus par un des organismes régionaux ou conutaires
compétents en matiére d'intégration professionnetles
personnes handicapées. Par exemple, le personmelcsotrat
d'adaptation professionnelle et les travailleurscon@us
handicapés et bénéficiant ou non d'une prime dtinse

De plus, nous avons revu les montants des subwenté®
l'investissement afin de les faire correspondre imabexations
successives.

Je constate depuis quelques années un heureuxcemfmt des
relations entre les ETA, ce qui, outre une légiéngrandissante
de la Fédération, ne fait qu'encourager les syegrgntre
entreprises du secteur.

Dans ce contexte de crise, il était important dea créer de
concurrence entre les entreprises sociales. Dan$ute j'ai

souhaité renforcer leurs structures et plus spgmfinent les
soutenir collectivement dans leur recherche de eauw marchés
publics comme privés. Le nouvel arrété va permetere
financement, via le Fonds de sécurité d'existedioe, travailleur
oeuvrant a la promotion économique de I'ensemitdeEde.

De plus, la Febrap bénéficie de I'engagement dguieérapeute
sur budget Maribel social pour effectuer des missio
transversales entre les ETA.

Enfin, j'ai proposé et obtenu le cofinancement aeiveaux
projets du Fonds social européen. Depuis Tejanvier 2009,
guatre ETA ont été retenues dans le cadre de csiedo€es
guatre projets sont destinés a favoriser l'accd®mploi de
personnes handicapées les plus en difficulté sundeché du
travail. Concrétement, il s'agit de permettre a wipgrsonnes
handicapées équivalents temps plein de bénéfidier contrat
d'adaptation professionnelle dans les ETA. Ces iegsonnes
seront réparties entre quatre équipes de cing @madegnts temps
plein. Chaque équipe sera encadrée par un moniteur.

Cette période préalable d'adaptation de la persbandicapée a
un milieu de travail va lui permettre d'atteindreia un

programme de formation individualisé et adaptésaspecificités
et par un encadrement approprié, un seuil de canpét
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suffisant pour pouvoir intégrer le marché du trhvet s'y
maintenir.

Concernant |'élargissement des marchés potentigls, de la

visite d'une coopérative italienne, mon cabinatifinistration et

des représentants de la Febrap ont pu constatereqsecteur se
caractérise par une créativité et un dynamisme litapbquant a
la recherche d'activités trés diversifiées et pae wlientéle

composée essentiellement de pouvoirs publics.

A partir de cet enseignement fourni par I'exemfdgen, il nous
est apparu intéressant de mieux outiller les ETArpépondre a
des offres de marché public. Dans ce contexte, édéfation
organise avec mon soutien une journée d'informatsom

I'application des clauses sociales dans les marnghBbcs. Ce
sera également l'occasion d'entamer une réflexion Is

développement, voire le basculement, des ETA damgron de
I'emploi d'économie sociale.

Le pari serait alors de garantir I'emploi des penss
handicapées reconnues par la Commission commureautair
francaise grace a la diversification des métiers dets
compétences et avec I'appui du personnel quadti¢ du secteur
de I'économie sociale.

A la suite de nos diverses rencontres avec la B&dgr le
cabinet de M. Benoit Cerexhe et le secteur de I'én@sociale,
je constate aujourd'hui que la question n'est paEhée mais
gu'on s'est mis autour de la table et que le déue.

La Fédération estime par ailleurs qu'il n'est pasestion
d'abandonner un systéme dont on connait les limibess
également les avantages pour un systéme sans igafnt est
toujours dans le méme cas de figure. Je vous damuez-vous
ce T avril puisque c'est alors que se tiendra la prioehjurnée
de débats.

En conclusion, des conventions collectives de traeemprenant
la suppression des deux premiers jours de carence dnnée,
I'octroi d'une prime de fin d'année pour I'ensenthiepersonnel
des ETA et I'amélioration de la tension salariaée tdus les
travailleurs des ETA ont été adoptées et financées.

L'arrété modifié permet un assouplissement du gebtdonne
aux ETA une bulle dair qui va permettre de nouxeau
engagements. Le projet du FSE permet l'engagement d
20 travailleurs handicapés et I'élargissement dicindades ETA
vers les marchés publics est en cours. Un rappnostie des
ETA avec le secteur de I'économie sociale estsudsion.

Au vu de ces avanceées, j'ai pu donner au secteus@glement
quelques réponses a ses difficultés mais égalentms
perspectives et des pistes pour l'avenir. Cepengayns clairs,
les discussions n'ont pas encore toutes abouti reénmis avons
déja parcouru une bonne partie du chemin.

Enfin, en ce qui concerne le cas de Manufast,alyne réunion
de conciliation en commission paritaire mercredbcpain.
Actuellement, les travailleurs sont toujours ervgrdl faut donc
attendre. Mon cabinet a rencontré les partenai@iaisx.

Nous sommes dans une situation paradoxale. En effeermes
de chiffre d'affaires, la société n'est pas enidtiffé. Elle paie
cependant les conséquences de mauvais choix amgérig'est
d'ailleurs le cas d'autres ETA. Initialement, I€BAEavaient un
caractere presque familial et caritatif. Elles oahsuite
rapidement évolué & un point tel que leur manageraemeur
mode de gestion ont parfois dO étre totalement fidsdi
Désormais, ces entreprises remplissent de réellasiams
d'économie sociale.
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Sans prendre position, je pense que Manufast pag
conséquences de choix arrétés par les précédestisngaires.
J'espére qu'une solution sera dégagée. Le planlaermsbr le
point d'aboutir et nous étions proches d'un acéondlibré mais
rien n'a encore été signé. Nous en saurons dawamagcredi
prochain. Je souhaite qu'un accord soit trouvé agiée
employeurs et employés.

M. le Président.-La parole est a Mme Caroline Persoons.

Mme Caroline Persoons (MR).-Comme I'a dit M. Grimberghs,
soyons attentifs a Il'accompagnement des personres
particulierement de celles qui sont porteuses dalibap. Le

débat doit étre poursuivi sur les liens avec I'écoe sociale.

Manufast a consenti de lourds investissementsetjgieérent une
aide et peut-étre pas uniquement de
communautaire francaise. Compte tenu de la conjocte
souhaite que le gouvernement soit encore davaratgetif au
secteur des ETA.

M. le Président.-L'incident est clos.

La séance pléniére est suspendue a 12h35.

La séance pléniére est reprise a 14h34.

QUESTION D'ACTUALITE

M. le Président.-Mesdames et Messieurs, la séance est reprise.

L'ordre du jour appelle la question d'actualitéMime Caroline
Persoons.

L' IMPACT DE LA SITUATION ECONOMIQUE ET FINANCIERE SUR
LE BUDGET DE LA COMMISSION COMMUNAUTAIRE FRANCAISE
DE MME CAROLINE PERSOONS

A M. BENOIT CEREXHE,
MINISTRE -PRESIDENT DU GOUVERNEMENT

ET A MME EVELYNE HUYTEBROECK ,
MINISTRE EN CHARGE DU BUDGET

M. le Président.-La ministre Evelyne Huytebroeck répondra au

nom du gouvernement.

La parole est a Mme Caroline Persoons.

Mme Caroline Persoons (MR).-Nous avons tous lu dans la

presse des articles sur le controle budgétairedédéles calculs
de I'Institut des comptes nationaux (ICN), qui Iirdes résultats
assez dramatiques. Des conséquences sont a paévoiiveau

des dotations.

Nous avons aussi pu lire des informations sur Bich@au niveau
de la Région wallonne, de la Communauté frangaisdeeta
Région de Bruxelles-Capitale. Comme les dotationstitoaest
la seule source de recettes de notre institutienygudrais
interroger le gouvernement pour savoir si des éfmns de

limpact sur le budget de la Commission communaaitair

francaise ont déja été faites. Des mesures org-diga pu étre
discutées?

Une séance pléniére a eu lieu mardi au Parlementade
Communauté francaise et le ministre M. Daerden ymicué
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| que l'une des premiéres mesures consisterait ewoi'el'une

circulaire budgétaire. Ce n'est peut-étre pas laagsel Au
niveau de la Commission communautaire frangaise dant
situation est difficile, des mesures sont-ellevpes?

M. le Président.- La parole est a la ministre, Mme Evelyne
Huytebroeck.

Mme Evelyne Huytebroeck, ministre en charge du Budde

Compte tenu de I'évolution du paramétre d'inflagstimé pour
l'année 2008 a 4,7% fin 2008 et établi a 4,49%lswase du
dudget économique du 30 janvier 2009 et du paraméde
croissance estimé pour I'année 2009 a 2,7% fin 20@8abli a
1% sur la base du budget économique du 30 janGié®,2nous
pouvons évaluer le niveau de moindres recettesgmuort aux

la Commissionprévisions initiales inscrites au budget 2009 de&¥ et Moyens

de la Commission communautaire frangaise a 5,4angld'€.

D'autre part, le faible niveau d'inflation estimgup 2009 et des
lors I'absence probable d'indexation des salaileseatte méme
année devraient engendrer des moindres dépensemitauh
d'environ 1% du budget des dépenses de la Commissio
communautaire francaise, soit 3,4 millions d'€.

Pris ensemble, ces deux éléments permettent dsstimpact
de la crise actuelle sur la situation budgétairéad€ommission
communautaire frangaise a quelque 2 millions di, 6% du
budget total de la Commission communautaire frapcais

Sachez qu'une instruction a été donnée a l'admatiet du
Budget et des Finances de la Commission communautaire
francaise afin que celle-ci réalise des simulatipins précises et
que le gouvernement auprés duquel je déposeranoigeassez
rapidement puisse prendre les mesures qui s'impdeenas
échéant.

Des lors, il est prématuré aujourd'hui de pensg déertaines
mesures, voire a un ajustement. Des simulatiommseffectuées
et une note sera déposée prochainement.

M. le Président.-La parole est a Mme Caroline Persoons.

Mme Caroline Persoons (MR).-Si votre évaluation indique une
moins-value de 2 millions d'€, ce sera moins que danées
précédentes. Voila qui me parait sous-estimé. dis qu'il ne
s'agit la que des recettes alors que les dotatiimueront
aussi, comme l'a craint M. Daerden devant les Rariés de la
Communauté francaise et de la Région wallonne.

Une diminution des rentrées de l'ordre de 400 omfi d'€
entrainera immanquablement des problemes. lls @denrétre
évalués avec la Région. Est-ce que la Commission
communautaire francaise a participé a la Conférence
interministérielle d'hier?

Mme Evelyne Huytebroeck, ministre en charge du Budde
Une collaboratrice de la Commission communautaiaaciaise
était présente. Ce qui a été dit au Parlement ogucest paru
dans la presse ne m'est pas encore parvenu offinmht. Cela
m'empéche d'anticiper d'éventuelles diminutionsalgributions
des autres entités.

Mme Caroline Persoons (MR).-C'est bien la que se pose le
probléme.

Mme Evelyne Huytebroeck, ministre en charge du Budde
Je n'ai toujours pas recu officiellement d'autteffres.

Mme Caroline Persoons (MR).- Il conviendrait de voir
rapidement avec la Communauté francaise et la Rédmn



Bruxelles-Capitale quelles sont les implications euxieme
ligne pour la Commission communautaire francgaise.

Mme Evelyne Huytebroeck, ministre en charge du Budde
Rassurez-vous. Je reste d'une vigilance & toutenégpre

M. le Président.-L'incident est clos.

INTERPELLATIONS (SUITE)

M. le Président.- L'ordre du jour appelle linterpellation de
Mme Nathalie Gilson.

L E NOUVEAU CONTRAT DE GESTION DE TELE-BRUXELLES
DE MME NATHALIE GILSON

A MME FRANCOISE Dupuls,
MINISTRE EN CHARGE DE LA CULTURE

M. le Président.-La parole est a Mme Nathalie Gilson.

Mme Nathalie Gilson (MR).- Vous vous étes exprimée dans la
presse du 23 janvier dernier lors d'une conférelecpresse que
vous aviez organisée pour la signature du nouvesurat de
gestion avec Télé-Bruxelles. Une petite cérémoreea leu dans
les locaux de cette derniére le lendemain de l@mlople ce
contrat par le gouvernement.

Sur la forme, une premiére remarque s'impose. Cornguende
facon aussi tonitruante aurait requis a notre awis peu
d'anticipation vis-a-vis de la chaine de télévisaindu conseil
d'administration. Ce dernier n'a été prévenu queilke.

Méme si vous avez déja dévoilé la couronne, uddbéht sur ce
contrat s'impose a notre sens comme il I'a faitr pdiautres
contrats de gestion qui en ont été l'objet. Bien s@r ce qui
concerne la RTBF, la chose est prévue de maniérétdéxrce
qui n'est pas le cas ici. Cependant, dans d'autesirges, il est
courant de débattre des contrats de gestion. Céesjut s'est
produit pour le contrat de gestion d'Actiris, peetui du Port de

Bruxelles et pour celui de la STIB.

Vous conviendrez sans doute avec moi qu'aucunenraie
justifie qu'il en soit autrement pour notre Parlameméme si ce
débat n'est pas prévu et obligatoire au sens déatétterme.
Pour nous, il s'agit d'une question de bonne goavere et de
transparence dans la gestion des affaires publiques

Je souhaite d'abord répondre a une observationapusepourriez
formuler sur la position du MR au sein du consell
d'administration. Si les administrateurs MR ont bieoulu
approuver le contrat de gestion dans l'intérétadehkine, ils ne
se sont pas moins abstenus lors du vote sur letpdej budget
qui en découle. Ceci rejoint évidemment les critgyfoemulées a
I'époque du débat budgétaire par mes collegues.

Ce qui est en cause ici, c'est le débat que le MRaxair dans
cette enceinte parlementaire sur le contrat deiogest sur la
politique audiovisuelle du gouvernement. Ainsis@ihaite vous
interpeller sur les points suivants.

Pourquoi avoir retenu un terme de cing ans quelquas avant
le scrutin régional alors qu'auparavant il s'agisdaine ligne
budgétaire? J'y vois a nouveau la volonté de \giiresernement
de cadenasser la politique audiovisuelle de lal@ioe majorité
puisque la durée correspond a celle d'une législatu
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En outre, d'un point de vue technologique, le sectélévisuel
évolue tellement rapidement que I'on peut se desrasd ne
serait pas préférable de prévoir un contrat d'wméedplus courte
afin de I'adapter a I'évolution du secteur et dmaioe d'action
des télévisions régionales.

Ensuite, nous savons que l'offre de service de-Balgelles a
subi une modification depuis 2005. Ce contrat ddiges-t-il
été l'occasion de demander l'augmentation ded'affrantitative
par rapport a 2005? Ou bien s'est-on basé sur (e o
guantitative telle qu'elle existe actuellement?

La référence dans votre communication au fait daacien
directeur "aurait négocié de mauvais contrats empk les
comptes" est pour le moins inélégante. D'aprésnfesmations
dont vous disposez, est-ce la la seule explicatola diminution
des recettes publicitaires?

Selon la communication déployée, le contenu etdévation de
ce contrat de gestion semblent étre tout d'abonthdimtien de
I'emploi. La presse a relevé qu'il "s'agit avanit tde rassurer la
cinquantaine de personnes qui y travaillent". Quelh est la
justification? 1l est tout a fait honorable de wmiul créer et
maintenir I'emploi mais est-ce la la seule jusiifien d'une
dotation dans le cadre d'un contrat de gestion e amaine de
télévision?

L'augmentation de 500.000 € correspond a l'agm@gate
différents subsides, notamment ceux octroyés pewulvi des
élections. Comment expliquez-vous que ceci fass®ruiess
partie intégrante du subside alors qu'il n'y a giékections tous
les ans? Par le passé, cela faisait I'objet d'ubeestion ad hoc.

En outre, la mission de Télé-Bruxelles est de sumrseélections
communales et régionales et cette couverture ddegafjluement
faire partie de ses missions intrinseques. Pourdewrait-il y
avoir alors un subside spécifique intégré ou nomsdéa
subvention annuelle?

Comment I'énumération de programmes d'animation et d
promotion des oeuvres cinématographiques, "avecacgent
particulier sur la Communauté francaise et la Région
bruxelloise", pour citer la presse, peut-elle fiesti une
augmentation de subsides alors qu'il s'agit la edgaht de
missions caractéristiques d'une télévision locake ldngue
francaise?

D'aprés la communication, il apparait que Télé-Bltagedevra
soutenir au moins dix événements culturels margudans la
Région. Quelle est la position du gouvernement pppart au
fait que c'est avant tout le domaine d'action calte du
gouvernement qui est privilégié et non les autresnaines
d'action des membres du gouvernement qui sonteprisompte
dans cette nouvelle obligation?

Pourquoi mettre en avant dix événements qui neveeténi du
sport, ni de I'économie mais uniquement de la sphalturelle?
Cela peut se justifier mais c'est une option prise fe
gouvernement de ne pas mettre en avant d'autress typ
d'événements bruxellois.

Bien sdr, il y a une obligation de programmationmi&sions
d'éducation permanente portant sur des sujets g laociale,
économique et politique mais il n'y a aucune obiliga de
soutenir des événements en tant que tels.

Comment se fera l'arbitrage dans le choix de cegwixements
mis en avant? Ce choix sera-t-il tranché par le tomi
d'accompagnement? Ce dernier se révele étre uneosdiop
politique puisque ce sont les membres des gouvemsnen
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charge a la Communauté francaise et a la CommissiorMme Frangoise Dupuis, ministre en charge de la Cuire.-

communautaire francaise qui le composent.

C'est une seconde observation a formuler et jewanir dans
le détail. 1l est certain que vous avez voté taufui figure dans

Votre communication évoque une audience de 300.000le contrat de gestion, y compris le financemené éudget. Vous

personnes. C'est un chiffre assez impressionnant poe
population d'un million d'habitants. Bien entendu peut inclure
dans ce chiffre les habitants francophones de tplpérie qui
regardent les émissions de Télé-Bruxelles sur inte@omment
pouvez-vous étayer ces chiffres?

Nous avons eu quelques contacts avec nos colledaeta
Vlaamse Gemeenschapscommissie. |l apparait queilside
dont bénéficie TV-Brussel est bien inférieur. Comnjestifiez-
vous la différence entre le subside dont va béieéfidélé-
Bruxelles et celui que la Vlaamse Gemeenschapscaiamis
donne a TV-Brussel?

Bien sdr, l'audience n'est pas la méme mais il yaand méme un
nombre minimum d'investissements de base et ungbtélévisé
des deux cdtés. Sachant que nous nous pencholescas d'une
chaine dont le financement est a peu prés exciugnepublic, il

me semble intéressant de se questionner a ce propos

Dans la déclaration de politique générale, vouvqyiéz une
optique d'augmentation des moyens. Nous sommesladigane
annoncée mais je souhaiterais que nous puissionsiéoméme
en discuter. Vous prévoyiez aussi la reconnaissalecd élé-
Bruxelles comme seule télévision régionale au séuséthl du
terme. Cela a-t-il abouti ou non?

Ensuite, je vois que le sous-titrage et la traducgn langue des
signes seront envisagés. Ce point ne figurait pas den texte
initial, aussi n'avez-vous peut-étre pas d'inforomat ce sujet?
Vous pourrez me les faire parvenir plus tard.

Vous avez jugé bon de communiquer sur le nouveatratode
gestion que vous octroyez a Télé-Bruxelles. Il émmgent de
débattre du contenu de celui-ci et de votre paigigqudiovisuelle
au Parlement francophone bruxellois.

(Applaudissements sur les bancs du MR)

M. le Président.- La parole est a la ministre, Mme Francoise
Dupuis.

Mme Francoise Dupuis, ministre en charge de la Culte.- Je

souhaitais répondre a vos questions sans formulurasujet la
moindre observation. Cependant, étant donné que ways
invitez, je vais en faire une. A quelques mois adint de cette
Iégislature et précisément a la fin du travail emtspour sortir
Télé-Bruxelles de ses difficultés financieres, vastimez que
personne ici n'a pris la peine de poser quelquestipns a ce
propos.

Vous prétendez prendre cette peine alors que neu®ng
précisément de proposer des solutions pour résdeighebléme.
Je trouve cette attitude extraordinaire et je teodlommage
gu'aucune demande de débat n'ait été introduiszjuer Télé-
Bruxelles rencontrait des difficultés et que le gamement
consentait beaucoup d'efforts pour l'aider.

Mme Nathalie Gilson (MR).- Je me souviens d'une
interpellation de Jacques Simonet a ce sujet.

Mme Frangoise Dupuis, ministre en charge de la Cultre.-
Mieux vaut tard que jamais !

Mme Nathalie Gilson (MR).- Ce theme a également été évoqué
lors de la discussion du budget.
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l'avez voté au conseil d'administration de Télé-Bhas,
Madame Gilson. Ne faites-vous pas partie de cesabn
d'administration ? Oui. Avez-vous oui ou non vaécontrat de
gestion?

Mme Nathalie Gilson (MR).- J'ai dit que nous avons voté le
contrat de gestion mais que nous nous sommes absten
concernant le budget.

Mme Francgoise Dupuis, ministre en charge de la Culte.-
Cela devait étre dit pour replacer le débat danscsotexte. J'y
avais également pensé mais il est certain quenestamplifie pas
les choses et que I'on peut toujours discuter.alle essayer de
répondre a vos questions bien que vous en coneaides
réponses, me semble-t-il.

En ce qui concerne la remarque sur la forme, doilir¢ les
textes qui régissent les procédures particuliéPes® la RTBF, il
s'agit par exemple de l'article 9 du décret du dilej 1997
modifié le 19 décembre 2002. Il prévoit effectiverneet l'idée
est intéressante - que:

"Le contrat de gestion est conclu pour une duréérais ans au
moins et de six ans au plus. Le contrat de gestientre en
vigueur qu'aprés son approbation par arrété du gouement et
a la date fixée par celui-ci. Un an avant I'expicat du contrat
de gestion avec la RTBF, le gouvernement sollititeis du

Conseil de la Communauté frangaise sur les élémemistitutifs

du prochain contrat. Dans les six mois, le Consel ld

Communauté frangaise remet ses recommandations
gouvernement. A l'expiration de ce délai, le goneearent peut
entamer les négociations avec I'entreprisik"s'agit donc d'une
procédure clairement mise au point dans la loi.

au

Pour ce qui est de Télé-Bruxelles, son statut @édilocal de
service public de radiodiffusion télévisuelle st'a-dire de
télévision locale - reléve des dispositions du egdu 27 février
2003 sur la radiodiffusion modifié le 22 décembP@2. L'article
64 de ce décret prévoit que:

"Le gouvernement conclut, avec chaque télévisimalép une
convention qui décrit les modalités particulieréexeécution des
missions de service public adaptées aux spéc#idi chaque
télévision locale”

C'est bien ce que nous avons fait, et nous respeptmaitement
la loi qui régit notre systéeme, tant dans la leffue dans I'esprit.
Pour le surplus et quant aux questions de forraes@umis le
projet de contrat au conseil d'administration étiesi a marqué
son accord a l'unanimité. Il ne s'agit donc pasie'apération
secrete.

Vous évoquez des points spécifiques.

D'abord la durée du contrat. Je ne suis pas d@aoec vous.
Les contrats de gestion successifs de Télé-Bruxetiesoujours
été d'une durée de cing ans et non de quatre.iéfagontrat de
gestion conclu par mon prédécesseur en janvier 2008rait
bien cing années et il a été prorogé d'un an er8 20t de
permettre a la chaine la mise en place d'une nleudiekction et
ainsi de pouvoir négocier le nouveau contrat deigesvec la
Commission communautaire francaise.

Puisque vous siégez au conseil d'administrations wavez qu'il
y a eu un moment tres difficile et que ce n'étai praiment le
moment de négocier avec le conseil d'administratimus avons



proposé une prorogation d'un an. A présent, nousMEs au
bout de cette procédure et il n'y a la aucune malic

Aurions-nous di voir, lors de la conclusion du gdEnt contrat
de gestion avec Télé-Bruxelles, un an et demi aesn¢lections
régionales, la volonté de cadenasser la politigeelad future
majorité régionale qui se mettrait en place en 20Ddut cela n'a
rien a voir. Des termes sont établis et nous légoss, nous
réalisons des évaluations entre-temps.

Serait-il de bonne gouvernance aujourd’hui plushigu' de

prévoir un contrat d'une durée plus courte? Jeareepas. Pour
votre information, la durée du contrat de gestierlalRTBF est
de cinq ans et couvre les années 2007-2011. S'rasque le

secteur de la télévision évolue rapidement, jeoraie a l'inverse
de vous et pense que ce constat doit précisémerst inoiter a
consolider notre chaine régionale plutdt que ddreesa situation
plus précaire. C'est donc une assurance que laechéfiionale
pourra continuer a travailler avec les baliseestfinancements
gue nous lui fournissons, ce qui me semble bon elbeLr

En étant solidement garantie sur ces bases, sesonssde
service public et son financement, Télé-Bruxellegaala
sérénité, la souplesse et la liberté nécessairas rgpondre a
tous ces défis. En imposant un terme plus cours dampériode
de crise actuelle, nous aurions ajouté de l'ing&cla ou il en
existe déja trop.

Quant aux recettes publicitaires, je ne me rappe#e avoir
prononcé les paroles que vous me prétez mais peutsd

journaliste les aura-t-il imprimées. Je ne lesairmnt pas lues,
ce qui me cause une petite difficulté. C'est unegotobleme. J'ai
lu dans la presse, notamment dans "La Capitale23ljanvier,

que l'on évoquait "les mauvais contrats passésl'@acienne
direction en matiéere de recettes publicitaires."”

Dois-je signaler iciurbi et orbi que le conseil d'administration a
jugé bon de licencier la personne en question? Jisl Je ne

dirai rien de plus car je ne veux pas entrer daasgiBtails mais

c'est précisément I'objet de la crise et vousgzétCe n'est donc
pas moi qui ai manqué de jugeote.

Cela étant, je n'ai pas a répondre a ce qu'écrigsrjpburnalistes
mais il est de notoriété publique que la diminutspectaculaire
des recettes publicitaires est liée a la dénonciah 2007 par la
régie TV One de contrats jugés par elle "largement

anormalement désavantageux”. Ces contrats n'onétpasassés
sous ma tutelle et je tiens a le préciser maigient&ment. Cette
régie ayant mis fin a la rémunération par minimuaragti, il s'en

est suivi une perte pour Télé-Bruxelles d'une r@néeenant de
recettes publicitaires de 1 million d'€ par an. P@ster aimable,
il s'agirait donc d'un contrat Iéonin.

Les deux régies actuelles de Télé-Bruxelles, TV @n&MB,
sont désormais payées a la commission. La chainelns de
rentes provenant de recettes publicitaires et asslemrisque
commercial au méme titre que les régies. C'estjphte et cela
ne risque pas de provoquer les mémes catastrophes.

Cette situation est hélas aggravée par la crisendige et
économique que nous traversons et qui affecte emipre ligne
le marché publicitaire. Je suppose que ce n'est@agle vous
me reprochez.

Vous aurez sans doute entendu parler des plarestiaaturation
de la presse écrite et audiovisuelle flamande, tanuréputée
plus prospeére, et aussi du fait que le groupe Rossglréaliser
6 millions d'économies en supprimant une cinquastade
postes. Vous avez sans doute lu également que RTlaTahcé
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un plan d'économie de 5 millions d'€ et que soniaidmateur
délégué réclame "une forme d'assistance des peuvaiics".

Si le leader de l'audience télévisée, avec 33,5%patts de
marché, se voit contraint de réduire la voiluredetdemander
l'aide des pouvoirs publics, on imagine sans pegiriene chaine
régionale publique dont la zone de chalandiseéektite aux dix-
neuf communes - hélas d'ailleurs - aborde I'anné69 2avec
inquiétude. Il était de notre devoir de la rassurer

Votre troisiéme point concernait le maintien denféoi. Le choc
qu'ont subi les recettes commerciales durant ces dernieres
années devrait suffire a expliquer qu'un de nosatif§ majeurs
soit le maintien de l'emploi a Télé-Bruxelles. Le&penses de
Télé-Bruxelles consistent principalement en chargglariales.
Des contrats a durée déterminée n'ont pas été velésy des
travailleurs quittant la chaine n'ont pas été rewd#s et de
nombreux pigistes ne peuvent plus travailler paucHaine dans
un contexte de suppressions d'emplois dans lewseite médias.

Je peux vous dire que la signature de ce contragjeddon de
cing ans a suscité le soulagement au sein du perkdra petite
manifestation a laquelle vous faites allusion quingistait
effectivement a exposer le contenu du contrat dtiqre et les
difficultés que nous avions rencontrées a été inege
plébiscitée par le personnel. Je n'ai pas eu @i ianposer, vous
l'aurez compris !

La richesse d'une chaine de télévision réside sattms son
matériel mais est surtout constituée par son pamo'est lui

qui depuis plus de vingt ans contribue quotidiensrsur le

terrain, a la vie sociale, économique et culturédlenotre Région.
C'est aussi ce personnel qui permettra a la chamesa
redéployer demain. Je suis donc surprise que U@s@ s'étonner
du souci de préserver I'emploi de la cinquantaiagpersonnes
qui travaillent a Télé-Bruxelles, en particulierdque I'on siege
au conseil d'administration de la chaine.

J'en viens au financement de la couverture éldetov@us vous

étonnez aussi du fait que des subsides spéciagmtsoicessaires
pour la couverture d'élections qui devrait fairetipades activités
de la chaine. Le précédent contrat de gestion paivaue

lorsque des élections se présentaient, Télé-Brisxglieuvait

solliciter des subsides spéciaux auprés du goumeme du

moment.

Des subsides spéciaux ont donc été chaque foisrdEc@n
raison de la dépense hors normes que supposedagpon de
nombreuses émissions supplémentaires, surtoutatadgrsoirée
électorale, qui demande des moyens humains et itrE®
totalement hors de proportion avec l'ordinaire dechaine.
Soyons donc clairs. Si la Commission communautaénechise a
toujours estimé que ces programmes faisaient pdetla mission
de la chaine, elle a également toujours reconnusgeanoyens
habituels ne lui permettaient pas de les assurer.

La différence majeure que j'apporte avec le cordeatgestion
2009-2013, c'est la garantie que ces subsidestsgisponibles.
Il s'agit d'une avancée trés importante en ternéesodratiques.
En effet, il était pour le moins délicat qu'un n#&dioive
demander a un exécutif les moyens financiers nétessa la
couverture du scrutin a la veille de ce dernier.teCsttuation
n'était pas saine.

Dans un premier temps, j'avais proposé de prowisiorun
montant année aprés année afin d'amortir le chocic@élé-
Bruxelles n'est pas riche, nous non plus. Nous awmiatenant
fixé dans le contrat de gestion le montant moyagserver a
cette mission, ce qui constitue un mécanisme phis. da

situation précédente était de nature a jeter letedosur
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lindépendance de la rédaction qui allait le cauwui était
dépendante du bon vouloir d'un gouvernement. Nawons mis
un terme et je m'en réjouis.

A noter qu'il n'y a pas d'élections tous les ansurdusement!
C'est pourquoi nous avons lissé le montant réserveéette

mission a un montant moyen. C'est désormais a linehde

s'organiser pour assurer la couverture des élecganplanifiant
son travail sur plusieurs années, voire en étalilisles réserves
nécessaires. La gestion de Télé-Bruxelles gagnei a@ns
souplesse, en autonomie et surtout en responsabilit

En ce qui concerne les oeuvres cinématographiquekese
événements culturels, il n'a jamais été dit queghaentation des
subsides se justifiait par le fait de promouvoirs deeuvres
cinématographiques francophones, élément qui aigpaitadu
reste dans l'ancien contrat de gestion. Nous n&vmas la
prétention d'avoir tout réinventé dans ce nouveantrat de
gestion. Il est vrai que j'ai tenu a souligner&ément important
des missions de la chaine au moment ot nous memodgbat
sur le cinéma a Bruxelles.

La ou le contrat de gestion a innové, c'est en tajuude
nouvelles missions afin que Télé-Bruxelles soit @tteur de
culture populaire. C'est un concept qui fait somahebien qu'il
soit encore mal compris. Si toutes nos compétentzgmpellent
pas nécessairement une promotion a proprementr,pades
cherchons a faire accéder le plus grand nombre abecBois a la
culture.

Cet élément culturel n'est pas limitatif. Il ne #agas
exclusivement de ménager des plages culturelles deirendre
compte de ce qui se passe sur le territoire de IgioRéde
Bruxelles-Capitale dans le cadre des missions dfitdton et
d'éducation permanente. Les sujets peuvent égalgroeier sur
linformation du consommateur, la sensibilisation

I'environnement et au cadre de vie, I'éducatiora &dnté, la
vulgarisation scientifique, la compréhension devie sociale,
politique et économique, l'information des jeuriéslucation aux
médias et a la citoyenneté. Que chacun se ragsous, n'avons
pas limité l'intérét de la chaine a dix événemealsirels par an.

Quant a l'audience de Télé-Bruxelles, je m'étonnienquotre

qualité d'administratrice du conseil d'administatide Télé-

Bruxelles, vous ignoriez encore que la chaine npodis pas
d'accés a une véritable audimétrie mais seuleméas ondages
périodiques. Ceux-ci permettent en effet d'évaloer audience
totale a environ 300.000 personnes. Jespere queorseil

d'administration discute de ces points. Vous yesdiégnoi pas ...
Pour votre information, le dernier chiffre dont mbse Télé-

Bruxelles indique précisément une audience totale8%®000

personnes (source CIM 2007).

Votre question sur la différence de subsides eRdié-Bruxelles
et TV-Brussel démontre encore nos différences dsilsiété. Ce
sujet ne m'intéresse pas. Je n'ai d'ailleurs papiie le sens de
votre interpellation. Peut-étre le MR et le FDF restit-ils que

nous allouons trop de subsides a Télé-Bruxelles? sVou

connaissez les chiffres puisque vous avez assistédabats
budgétaires. Dés 2008, nous avons dégagé un mod&nt
400.000 € au titre de compensation en raison deesgpele
recettes publicitaires. Ce point a été tres clairdregpliqué lors
du vote du budget.

Pour la période 2009-2013, nous avons agrégé lésratits

subsides avec le montant de la dotation annuetleaége de la
Commission communautaire francaise fixée a 2.503€00&r an,
augmentée par I'application d'un index annuel f@ife de 1,5%.
Ces chiffres ont été discutés dans cette assembiéesdus dites
qu'il n'y est jamais débattu de rien.
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Ce nouveau mode de financement permettra a Télé-lrsixe
d'améliorer sa gestion en offrant une perspectigeratettes
pluriannuelles plus claire, de stabiliser le persdnen place,
d'apurer totalement son déficit antérieur et mémeéhager une
marge supplémentaire de 375.000 € sur la duréeodtrat de
gestion.

Je rappelle que la Vlaamse Gemeenschapscommissimigae
en son genre alors que nous bénéficions des ssbsieela
Communauté francaise (520.000 €) et de la Commission
communautaire frangaise (2.503.000 €). Télé-Bruseflercoit

donc une subvention totale de 3.023.000 € alorsTys8russel

ne recoit que 2.824.000 €. Toutefois, Télé-Bruxelesupe sur
ce budget 50 travailleurs salariés dont les teabmscalors que
TV-Brussel n'en occupe que quinze et sous-traitevdiet

technique. Cette question mériterait peut-étre détaéd je pense
qu'il serait plus intéressant d'assurer le fonagmnent de notre
chaine.

Vous avez suggéré certaines ingérences, ce qui duoke.f
Pourquoi avons-nous prévu un comité d'accompagnetess le
contrat de gestion, selon vous? Pour dicter a #nehce qu'elle
doit faire, les événements culturels qu'elle déiectionner, le
choix de ses films ou l'importance a accorder la tgléve plutdt
qu'a une autre?

Mais non! Pour vérifier une fois par an que la okasuit le

tableau de bord que nous lui avons fixé notammentes plan

financier, qu'il n'y a ni dérapage, ni problémesuniprise ou perte
conséquente. C'est vrai et c'est normal. Pour fe,res contrat de
gestion ne permet pas a la tutelle d'interféreisdargestion de
Télé-Bruxelles si ce n'est pour vérifier qu'elle perd pas de
sous.

Voila, c'était sympa, long et complet mais je nempecends

a toujours pas la raison de votre interpellation!

(Applaudissements sur les bancs de la majorité)

M. le Président.-La parole est a Mme Nathalie Gilson.

Mme Nathalie Gilson (MR).- Merci beaucoup. Il était trés
intéressant de vous entendre donner votre pointugesur ce
contrat de gestion. J'ai bien pris note de vosnegm |l reste
quelgues remarques notamment sur le nombre de &DO0.0
téléspectateurs. Il n'existe pas de systeme pemmete calculer
le nombre de téléspectateurs.

Il est un peu curieux de justifier entre autreadhaentation du
subside par le nombre de personnes qui regardehtiae car il
n'existe pas de base scientifique qui étaie ce nomd 300.000
spectateurs. Comme vous en avez parlé dans la pjessmivais
intéressant de voir si vous aviez une autre inftiomaque celle
dont nous disposons, pour avancer ce nhombre déaspers.

Mme Francgoise Dupuis, ministre en charge de la Culte.-
Madame Gilson, je n'ai absolument pas justifié oatat de
gestion par le nombre de spectateurs. Vous l|'avedahs la
presse. Comme vous l'avez fait remarqué, c'étaitconé&rence
de presse et une question a été posée sur le nodwre
téléspectateurs.

Mme Nathalie Gilson (MR).- Je n'ai pas dit que vous aviez
justifié tout le contrat de gestion par les 300.8p@ctateurs. J'ai
simplement rappelé qu'il avait notamment été dé qiétait tres
important d'avoir 300.000 spectateurs. Beaucoupedspnes se
demandent quel est l'audimat de Télé-Bruxelles. aléhastais
donc savoir si vous aviez des informations a catdg



Concernant la diminution des recettes publicita@teles contrats
mal négociés, je tiens a faire remarquer que pessaria été
obligé de les signer. Télé-Bruxelles a longtempséhéié de
recettes publicitaires. Nous trouvions un peu iehé de revenir
sur ce point en disant que ces contrats mal négadaient la
cause de cette diminution.

Mme Frangoise Dupuis, ministre en charge de la Culre.-
Nom d'une pipe! Il y a un conseil d'administration!

M. le Président.-Madame Dupuis, laissez Mme Gilson terminer
sa réplique. Si vous le souhaitez, vous pourreande plus tard
et le dernier mot reviendra a la parlementaire.

La parole est a Mme Nathalie Gilson.

Mme Nathalie Gilson (MR).- C'est également un contexte
général du marché de la publicité qui a fait quatignement
toutes les télévisions locales rencontrent descdifés. Il ne
s'agit donc pas de la négociation de I'un ou dédaontrat.

Il est effectivement positif que le comité d'accampement
vérifie si la chaine suit le tableau de bord financToujours est-
il que je ne sais toujours pas comment vont étterdénés les
dix événements culturels que la chaine doit mettrevaleur
chaque année.

En outre, vous avez sans doute été informée de uee lg
Parlement de la Communauté francaise a adopté sakitién le
17 février dernier visant a initier les états générde la presse et
des médias. Cette initiative est partie du Parlendmt la
Communauté francaise mais je trouverais tres irgéresgque la
Commission communautaire francaise y participe.

Les états généraux auront lieu en octobre 2009 nwis
préparation, la participation et la réflexion sene®nt d'ici peu.

Au vu de I'évolution a ce point rapide du paysag@i@avisuel et

de la spécificité de la situation vécue par leéviélons locales,
je ne puis que vous encourager a ce que vous aeaatiores et
déja la participation de la Commission communaet&@ncaise

a ces états généraux.
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M. le Président.-L'ordre du jour appelle les questions orales.

L ES RAPPORTS ANNUELS DEVALUATION DE LA POLITIQUE
DU GOUVERNEMENT EN MATIERE D 'EGALITE
ENTRE LES HOMMES ET LES FEMMES

DE MME NATHALIE GILSON

A M. BENOIT CEREXHE,
MINISTRE -PRESIDENT DU GOUVERNEMENT

M. le Président.-La parole est a Mme Nathalie Gilson.

Mme Nathalie Gilson (MR).- Dans la déclaration de politique
générale, il est prévu quie College développera une réelle
politique d'égalité des chances dans I'ensemble sis
compétences. Dans ce cadre, la priorité sera dorinéégalité
entre hommes et femmes."

Le 27 mai 2005, le Parlement francophone bruxeboadopté a
I'unanimité une résolution relative a [I'élaboratigrar le
gouvernement d'un rapport annuel d'évaluation dmbaque en
matiere d'égalité entre hommes et femmes. Par éstbéution, le
Parlement demande au gouverneniel® présenter un rapport
d'évaluation de la politique gouvernementale d'égatntre les
hommes et les femmes, détaillant
conformément aux objectifs de la Quatrieme conféren
mondiale sur les femmes de 1995, par chaque nenistr
fonction de ses compétences".

La résolution comporte une deuxiéme demande duefRarit
selon laquelle’chaque membre du Gouvernement francophone
bruxellois est tenu de transmettre des informatiaiatives aux
objectifs stratégiques de son administration eniénatd'égalité
entre les femmes et les hommes, la mention desséetddes
éléments de référence permettant de détermineolgestifs, les
moyens financiers y afférents, la réalisation dissdbjectifs et
leur évaluation, les obstacles rencontrés et lessgectives en
vue de les surmonter, et le nom d'une personne od¢act

M. le Président.- La parole est a la ministre, Mme Frangoise chargée de ces matiéres soit dans son cabinet,dsmis son

Dupuis.

Mme Frangoise Dupuis, ministre en charge de la Culre.- A
l'instar de ce qui se passe au sein de toutehédaas publiques,
c'est la rédaction composée des journalistes qu@rménera le
choix des dix événements culturels & mettre entavan

M. le Président.-La parole est a Mme Nathalie Gilson.

Mme Nathalie Gilson (MR).- Je vous
l'information.

remercie pour

M. le Président.-L'incident est clos.

administration”.

Je vous avais déja interpellé sur ce point, vouszapromis un
rapport pour l'automne 2008. Force est malheureesende
constater que cette bonne résolution est jusqy@uceestée sans
effet.

En 2006, nous aurions dd recevoir le rapport p6@A22005,
en 2007 le rapport pour 2006 et en 2008 le rapgpmrt 2007.

A ce jour, nous n'avons rien.

Qu'en est-il de I'élaboration de ce rapport anmi@laluation
pour les années précédentes?

Ou en est-on exactement?
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Sera-t-il possible d'espérer en voir la couleunale fin de cette
législature et de votre mandat en tant que présidin
Gouvernement de la Commission communautaire fragigais

M. le Président.-La parole est au ministre-président, M. Benoit
Cerexhe.

M. Benoit Cerexhe, ministre-président du Gouvernemd.-

Madame Gilson, je ne tournerai pas autour du potapport que
vous évoquez a pris du retard. Celui-ci est ess@attient di au
fait que les objectifs politiques de la Commissiommunautaire
francophone ne font pas de distinctions, quellésligs soient,
entre les Bruxellois. Elles n'en font donc pas aean du genre.

Au contraire, I'ensemble des politiques de notiitition se
veut profitable a tous les Bruxellois, sans distord. C'est
d‘ailleurs la raison pour laquelle dans la plugkrtnos décrets il
est prévu que les missions des asbl envers leuéfibidires
soient exercées sans distinction d'age, de sereierdation

sexuelle, de langue, d'opinion philosophique, diégiom ou

d'origine sociale et sans toute autre forme deidigtation.

Cela ne signifie pas que nous balayons la questdiggalité des
chances entre les hommes et les femmes, bien amaicen
L'ensemble des institutions agréées ou financéesms d'offrir
un service adapté a la demande de la personre.dés lors bien
clair que la formation d'aide familiale par exemp#t accessible
a tous, tant hommes que femmes.

Il est évident que les actions proposées dans deecde la
cohésion sociale s'adaptent a I'environnement léguel elles se
situent et peuvent s'adresser spécifiquement aurmés ou aux
hommes si cela s'avere nécessaire. Je prendrai eamed
exemple. Lors de la conférence des femmes de Plakie, des
priorités défendue était d'élargir pour les femmetout au long
de leur vie l'accés a des soins de santé, a bafbon et a des
services connexes adaptés, abordables et de boaliig g

Dans ce domaine, le gouvernement s'est pronontétdong de
cette législature pour le soutien aux maisons naéeBc qui

offrent un acces plus facile aux soins de santus ¢t donc aux
femmes.

Vous aurez compris que des choses suivent leus eoais que la
réalisation des rapports auxquels vous faites eafd& demande
une analyse en profondeur des différentes poliiqgoenées.
Avec retard peut-étre, il y aura donc bien un rappeant la fin

de mon mandat. Celui-ci sera présenté dans le mois
gouvernement.

M. le Président.-La parole est a Mme Nathalie Gilson.

Mme Nathalie Gilson (MR).- Je ne dirai pas que faute avouée
est & moitié pardonnée car ce n'est pas mon rolevods

L' ASSURANCE VOLONTARIAT
DE MME FATIHA SAiDI

A M. BENOIT CEREXHE,
MINISTRE -PRESIDENT DU GOUVERNEMENT

M. le Président.-La parole est a Mme Fatiha Saidi.

Mme Fatiha Saidi (PS).-En décembre 2007, je vous interpellais
guant aux primes d'assurance volontariat. Je rigpge’a la suite
de la volont¢é du gouvernement fédéral, les assoonmt
bruxelloises peuvent bénéficier d'une assurancéuitgapour
couvrir les activités de personnes qui s'engageléig sein pour

y assurer des prestations bénévoles.

Ce montant d'assurance étant pris en charge panamcément
de la Loterie nationale via l'association des sillet des
communes, il s'agit dés lors d'une charge finaac&r moins
pour les associations qui rencontrent de grandésuitiés pour
recruter des bénévoles. Il s'agit aussi de lagestune formalité
administrative souvent oubliée par les associatioasqui peut
avoir de lourdes conséquences en cas d'accident.

A la question que je vous soumettais fin 2007, voasépondiez
gue la Commission communautaire francaise allaittrmetn

oeuvre le dispositif a la suite des résultats degacts entrepris
avec le fédéral. Je reviens donc a ce dossier lagequestions
suivantes.

Les associations bruxelloises ont-elles bénéficeé lddite
assurance? Si oui, sur la base de quel dispositif?

Comment les associations ont-elles été informées?
le fédérast-elle

L'intervention financiére octroyée par
récurrente?

La prise en charge de l'assurance volontariat telle- des

conséquences budgétaires pour la Commission comiairgau
francaise ou bien est-elle entierement couvertelggamontants
octroyés par le fédéral via la Loterie nationale@eSn'est pas le
cas, un mode de compensation est-il prévu?

M. le Président.-La parole est au ministre-président, M. Benoit
Cerexhe.

a M. Benoit Cerexhe, ministre-président du Gouvernenm.- A

I'heure actuelle, les associations bruxelloises béaéficient
toujours pas de l'assurance volontariat. Des cttat été pris
avec l'association des provinces wallonnes, bén#ééic des
subsides pour les francophones de la Région de Beaxel
Capitale, pour permettre au plus vite la conclusinone
convention avec la Commission communautaire fraecqisi

pardonner. Cependant, il me semble dommage, méme gievrait étre signée dans les prochains jours.

I'intention y est, de ne pas avoir d'indicateuessthtistiques afin
de valider le fait que la politique que vous diteener est
réellement soucieuse de cette égalité.

A nouveau, comme je |'ai déja dit, j'attends avegatience votre
rapport.

M. le Président.-L'incident est clos.
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Une note permettant de lancer ce projet sera égaledéposée
au gouvernement. Il sera question d'approuveétamelatif a la
promotion du volontariat par I'octroi d'une couuvegtd'assurance
subsidiée intitulée "assurance volontariat”. Ce&térrprévoit,
dans les limites du subside accordé par la Loteaionale et
conformément au plan de répartition, que la Comioriss
communautaire francaise octroie aux volontaires aeix
organisations occupant des volontaires une coueertu
d'assurance durant leur période d'activité de \atat.



Les organisations volontaires qui souhaitent asdlagtivité de
volontariat devront introduire préalablement aupréh
gouvernement et en application de larrété une ddma
d'agréation. L'introduction de la demande se feranayen d'un
formulaire mis a la disposition par la Commission
communautaire frangaise. Sur la base de ce forreuldée
gouvernement décidera si le demandeur, dans le cdfarrété,
pourra étre agréé pour l'année en cours ou pouronmbre de
jours déterminé.

En cas de décision favorable, le demandeur recenra

attestation disposant que I'organisation volontaénat faire appel
a l'assurance volontariat. Sur la base de -cettestation,

l'organisation agréée devra communiquer ses @iVt assurer
auprés de la compagnie d'assurances avec laglasiémdiation
des provinces wallonnes a conclu un contrat, aisdshias.

Cette derniere a été désignée conformément a Isubiles

marchés publics dans le cadre d'un marché groupé.

L'organisation agréée disposera alors d'un quotauein
maximum de 100 journées de volontariat assurées.

Le contrat d'assurance conclu avec I'associatian plevinces
wallonnes garantit la responsabilité civile extomiractuelle a
I'égard des tiers. Il propose également une courgeegn matiere
d'assistance juridique pour l'organisation et lelontaires ainsi
gu'en matiére de dommages corporels survenus darteef des
volontaires dans I'exercice de leur activité dentdire.

Les associations seront informées de toutes ceslitéxlvia le

site de la Commission communautaire francaise. Neillerons

bien évidemment a assurer une information compléteoutes
les associations pour qu'elles puissent agir emaiesance de
cause.

S'agissant de la durée du subside, le secrétalitiatdaux
Entreprises publiques a signalé en 2007 que larieotationale
n‘allouerait des subsides pour l'assurance voliahtgue pour
une durée de trois ans. Aucune clause ne prévoit
remboursement des montants non affectés aux sgbside

Le protocole de 2007 conclu entre la Loterie natienet
I'association des provinces wallonnes a alloué pEsimitiatives
mises en oeuvre par la Commission communautairgdise un
montant d'environ 66.000 € pour I'exercice 2006. pretocole
de 2008 a alloué quant a lui un montant d'envir@:00d0 € pour
I'exercice 2007.

Le protocole de 2009, en phase d'élaboration, jtrémomontant
d'environ 66.000 € pour I'exercice 2008. Actuellatnee sont
donc prés de 204.000 € qui sont disponibles pauinigiatives
mises en oeuvre par les associations qui reléventlad
compétence de la Commission communautaire franc&ise.
montant suffit pour couvrir l'assurance des voloega et ne
devrait pas engendrer de conséquences budgétaas la
Commission communautaire francaise.

Enfin, je voudrais profiter de l'occasion pour teci le
gouvernement fédéral a poursuivre dans la voie guti-méme
tracée. Ce soutien aux associations et aux volestaést
nécessaire et utile. Le budget de la Loterie nat®mloit donc
étre maintenu dans les années a venir. J'espérée quiistre
fédéral des Finances sera sensible a cet appel.

M. le Président.-La parole est a Mme Fatiha Saidi.

Mme Fatiha Saidi (PS).-Voici le ministre nanti d'un deuxieéme
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associations. D'aprés les informations que vous duoenez
aujourd'hui, la couverture est trés importante tdi@uque les
enveloppes budgétaires sont présentes et ne mptsrén péril
le budget de la Commission communautaire francaise.

M. le Président.-L'incident est clos.

L' IMPLICATION DE LA COMMISSION COMMUNAUTAIRE
FRANGAISE DANS DES INITIATIVES EN SANTE MENTALE SUI TE
AU DRAME RECENT DE TERMONDE

DE M. PAuL GALAND

A M. BENOIT CEREXHE, PRESIDENT DU GOUVERNEMENT ,
MINISTRE EN CHARGE DE LA SANTE

M. le Président.-La parole est a M. Paul Galand.

M. Paul Galand (Ecolo).- Je ne reviens pas sur le drame de
Termonde lui-méme qui a suscité une énorme émagionn
grand élan de solidarité dans I'ensemble du paysir@ee - et
c'est bien compréhensible - a soulevé une sérigudstions,
particulierement sur la sécurité dans les crechds suivi de
personnes atteintes de troubles psychiques gravesapt
conduire a des comportements dangereux pour aitpgur eux-
mémes.

Au sujet du volet sécurité dans les créches, gmemment
interpellé  Mme la ministre Fonck au Parlement de
Communauté francaise. Il s'agit surtout de vérifipre les
mesures réglementaires prévues soient bien appbquén
contréle dans I'ensemble des créches en Communaumtgaise
est en cours mais il reste encore en de nombredsoiesn des
réponses rapides a trouver a la question des moyessaires,
y compris financiers, pour réaliser les aménagesnenti
s'imposeraient.

a

[eQuant au volet santé mentale, je vous ai déja poséquestion
d'actualité le 30 janvier 2009 a I'Assemblée deCtammission
communautaire commune. Par ailleurs, dans une séparune
question de notre collegue fédéral M. Prévost, Mbmkelinx,
ministre fédérale de la Santé, a évoqué la miseplace de
services psychiatriques d'urgence en concertatien ks entités
fédérées.

Vous m'avez déja répondu a la Commission commumautai
commune que le promoteur du projet avait été regu vos
collaborateurs puis par I'administration et quesvauviez sollicité
l'avis du Conseil consultatif. Cet avis était nuamaés soulignait
un manque dans l'offre de soins psychiatriquesndidiie. L'avis

de la plate-forme "santé mentale" également sliabondait
dans le méme sens et préconisait la dispensatieoids dans le
milieu de vie habituel et le plus en amont possiblee réunion
de la conférence interministérielle de la Santé mstvue le

2 mars.

Le drame de Termonde rappelle que le diagnosticsuiwi
thérapeutique et I'accompagnement social de peesosouffrant
de psychoses graves nécessitent des approchedfigsmsci
correctement organisées également dans la duréee Je&fere
notamment a un trés bon article paru dans "La Likekgique"
du 2 février 2009 et dont 'auteur est un admiatstir de Similes
Bruxelles. Il rappelle combien l'approche et I'égg@ment d'une
relation thérapeutique avec une personne souffrdoine
psychose est différente de celle de personnesiated'autres
types de souffrances psychiques.

devoir de vacances pendant le congé de Carnavals Plu

sérieusement, j'espére que cette convention sgméesiavant la
fin de cette législature car il s'agit d'un enjesjear pour les

Dans ces situations, il ne faut pas attendre uneadde. Il faut
des intervenants formés et disponibles pour fardien entre,
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d'une part, le monde des hallucinations et détirese personne
pour laquelle ceux-ci représentent le monde réel'atitre part,
le monde social environnant pour qui le "monde"réel cette

personne est, peut-on dire, un "monde de fous"s Rdulien

thérapeutique et social est établi et assuré datisrée, mieux on
favorise la prévention d'une aggravation dangereuse

Les compétences des professionnels et la divetsgéstructures
des services de santé mentale de proximité agréés
subventionnés par la Commission communautaire d#iaac
placent ces professionnels et ces structures enebgposition
pour participer aux réponses a ce défi. Ellesie @i@ja souvent.

Elles peuvent, en outre, agir en interaction et@nplémentarité
avec des services hospitaliers régionaux. MondeWlinistre-
Président, quels sont les résultats actuels desedations
menées et quelles sont les mesures envisagéedeaveervices
de santé mentale bruxellois a la suite des avigsfem

Quelle sera votre position lors de la prochaine f@@mce
interministérielle de la santé en mars? Commenteveail ce que,
si des moyens fédéraux complémentaires sont dégapés
exemple issus de l'assurance maladie-invalidités- aillent
également vers les services bruxellois qui dispodéja d'une
expertise et d'une expérience du terrain pour eeless défis?

M. le Président.-La parole est au ministre-président, M. Benoit
Cerexhe.

M. Benoit Cerexhe, président du Gouvernement, minise en

charge de la Santé.Monsieur Galand, je souhaite rappeler que

des décisions politiques prises sous le coup d®tlén d'un fait
divers, aussi tragique soit-il d'ailleurs, ont reemt été adéquates.
Nous n'avons pas attendu ce drame pour prendrénitiatives
en matiere de santé mentale.

Comme vous le savez, une "task force soins de sagéale" a
été mise sur pied dans le cadre de la conféremearimistérielle

de la Santé. Elle a pour mission de formuler despgsitions

concernant I'élaboration et la mise en oeuvre dmscepts

"circuits de soins" et "réseaux de soins" et cepragrité pour les
patients des groupes cibles de chaque catégoge gi@sentant
une problématique psychiatrique complexe et deudendurée.
Par ailleurs, le groupe de travail intercabinetsKtforce santé
mentale" a prévu de s'intéresser a la collaboratitmmsectorielle
et aux pratiques d'outreaching.

Cependant, lors de la conférence interministéricBanté

publigue du 8 décembre 2008, il a été décidé deaitter

prioritairement sur l'inventaire et sur les poipteblématiques de
I'offre de soins pour les enfants et les jeunesuetla mise en
route d'un programme de soins pour adultes présenta

handicap mental. Ce choix n‘'empéche toutefois pas dravail

de fond important sur la santé mentale en Belgighigjonc a
Bruxelles, continue a s'effectuer dans d'autresietese

Je pense notamment aux travaux du Conseil natioeal d
établissements hospitaliers, lequel planche suevalorisation
de la fonction médico-psychiatrique dans les smest et
services de santé mentale en vue de réaliser dgsaptmes de
soins transstructurels pour les groupes d'age scihle pense
également au projet d'avis sur la fonction des ssairgents
psychiatriques et sur les équipes mobiles d'intaree de crise,
déposé le 12 février dernier.

Je reviens au groupe de travail intercabinets ‘faste santé
mentale'. |l s'est essentiellement centré sur isglon des
personnes suscitant un double diagnostic, a savamdicap
mental et troubles de comportement.
I'outreaching, a savoir I'envoi de professionnelslal santé vers
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les personnes en souffrance, devra étre abordée dome
prochaine réunion. Cette question ne sera donc pasdée du
jour de la conférence interministérielle Santé dna2s prochain.

Je vous confirme qu'en matiere de mise en placerdgts
pilotes comme le projet SAMU psychiatrique, je sera
particulierement vigilant & ce que les servicesdeté mentale
soient assoCiés au processus.

e

En ce qui concerne les moyens financiers, noussataujours
été trés attentifs a ce que Bruxelles obtienne gonJd vous
rappelle par exemple que dans le cadre du protogoleous
avons obtenu au bénéfice des personnes agées elomyens
gue ceux que l'on octroie habituellement a notredreg

Je reste également trés attentif aux autres sodecésancement
de la santé mentale. Je songe ici a la révisioprefondeur du
financement des hépitaux psychiatriques ainsi gué&uolutions
de la nomenclature INAMI, laquelle touche égalemdss

psychiatres travaillant dans le secteur ambulatoire

Bref, dans notre Région de Bruxelles-Capitale paréceinent
sous-financée, nous n'avons pas d'autre choix tpotirdaliser
les autres sources de financement dont celles @repance du
fédéral. Je pense que nous sommes particulieretastord sur
ce point.

Comme vous, je reste cependant inquiet quant allgeo de
l'organisation de l'offre en santé mentale. Entefe me méfie
d'un retour brutal vers une prise en charge psbofie
uniquement centrée sur I'hdpital, ce qui est caeteatout ce qui
s'est développé sur le terrain depuis 30 ans.

En régle générale, je ne peux également que regtetmanque
de mobilité vers les lieux de vie des patients aepart des
services de santé mentale. Si certains servicedagntle leur
accessibilité un cheval de bataille, ce n'est pasaks de tous.
Pourtant, la Iégislation actuellement en vigueunsdee secteur
prévoit formellement la possibilité de mobilité deéguipes.
C'était d'ailleurs I'un de ses objectifs.

Cela étant, la question de la gestion de l'urgepiette posée et
il me semble malgré tout que le lien avec un é&ablnent de
soins fonctionnant 24 heures sur 24 permet noreswart des
économies d'échelle en la matiére mais permet d@espiouvoir
référer rapidement vers d'autres professionnelstdump de la
santé mentale. Par ailleurs, & ma connaissanceseleges de
santé mentale ne souhaitent pas devenir les opé&ateine offre
de type "SAMU psychiatrique".

Vous me demandez également les résultats de laextation
menée avec les services de santé mentale faisdémtasix avis
remis mais cette concertation doit encore étre misplace.

Pour terminer, je voudrais également insisterg edgjis que vous
étes d'accord avec ce point de vue, sur l'impoetalagir sur les
autres déterminants de la santé que sont notanimeohésion
et le développement social, le logement, l'empld e
I'environnement.

M. le Président.-La parole est a M. Paul Galand.

M. Paul Galand (Ecolo).-Je reviens sur un point que je souligne
régulierement. L'expression "task force" provient ngage
guerrier. Or, en santé mentale, vis-a-vis de geistés par des
angoisses terribles, des idées délirantes et deagesn
hallucinantes, nous devrions éviter d'utiliser desmes
empruntés a d'autres domaines que la santé publique

La question de



M. Benoit Cerexhe, président du Gouvernement, minige en
charge de la Santé.-lls ne sont pas utilisés a I'égard des
utilisateurs de nos services.
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- Bruxelles Formation "construction™: 609 stagiairesiphuit
collaborateurs administratifs, ou sept équivaletemps
plein.

M. Paul Galand (Ecolo).- Les ressources sont bien suffisantes A I'occasion d'une précédente interpellation a psoges mesures

dans nos propres langages et nos domaines de efad@ction
politique pour ne pas devoir les emprunter au doenguerrier.
De la méme facon, trop souvent et déja dans sargrop
dénomination, pour parler du non-marchand, on pdees le
domaine du marchand. Evitons des confusions.

Il est beaucoup question de SAMU psychiatrique nlas
problémes de la psychose sont spécifiques et sliaat dans la
durée. Veillons a ne pas les confondre avec dsautypes
d'urgences psychiatriques. Les gens qui en sotiff@rirouvent
dans des situations douloureuses et connaisseedesbations
terribles. Des savoir-étre et du savoir-faire expéntés
s'imposent dans leur approche.

Ainsi, a mon avis, il ne faut pas d'états générdaxla santé
mentale pour rencontrer la problématique des pasmyant
des psychoses graves. Ce probleme nécessite uneclappr
spécifiqgue et non pas une énieme réflexion susd@ble du
systeme de santé mentale.

Je partage votre avis sur l'approche des servEessuté mentale
subsidiés par la Commission communautaire frangdistaut
essayer qu'ils arrivent aussi au domicile en carébessité. De
plus, le témoignage de thérapeutes indique quederséjours
hospitaliers suffisamment longs, un lien peut blétaavec ce
genre de patients, non pas comme dans d'autre§rasmafs
psychiques, a travers un dialogue mais a travedtieiement
dans les attitudes et le comportement humain eapleétique. En
effet, la communication par le langage est tropventiperturbée
et il faut avoir le temps de tabler sur les autfiesensions d'un
cadre thérapeutique adapté.

M. le Président.-L'incident est clos.

L' ORGANISATION DU TRAVAIL
AU SEIN DE BRUXELLES FORMATION

DE M. ANDRE DU Bus DEWARNAFFE

A MME FRANGOISE DuPUIS,
MINISTRE EN CHARGE DE LA FORMATION PROFESSIONNELLE

M. le Président.-La parole est a M. André du Bus de Warnaffe.

M. André du Bus de Warnaffe (cdH).- La lecture du rapport
annuel 2006 de Bruxelles Formation fait apparaitre u
différentiel important de la proportion de stagairelevant des
différents centres de formation en regard du norderpersonnes
relevant du personnel administratif affecté a cémes centres.

Cette proportion varie d'un a cing. Ce qui a pourségonence
que les centres se trouveraient inégalement égeipésrmes de
personnel pour faire face a la charge adminisealige aux
activités de formation. Si la chose se confirmagemble qu'il y
aurait des lors une inégalité dans la répartities dharges de
travail entre les différents centres de formatidnici quelques
chiffres:

- Bruxelles Formation "langues": 962 stagiaires poauxd
collaborateurs administratifs

- Bruxelles Formation "logistique™: 476 stagiaires paun
collaborateur administratif

prises par Bruxelles Formation dans le cadre detfa tontre le
stress au travail, vous n'aviez rien évoqué decpdigr sur le

plan de la charge de travail. Face a cette sitmatim peut
considérer que cet aspect n'était soit pas encoie n

considération dans l'analyse du stress au trasait, que les
résultats n'étaient pas encore disponibles a qeoprsoit encore
que les résultats ne confirment pas une inégaété&lthrge de
travail entre les différents centres de formation.

Par ailleurs, il me revient que le personnel adstiatif d'autres
centres doit réellement faire face a une chargetrdeail
particulierement importante. Pourriez-vous préctsequ'il en est
sur cette question et, le cas échéant, nous faime ges
éventuelles mesures prises par la direction aagosf?

M. le Président.- La parole est a la ministre, Mme Frangoise
Dupuis.

Mme Francoise Dupuis, ministre en charge de la Foration
professionnelle.-Bien que les chiffres datent d'il y a quelques
mois, je pense que mon intervention cette fois &Enatbien a
propos.

Je voudrais tout d'abord actualiser les chiffres vpus avez cités
et vous donner un ordre de grandeur correct. Eiicpber, pour

Bruxelles Formation "langues”, 4,5 personnes - &t Ao sont

chargées des taches administratives pour les @@fiases. La

situation est donc tres différente.

M. André du Bus de Warnaffe (cdH).-Je cite les chiffres du
rapport annuel. Peut-étre la situation a-t-elldé¥depuis lors.

Mme Francoise Dupuis, ministre en charge de la Foration
professionnelle.-En effet, nous mettons beaucoup l'accent sur le
développement de ce centre. J'ai encore fait mférea un
nombre de 995 stagiaires alors que nous en comptgmésent
1.500. Nous sommes donc passés cette année aelsevit
supérieure. Cela dit, il y avait bien déja précédemm
4,5 personnes, soit plus du double de ce que warsé/oqué.

Nous en comptons 2, soit également le double, a efasx
Formation "logistique" pour 448 stagiaires et Brie®l
Formation "construction” en compte 7 pour 752 stiags. Ce
dernier chiffre correspond a celui que vous avez ci

Comme vous pouvez le constater, il n'existe pas ide |
automatiqgue entre le nombre de stagiaires d'unreede
formation et son nombre d'agents administratifsutéfois, les
taches confiées a ces derniers peuvent étre deerdifférente en
fonction du centre. La charge de travail est daigepen compte
et les adaptations sont réalisées en conséqueoagedé&pend du
type de taches qui leur est confié.

Le nombre de stagiaires dont il est question dsulgasur une
base annuelle. Il ne s'agit donc pas de stagigmesents
simultanément dans un centre de formation. Volsalez, mais
le public pourrait s'y tromper.

Cela dit - et je vous suis parfaitement sur ce poihest exact
que la charge de travail de I'ensemble du persam@&ruxelles
Formation est beaucoup plus élevée que par le p@sséme je
l'ai dit ici a de nombreuses reprises, le nombrepldees de
formation a augmenté de plus de 35% depuis 2004.
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Cette augmentation résulte notamment d'une molidisat
optimale des ressources humaines. J'explique leseshassez
simplement. Si I'on ouvre un groupe pour douzeiaiag et que

six seulement se présentent, il est toujours plessilen ajouter

six. Au-dela, il faut doubler le nombre de formateu

Nous sommes a saturation et il est vrai que lagehde travail a
nettement augmenté. Je peux cependant vous confgue la
direction de Bruxelles Formation reste vigilante mua la
problématique de la charge de travail et au sgia@spourrait en
découler.

Une premiére enquéte relative a la satisfactida,rotivation et

au bien-étre du personnel a été réalisée a catfmafiune société
indépendante durant le premier semestre 2008esgeinble des
travailleurs. Les résultats ont été présentés agopeel de

Bruxelles Formation en septembre et octobre 2008.

Le comité de pilotage dont sont membres les orgtiniss

représentatives des travailleurs a élaboré un prgohan d'action
présenté au comité de gestion du 13 février deri@er plan

d'action prévoit notamment une série de mesuretindes a
optimaliser les contacts entre responsables ealmmihteurs et a
prévenir ainsi les risques liés a une éventuellehsuge de
travail.

Personnellement, il y a cinq ans que je suis leavail et j'ai
toujours entendu dire qu'il fallait faire circules informations et
les réactions pour une proactivité accrue. Le nauvelan
d'action y contribuera certainement.

Par ailleurs, Bruxelles Formation revoit actuellem@nsemble
de son fonctionnement administratif interne et Enpente un
systeme de gestion intégrée. Ce systéme devra#tuksi avoir
des impacts positifs sur la charge de travail deents
administratifs puisqu'un plus grand nombre d'oj@mat seront
informatisées et ne nécessiteront donc plus le niéaitement.

Nous restons treés attentifs & cette question. tlegsct qu'a
chaque augmentation du volume d'actions, nous alidtiouver
de nouvelles formules.

M. le Président.-La parole est a M. André du Bus de Warnaffe.

M. André du Bus de Warnaffe (cdH).- Nous pouvons nous
réjouir du succes rencontré par Bruxelles Format@énde

l'augmentation du nombre de ses stagiaires. Légseshque vous
nous avez communiqués sont a cet égard impressitmrizes

notions de collaborateurs et d'équivalents temp# glevraient
cependant étre clarifiées.

Je prends acte de I'élaboration d'un plan d'actlestiné a
garantir le bien-étre au travail, lequel reste l@atendu lié a des
impératifs de résultats. Nous devons donc trougemoyen de
rendre chacun plus efficace tout en lui évitant descharges
émotionnelles, affectives ou mentales. Je compremds plan
existe et qu'un suivi est assuré a cet égard.

M. le Président.-L'incident est clos.
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L E TRANSPORT SCOLAIRE POUR LES ENFANTS EN SITUATION DE
MALADIE (ECOLE TYPE 5)ET POUR CEUX EN SITUATION DE
HANDICAP FREQUENTANT L 'ENSEIGNEMENT ORDINAIRE

DE MME CAROLINE PERSOONS

A MME FRANCOISE Dupuls,
MINISTRE EN CHARGE DU TRANSPORT SCOLAIRE

M. le Président.-La parole est a Mme Caroline Persoons.

Mme Caroline Persoons (MR).-J'aimerais par cette question,
qui remonte déja a un certain temps, évoquer dicuations liées
au handicap et au transport scolaire.

Lors du colloque organisé en novembre par la Ladgedroits de
I'enfant, on a pu entendre le témoignage d'un adei# atteint
d'une maladie chronique qui suivait une scolarnitiéegoupée de
passages a I'hopital et a I'école de type 5. llligxait les
difficultés de rejoindre cette école et évoquaitptebleme du
transport.

La Communauté francaise organise et subsidie Igmseient de
type 5 destiné aux enfants malades. Cet enseignetiisgnse
soit un enseignement a I'hépital méme, soit danseuire de jour
destiné aux enfants qui ne doivent plus séjourrd@&daital mais
qui n'ont pas encore la capacité de retournercaléélLe centre
de jour "Entre Deux" (Escale) par exemple offraec@bssibilité
en Région de Bruxelles-Capitale et collabore tant deecipe
médicale qu'avec I'équipe pédagogique de I'écotegiie.

Cependant, ces éléves et leur famille sont confsoatde graves
probléemes de déplacement pour pouvoir suivre cassc&elon
une circulaire, le systéme de transport scolaire eni place par
la Commission communautaire frangaise ne prend argehque
les éléves fréquentant les enseignements de ty[e¥ ¥t 8. Est-
ce exact? Ou le type 5 est-il ou pourrait-il étomaerné par le
transport scolaire?

Des contacts existent-ils avec les hépitaux?

Quelle collaboration existe-t-il avec les écolestgge 5 pour
aider ces enfants a poursuivre leur scolarité?

Je crois que I'école Robert Dubois a I'Hépital ursiteire des
enfants Reine Fabiola (HUDERF) organise ce type aesport
pour certains éléves. Cela dépend évidemment dexitap de
I'enfant au déplacement.

La deuxieme situation que je voulais évoquer edie cdes
enfants en situation de handicap mais qui fréqmente
I'enseignement ordinaire. Il y a quelques semainess avons
voté ici méme l'assentiment a la Convention desoNatUnies
relative aux droits des personnes handicapées. beuss tous
rappelé limportance de linclusion entre autresa vi
I'enseignement.

Au Parlement de la Communauté francaise, il y eutlang
travail sur cette insertion scolaire des enfantssimation de
handicap avec le vote d'une résolution. Puis, & yuelques
semaines, fut voté le décret relatif a l'intégmaticolaire et a
l'aide pour les enfants a besoins spécifiques.



Je voulais attirer l'attention sur ces jeunes,cas familles qui
réussissent le pari de l'intégration scolaire. Gbia s'ils sont
inscrits dans I'enseignement spécialisé et renttans un projet
d'intégration permanente, partielle ou temporairansd
I'enseignement ordinaire, peuvent-ils toujours Eéeé du

transport scolaire vers I'école ordinaire partendir projet?

Le décret qui vient d'étre voté étend tres largemees
intégrations a tous les types d'écoles. On va goobablement
voir des projets d'intégration se concrétiseranplifier. Y a-t-il
dans le cadre de ces nouvelles demandes - quiigilelvsg mettre
en place en septembre prochain-des contacts elatre
Commission communautaire francaise et
francaise au sujet du transport scolaire?

D'autres de ces enfants font I'objet d'une insexiolaire directe
sans passer par l'enseignement spécialisé. Peils/beniéficier a
un moment ou a un autre du transport scolaire praula
Commission communautaire francaise?

M. le Président.- La parole est & la ministre, Mme Francoise

Dupuis.

Mme Frangoise Dupuis, ministre en charge du Transpar
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souvent géographiquement treés proche de I'écaselgnement
spécialisé, ce qui facilite grandement I'organisatiu transport.
Actuellement, c'est par exemple le cas a Uccle pearéléves de
I'IRSA qui sont en intégration partielle a I'InstitMontjoie et
pour lesquels une navette spéciale fonctionne.

Le nouveau décret de la Communauté francaise podest
dispositions en matiére d'enseignement spécialiséaecueil de
I'enfant et de l'adolescent a besoins spécifiquemnsd
I'enseignement obligatoire aura sans nul doutecdeséquences
sur l'organisation de notre transport scolaire quiik étend et
simplifie ces intégrations. J'ai donc demandé aviceconcerné

la Communautéde I'administration de la Commission communautaiaadaise

d'étudier les pistes de réponses a mettre en place la
prochaine rentrée scolaire.

(Présidence: M. Christos Doulkeridis, président)

Pour les enfants en situation de handicap qui fobjet d'une
insertion scolaire directe et totale dans I'enssiggnt ordinaire
sans fréquentation méme partielle d'un enseignesptialisé,
le transport ne reléve actuellement pas du trabsppécial
organisé par la Commission communautaire fran¢c&'dedevait
étre organisé, il se traduirait concrétement parpnise en charge

scolaire.- Les écoles de type 5 sont bien des établissementsndividuelle au domicile des éléves pour les corelahacun vers

d'enseignement spécialisé. A ce titre, elles peausen sdr
prétendre a l'organisation du transport scolaiegugfr pour leurs
éléves soit par abonnement aux transports pubtio#, par
l'organisation de circuits de ramassage scolairéciapx
collectifs.

Dans la majorité des cas, la structure scolairdneéégrée dans
I'établissement hospitalier et s'adresse aux enfaralades ou
souffrant de troubles de la santé hospitalisés pmér longue
durée. Dans ces cas, il n'y a pas de probleméf @latransport
scolaire puisque I'enfant réside a I'hopital. @r,pfobleme de
transport scolaire peut se poser pour les enfantaasont plus
hospitalisés mais qui ne peuvent pas réintégrer kuole
d'enseignement ordinaire, notamment lors de traitésnliés a
I'hémato-oncologie ou a la pédopsychiatrie.

(Présidence: M. Mahfoudh Romdhani, troisiéme vigsigent)

C'est le cas de I'Ecole Robert Dubois qui a créé stneture
d'accueil extérieure a l'établissement hospitadiaer le site de
I'Hopital des enfants et qui y accueille une popaitascolaire
venant de tous les horizons de la Région. A la demale cette
école, un circuit spécial de transport scolaire gté& mis en
oeuvre depuis septembre 2007 et véhicule chaque joe
quinzaine d'enfants. A ce jour, aucune autre édeléype 5 n'a
pris contact avec le service du transport scolpoer pouvoir
bénéficier de ses interventions, soit pour un sergpécial par
bus, soit pour des abonnements.

En ce qui concerne vos questions relatives augoahscolaire
d'enfants en situation de handicap fréquentansdignement
ordinaire, la régle générale est que
communautaire francaise assure le transport seolgs enfants
inscrits dans l'enseignement spécialisé, tel géguppar l'arrété
royal du 7 février 1974. Cela reste actuellementds lorsque
I'enfant est en intégration permanente partiellenuntégration
temporaire puisque, bien que suivant une partie sda
enseignement dans une école ordinaire, il restziindans une
école d'enseignement spécialisé. L'enfant continpénéficier du
transport scolaire gratuit, soit via un abonnensmnt transports
publics, soit par l'organisation de circuits de asgage scolaire
spéciaux collectifs.

Dans ces cas d'intégration partielle ou temporaliégole
d'enseignement ordinaire qui accueille ces élewedailleurs

un établissement scolaire ordinaire différent.

Ce serait donc un transport de type taxi, et nos plutransport
collectif tel qu'il est organisé par la Commissmrmmunautaire
francaise et défini par l'arrété royal du 7 févrk004. Cette
organisation serait difficilement réalisable audwbudget actuel
de la Commission communautaire frangaise.

M. le Président.-L'incident est clos.

L ES MOYENS D'ORIENTATION , D'EXECUTION ET DE SUIVI
DES DIFFERENTS PLANS D'ACTION INTERNATIONAUX
SUR LE VIEILLISSEMENT

DE MME FATIMA M OUSSAOUI

A MME FRANGOISE DUPUIS,
MINISTRE EN CHARGE DES RELATIONS INTERNATIONALES

M. le Président.-La parole est a Mme Fatima Moussaoui.

Mme Fatima Moussaoui (cdH).- Le vieillissement de la
population constitue l'une des tendances les php®itantes du
siécle. A Bruxelles, 198.917 personnes ont actueligmplus de
60 ans, age de référence international pour défsipersonnes
ageées. Cette proportion des 60 ans et plus esb&sance, selon
le Bureau fédéral du plan. Le vieillissement démphigue est
devenu un enjeu important.

Selon le Bureau fédéral du plan, les perspectivamdeaphiques

la Commission2007-2060 prédisent une nouvelle croissance deofalption

bruxelloise. Vu la structure démographique plus ngu
limportance de limmigration internationale et E&migration
intérieure de la population agée, Bruxelles estldesRégion qui
présente un solde positif naturel. Toutes les caigég d'age vont
augmenter et la répartition par catégorie d'agetenms
relativement stable. Aprés 2020, la part des peaes®ragées
devrait cependant augmenter.

Actuellement et dans les années a venir, l'un éés de notre
société consiste a aider les personnes agéesei esstoonne
santé, a étre sécurisées et a participer activeanknvie sociale.
Cette préoccupation, la Commission communautairg;&iae la
partage avec d'autres niveaux de compétence, tHiGnaux
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gu'internationaux. La conférence ministérielle panpéenne sur
le vieillissement tenue a Ledn en novembre 2008t siehevée
par l'adoption d'un document sous forme de déaerglitique
qui identifie les principaux développements liéka gpopulation
agée dans
Commission for Europe).

La publication par I'Organisation mondiale de |latéa(OMS)

d'un cadre d'orientation sur le vieillissement fagtontre qu'il

existe un besoin réel et croissant de coordinafioféchelon

européen et mondial. Nous disposons d'un cahiprajgositions

concernant les politiques liées au vieillissemeniAallonie et a
Bruxelles, a la lumiére des engagements contenus d&@n
stratégie régionale européenne d'exécution du plaction

international de Madrid sur le vieillissement.

Pour ce faire, le travail du groupe permanent mispkace au
WBI nous permet de répondre aux demandes de I'UNECE
(Commission économique pour I'Europe de I'Orgarigaties
Nations Unies). Cet organisme est chargé, pour eéhaqys, de

la région UNECE (United Nations Economicl'examen du suivi des engagements pris en exécgltioplan

d'action international de Madrid sur le vieillissam Nous
sommes donc son point de contact.

Dans ce contexte, le Groupe permanent francophasswaeé la
rédaction d'une grille de lecture des politiquesedi au
vieillissement menées en Wallonie et a Bruxellesd@=iment a
été approuvé, en 2005, par les gouvernements dissentités
francophones et a été transmis a I'UNECE. Ce document
commun est régulierement mis a jour. Ainsi, en 20i07a
contribué au rapport belge, rédigé par le ministire Affaires
étrangéres, en préparation de la conférence pgmeemoe de

Ou en sommes-nous concretement a Bruxelles? Commeent sLedn.

refletent, a I'échelle de la Région, les engagesneris au niveau
international et plus précisément aprés I'Assembiéadiale de
Madrid sur le vieillissement et la conférence ntiniglle
européenne de Berlin?

Enfin, quels sont les moyens financiers mis a vdisposition
pour transposer les propositions et recommandagonactions
tangibles rencontrant les préoccupations bruxefis

M. le Président.- La parole est a la ministre, Mme Francoise
Dupuis.

Mme Frangoise Dupuis, ministre en charge des Relatns

En novembre 2007, la Commission communautaire fisaca
par ailleurs participé activement a cette conféeedi proposé
qgue mon collégue Emir Kir soit désigné pour y reprier notre
institution. En Il'absence d'autres ministres beldges méme
conduit la délégation belge et s'y est exprimé am rde la
Belgique.

Sur base du travail réalisé par le groupe permanamcophone,
une brochure "Vieillissement, priorités et bonneatigues en
Wallonie et & Bruxelles" a été éditée a cette oocaail'initiative
des trois entités francophones afin d'étre diffuaée niveau
international. Cette carte de visite commune renchpte des

internationales.- Le cahier des propositions auquel vous faites politiques menées dans le domaine du vieillissepded effets

référence a été produit a l'initiative des fonatiaines de la

de leur application, des succes rencontrés et bgstids qui

Communauté francaise, de la Région wallonne et de ladoivent encore étre atteints. Nous avons financé aérie

Commission communautaire frangaise qui composefdréeipe
permanent francophone mis en place a l'initiativé/\BlI.

Je rappelle a ceux qui ne le savent pas encorelegi&/BI
(Wallonie-Bruxelles International) est I'ex-CGRI. Cecdment a
été transmis pour information par le WBI a l'ensembdes
autorités politiques francophones de tutelle camées par la
guestion du vieillissement dans leurs compétenee®iselles au
sein de la Commission communautaire frangaise.

Vous désirez savoir ol nous en sommes concréteraent
Bruxelles eu égard a ces propositions. Je ne possasiede
réponse globale a votre question. En effet, célfaitappel aux
compétences de chaque ministre dont le sectespeserné. Par
ailleurs, le budget dont je dispose pour les Raiatio
internationales n'est pas destiné a la transposiio actions
tangibles des engagements pris dans le cadre duddation
défini a Madrid et adoptés a la conférence de Berlin

Cela reviendrait par exemple a dire que le minidas Affaires
étrangéres devrait payer les trains vendus a rgdra
Evidemment non! Il s'occupera seulement de vendtx-ci et
encore ce n'est pas sr. Je ne dispose pas d'gettpermettant
la transposition en actions tangibles des engagesnpeis dans le
cadre de ce plan. Cette transposition reléve depkers de
compétences de chaque ministre concerné par catierenet les
budgets y sont donc afférents.

De par mes compétences en relations internatiordleans le
cadre multilatéral, il m'appartient, avec la Commuédrancaise
et la Région wallonne, de mettre les politiques raendans le
cadre du vieillissement dans nos entités respexctwelien avec
les engagements contractés a Madrid et a Berlin.
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d'instruments qui permettent de montrer ce quéaélisé.

A la suite de la conférence de Ledn, 'UNECE, dansnission
de suivi, a invité les Etats a déposer une noteéedi@tion sur les
priorités et les bonnes pratiques sur des thénegiqu
d'intervention telles que les relations intergétienaelles,
I'éducation permanente et la culture. Ces thématigliescrivent
dans les engagements internationaux pris a Matiéderlin.

Je vous signale que ces thématiques ont été saggéiéedn par
les entités francophones belges au départ desxicéfle du
groupe permanent francophone. Le travail de cdledes
informations et d'élaboration de cette note estceors de
réalisation. Nous sommes donc assez actifs en laemma
nonobstant nos moyens limités.

Enfin, je vous informe que, via Wallonie-Bruxellegdrnational

et a linitiative du Conseil de I'Europe, de la Comauté
frangaise, de la Région wallonne et de la Commission
communautaire francgaise, se tiendra les 3 et 4 praxshain a
Bruxelles un séminaire européen sur les politiquegraiques
relatives aux migrants &agés dans la perspectivened'u
recommandation a I'adresse des membres du Cond&Ldepe.

M. le Président.-La parole est a Mme Fatima Moussaoui.

Mme Fatima Moussaoui (cdH).-Je vois que nous sommes tres
actifs en la matiere. Je vous félicite des synergieses en place.
Peut-étre serait-il intéressant d'effectuer unduétian dans les
prochains mois avec M. Kir?

M. le Président.-L'incident est clos.



VOTES RESERVES

PROJET DE DECRET
PORTANT ASSENTIMENT A L 'ACCORD DE COOPERATION -CADRE
RELATIF A LA FORMATION EN ALTERNANCE
CONCLU A BRUXELLES LE 24 0CTOBRE 2008
ENTRE LA COMMUNAUTE FRANCAISE , LA REGION WALLONNE
ET LA COMMISSION COMMUNAUTAIRE FRANCAISE

Vote nominatif

M. le Président.- L'ordre du jour appelle le vote nominatif sur
I'ensemble du projet de décret portant assentimdigiccord de
coopération-cadre relatif a la formation en altaogg conclu a
Bruxelles le 24 octobre 2008 entre la Communauté;:&iae, la
Région wallonne et la Commission communautaire fesec
[161 (2008-2009) n° 1 et 2].

- Il est procédé au vote.

58 membres ont pris part au vote.

40 membres ont voté oui.

18 membres se sont abstenus.
Ont voté oui: Mohamed Azzouzi, Sfia Bouarfa, Mich€larthé,
Mohammadi Chahid, Mohamed Daif, Jacques De Costdly Wi
Decourty, Bea Diallo, Ahmed El Ktibi, Nadia El Youdkabelle

Emmery, Julie Fiszman, Véronique Jamoulle, Mohairegdulali,
Alain Leduc, Rachid Madrane, Anne-Sylvie Mouzon, Emi
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J'attire votre attention sur une correction techeigu 2 alinéa de
l'article 2, ou il y a lieu de lire "la société gigen lieu et place de
"une société agit".

Lors de la discussion générale, deux amendementsén
déposés.

Article 199

M. le Président.-L'ordre du jour appelle le vote nominatif sur
'amendement n°1, déposé par M. Michel Colson,
Mmes Caroline Persoons et Marion Lemesre.

Lecture de I'amendement et justification ont éttegace matin.
Je propose donc de voter sur 'amendement.

- Il est procédé au vote.
58 membres ont pris part au vote.
21 membres ont voté oui.
37 membres ont voté non.

Ont voté oui: Michel Colson, Olivier de Clippele, Yvale
Jonghe d'Ardoye d'Erp, Serge de Patoul, Amina DeérSaal,
Vincent De Wolf, Dominique Dufourny, Mustapha El ndani,
Nathalie Gilson, Didier Gosuin, Michéle Hasquin-Nah
Marion Lemesre, Isabelle Molenberg, Martine Pa@aroline
Persoons, Philippe Pivin, Frangoise SchepmansnAfanner,
Paul Arku, Patrick Sessler, Christiane Van Nieuwaeno

Ozkara, Souad Razzouk, Mahfoudh Romdhani, Fatihai,Said Ont voté non: Mohamed Azzouzi, Sfia Bouarfa, Mich€krthé,

Anne Swaelens, Rudi Vervoort, Danielle Caron, JulieGdloote,
Stéphane de Lobkowicz,
Warnaffe, Céline Fremault, Denis Grimberghs,
Moussaoui, Dominique Braeckman, Alain Daems,
Delforge, Christos Doulkeridis, Paul Galand, Yar@s®at, Paul
Arku, Patrick Sessler, Christiane Van Nieuwenhoven.

Se sont abstenus: Michel Colson, Olivier de Clipp#ees de
Jonghe d'Ardoye d'Erp, Serge de Patoul, Amina DxérBaal,
Vincent De Wolf, Dominique Dufourny, Mustapha El ngani,
Nathalie Gilson, Didier Gosuin, Michéle Hasquin-Nah
Marion Lemesre, Isabelle Molenberg, Martine Paygaroline
Persoons, Philippe Pivin, Frangoise Schepmansn&Xlanner.

En conséquence, l'ensemble du projet de décretarntort
assentiment a l'accord de coopération-cadre réldtifformation
en alternance, conclu & Bruxelles le 24 octobre 2808e la
Communauté frangaise, la Région wallonne et la Cosianis
communautaire frangaise est adopté.

Il sera soumis a la sanction du gouvernement.

PROJET DE DECRET
RELATIF A L 'OFFRE DE SERVICES AMBULATOIRES
DANS LES DOMAINES DE L'ACTION SOCIALE ,
DE LA FAMILLE ET DE LA SANTE

Vote nominatif

M. le Président.-L'ordre du jour appelle le vote nominatif sur les
amendements, les articles réservés et lI'ensemblprajat de
décret relatif a I'offre de services ambulatoiresslles domaines
de l'action sociale, de la famille et de la sad#l[(2007-2008)
n° 1 et 141 (2008-2009) n° 2].

Mohammadi Chahid, Mohamed Daif, Jacques De Costdly Wi

Hervé Doyen, André du Bus deDecourty, Bea Diallo, Ahmed EI Ktibi, Nadia El Yoydkabelle
Fatima Emmery, Julie Fiszman, Véronique Jamoulle, Mohalreddali,
Céline Alain Leduc, Rachid Madrane, Anne-Sylvie Mouzon, Emi

Ozkara, Souad Razzouk, Mahfoudh Romdhani, Fatihai,Said
Anne Swaelens, Rudi Vervoort, Danielle Caron, Jui€zdoote,
Stéphane de Lobkowicz, Hervé Doyen, André du Bus de
Warnaffe, Céline Fremault, Denis Grimberghs, Fatima
Moussaoui, Dominique Braeckman, Alain Daems, Céline
Delforge, Christos Doulkeridis, Paul Galand, Yar@sRat.

L'amendement n° 1 est rejeté, en conséquenceléadb9 est
adopté.

Article 201

M. le Président.-L'ordre du jour appelle le vote nominatif sur
'amendement n°2, déposé par Mme Anne-Sylvie Mouzo
M. André du Bus de Warnaffe et Mme Dominique Braeakma

Lecture de I'amendement et justification ont éttegace matin.
Je propose donc de voter sur 'amendement.

- Il est procédé au vote.
58 membres ont pris part au vote.
58 membres ont répondu oui.

Ont voté oui: Mohamed Azzouzi, Sfia Bouarfa, Mich€larthé,
Mohammadi Chahid, Mohamed Daif, Jacques De Costdly Wi
Decourty, Bea Diallo, Ahmed El Ktibi, Nadia El Youdkabelle
Emmery, Julie Fiszman, Véronique Jamoulle, Mohalireddali,
Alain Leduc, Rachid Madrane, Anne-Sylvie Mouzon, Emi
Ozkara, Souad Razzouk, Mahfoudh Romdhani, Fatihai,Said
Anne Swaelens, Rudi Vervoort, Michel Colson, Olivide
Clippele, Yves de Jonghe d'Ardoye d'Erp, Serge deuRa
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Amina Derbaki Sbai, Vincent De Wolf, Dominique Dufay,
Mustapha El Karouni, Nathalie Gilson, Didier GosulMiichele
Hasquin-Nahum, Marion Lemesre, Isabelle Molenbétgrtine
Payfa, Caroline Persoons, Philippe Pivin, Fran¢8iceepmans,
Alain Zenner, Danielle Caron, Julie de Groote, Safghde
Lobkowicz, Hervé Doyen, André du Bus de Warnafi&line
Fremault, Denis Grimberghs, Fatima Moussaoui, Damia
Braeckman, Alain Daems, Céline Delforge, Christos|Reridis,
Paul Galand, Yaron Pesztat, Paul Arku, Patrick IBess
Christiane Van Nieuwenhoven.

L'amendement est adopté a l'unanimité, nous votlome sur
l'article tel qu'amendé.

- Il est procédé au vote.

58 membres ont pris part au vote.

58 membres ont répondu oui.
Ont voté oui: Mohamed Azzouzi, Sfia Bouarfa, Mich€larthé,
Mohammadi Chahid, Mohamed Daif, Jacques De Costdly Wi
Decourty, Bea Diallo, Ahmed El Ktibi, Nadia El Youdkabelle

Emmery, Julie Fiszman, Véronique Jamoulle, Mohaireulali,
Alain Leduc, Rachid Madrane, Anne-Sylvie Mouzon, Emi

Ozkara, Souad Razzouk, Mahfoudh Romdhani, Fatihai,Said

Anne Swaelens, Rudi Vervoort, Michel Colson, Olivide
Clippele, Yves de Jonghe d'Ardoye d'Erp, Serge dmuRa
Amina Derbaki Shai, Vincent De Wolf, Dominique Dufay,
Mustapha El Karouni, Nathalie Gilson, Didier GosulMiichele
Hasquin-Nahum, Marion Lemesre, Isabelle Molenbéfgrtine
Payfa, Caroline Persoons, Philippe Pivin, Fran¢8iseepmans,
Alain Zenner, Danielle Caron, Julie de Groote, Safghde
Lobkowicz, Hervé Doyen, André du Bus de Warna@gline
Fremault, Denis Grimberghs, Fatima Moussaoui, Damia
Braeckman, Alain Daems, Céline Delforge, Christos|Reridis,
Paul Galand, Yaron Pesztat, Paul Arku, Patrick I8ess
Christiane Van Nieuwenhoven.

L'article ainsi amendé est adopté.
Nous votons a présent sur I'ensemble du projegdeetirelatif &
I'offre de services ambulatoires dans les domateed'action
sociale, de la famille et de la santé, tel qu'ardend
- Il est procédé au vote.

58 membres ont pris part au vote.

37 membres ont voté oui.

21 membres se sont abstenus.
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Ont voté oui: Mohamed Azzouzi, Sfia Bouarfa, Mich€larthé,
Mohammadi Chahid, Mohamed Daif, Jacques De Costdly Wi
Decourty, Bea Diallo, Ahmed El Ktibi, Nadia El Youdkabelle
Emmery, Julie Fiszman, Véronique Jamoulle, Mohairetuali,
Alain Leduc, Rachid Madrane, Anne-Sylvie Mouzon, Emi
Ozkara, Souad Razzouk, Mahfoudh Romdhani, Fatihai,Said
Anne Swaelens, Rudi Vervoort, Danielle Caron, JuieGCdoote,
Stéphane de Lobkowicz, Hervé Doyen, André du Bus de
Warnaffe, Céline Fremault, Denis Grimberghs, Fatima
Moussaoui, Dominique Braeckman, Alain Daems, Céline
Delforge, Christos Doulkeridis, Paul Galand, Yar@sRat.

Se sont abstenus: Michel Colson, Olivier de Clipp#ees de
Jonghe d'Ardoye d'Erp, Serge de Patoul, Amina DeérSaal,
Vincent De Wolf, Dominique Dufourny, Mustapha El ndani,
Nathalie Gilson, Didier Gosuin, Michéle Hasquin-Nah
Marion Lemesre, Isabelle Molenberg, Martine Payaroline
Persoons, Philippe Pivin, Frangoise SchepmansnAfanner,
Paul Arku, Patrick Sessler, Christiane Van Nieuwaeno

En conséquence, I'ensemble du projet de décréif ieloffre de
services ambulatoires dans les domaines de |'asticiale, de la
famille et de la santé est adopté.

Il sera soumis a la sanction du gouvernement.

CLOTURE

M. le Président.- Mesdames et Messieurs, l'ordre du jour étant
épuisé, la séance pléniére est levée.

Prochaine séance, sur convocation.

La séance pléniere est levée a 16h12.

Membres du Parlement présents a la séance:

MM. Arku, Azzouzi, Mmes Bouarfa, Braeckman, Caron, G@rt
MM. Chahid, Colson, Daems, Daif, de Clippele, De Qopste
Decourty, Mme de Groote, M. de Jonghe d’Ardoye MEr
Mme Delforge, MM. de Lobkowicz, de Patoul, Mme Dekb
Sbhai, MM. De Wolf, Diallo, Doulkeridis, Doyen, du Bude
Warnaffe, Mme Dufourny, MM. El Karouni, El Ktibi, Mes El
Yousfi, Emmery, Fiszman, Fremault, M. Galand, Mnis@,

MM. Gosuin, Grimberghs, Mmes Hasquin-Nahum, Janegull
MM. Lahlali, Leduc, Mme Lemesre, M. Madrane,
Mmes Molenberg, Moussaoui, Mouzon, Payfa, Persoons,

MM. Pesztat, Pivin, Mme Razzouk, M. Romdhani, Mma&l§
Schepmans, M. Sessler, Mmes Swaelens, Teitelbaumn V
Nieuwenhoven, MM. Vervoort, Zenner.

Membres du gouvernement présents a la séance:

M. Cerexhe, Mmes Huytebroeck, Dupuis, M. Kir.



ANNEXE
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ANNEXE 1

AU PROJET DE DECRET PORTANT ASSENTIMENT A L'ACCORD DE COOPERATION-C ADRE RELATIF A LA
FORMATION EN ALTERNANCE, CONCLU A BRUXELLES LE 24 OCTOBRE 2008 EN TRE LA COMMUNAUTE
FRANCAISE, LA REGION WALLONNE ET LA COMMISSION COMMUNAUTAIRE F RANCAISE

ACCORD DE COOPERATION-CADRE

Vu les articles ¥, 39, 127, 128, 134 et 138 de la
Constitution;

Vu larticle 4, 18, de la loi spéciale de réformes
institutionnelles du 8 aolt 1980, modifiée par da du
8 ao(it 1988;

Vu la loi spéciale de réformes institutionnelles &laolt
1980, notamment larticle B%, 8§1%, inséré par la loi
spéciale du 8 aolt 1988 et modifié par la loi sgécdu
16 juillet 1993;

Vu la loi du 29 juin 1983 concernant I'obligatiocogaire;

Vu le décret du 16 avril 1991 organisant I'enseigaet
de promation sociale;

Vu le décret du 3 juillet 1991 organisant I'enseigrent
secondaire en alternance;

Vu le décret Il du Conseil de la Communauté francdise

19 juillet 1993 attribuant I'exercice de certaines
compétences de la Communauté francaise a la Région
wallonne et a la Commission communautaire frangaise,
notamment ses articles 3, 4t 10, 81"

Vu le décret lll de I'Assemblée de la Commission
communautaire francaise du 22 juillet 1993 attritiua
I'exercice de certaines compétences de la Communauté
francaise a la Région wallonne et a la Commission
communautaire francaise, notamment ses articlds, &t

10, 8%,

Vu le décret Il du Conseil de la Région wallonne du
22 juillet 1993 attribuant I'exercice de certaines
compétences de la Communauté francaise a la Région
wallonne et a la Commission communautaire francaise,
notamment ses articles 3, 4t 10, 81"

Considérant I'accord de coopération, conclu le 20iéé
1995 par la Commission communautaire francaise, la
Communauté francaise et la Région wallonne, relaldf a
Formation permanente pour les classes moyennesset |
petites et moyennes entreprises et a la tutelldrdgitut

de formation permanente pour les classes moyeriries e
petites et moyennes entreprises, modifié par 'ataie
coopération du 4 juin 2003;

Considérant I'accord de coopération du 8 mars 1992 e

le Gouvernement de la Communauté francaise, le
Gouvernement de la Région de Bruxelles-Capitale et le
College de la Commission communautaire francaise,
relatif a la Commission consultative en matiére de
formation, d’emploi et d’enseignement instaurée par
I'article 28 du décret du 17 mars 1994 de la Comsinis
communautaire frangaise portant création de Ilasti
bruxellois francophone pour la Formation professéaile;

Considérant I'accord de coopération relatif a I'aigation
d'une filiére de formation qualifiante en altern@nconclu

a Namur, le 18 juin 1998, entre le Gouvernementade
Communauté francaise et le Gouvernement wallon;

Considérant l'accord de coopération relatif a
'organisation de la formation en alternance sighé
Bruxelles, le 11 juin 1999 entre le Gouvernementlade
Communauté francaise et le College de la Commission
communautaire francaise;

Considérant le protocole d'accord conclu a Bruxelées
17 novembre 2005 entre I'lFAPME, la COCOF (SFPME)
et 'IFPME (ALTIS);

Considérant les avis rendus par:

1° le CESRW en date du 07/07/2008;
2° 'IFAPME en date du 08/07/2008;
3° le SFPME en date du 25/06/2008;
4° la CCFEE en date du 04/07/2008;
5° 'lFPME en date du 09/07/2008;

6° le Comité de concertation des pouvoirs organisatée
I'Enseignement obligatoire en date du 26/06/2008

7° le Comité de Secteur IX: Enseignement en date du
7/07/2008

Vu la délibération du Gouvernement de la Communauté
francaise du 24 octobre 2008;

Vu la délibération du Gouvernement wallon du 1%bo#
2008;

Vu la délibération du College de la Commission
communautaire frangaise du 23 octobre 2008;

La Communauté francaise, représentée par son
Gouvernement en la personne de son Ministre-Pritside
M. Rudy Demotte, de son Ministre de I'Enseignement
obligatoire, M. Christian Dupont et de son Ministle
'Enseignement de Promotion sociale et de la Jagnes
M. Marc Tarabella;

La Région wallonne représentée, par son Gouvernement
en la personne de son Ministre-Président, M. Rudy
Demotte et de son Ministre de la Formation, M. Marc

Tarabella;

La Commission communautaire frangaise, représeraée p
son College en la personne de son Ministre-Présiden
chargé de la Fonction publique et de la Santé, MoBe
Cerexhe et de sa Ministre, Membre du Collége, chatgée
la Formation professionnelle, de I'Enseignement, lale
Culture et du Transport scolaire, Mme Francoise Mjpu

Ont convenu ce qui suit:
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Chapitre premier
Champ d’application et définitions

Article 1*

81° Au sens du présent accord-cadre de coopération,
on entend par:

1° "Formation en alternance": la formation profeasielle

qui combine une formation pratique en milieu deaiiaet

une formation auprés d'un opérateur de Formation en
alternance portant sur des matieres générales et
professionnelles et qui s’organise dans le cadwn d’
partenariat entre un opérateur de formation ou
d’enseignement, un apprenant en alternance et une
entreprise, selon des modalités précises en tadmdarée

de formation, de reconnaissance de la formatiomiseq

de certification telle que visée a I'article 3, mbadrement,

de rétribution et de droits sociaux;

2° "opérateurs de Formation en alternance":

a) tout Centre d’Education et de Formation en Aliaae
visé par le décret du 3 juillet 1991 organisant
'enseignement secondaire en alternance, ci-aprés
dénommé: "CEFA";

b) I'Institut wallon de formation en alternance @¢s
indépendants et petites et moyennes entreprisele et
Service Formation PME créé au sein des Services du
College de la Commission communautaire frangaise et
leurs réseaux de centres de formation conforméraent
I'accord de coopération conclu le 20 février 196bque
modifié par I'accord de coopération du 4 juin 20@8,
aprés dénommés: "IFAPME" et "SFPME";

3° "apprenant en alternance":

a) soit le jeune inscrit dans une formation quiorép a
I'obligation scolaire a temps partiel, visée atige 1%,
§1%, alinéa 3, de la loi du 29 juin 1983 concernant
I'obligation scolaire,

b) soit le jeune agé de plus de 18 ans et de nu®EN35
ans;

et qui commence une Formation en alternance adfuas

des opérateurs de Formation en alternance visé®°’au
conclut un contrat d’alternance tel que visé auet®

effectue une formation en entreprise telle queevaé4°;

4° "entreprise": toute personne physique ou modsde
droit privé ou de droit public qui accueille un agpant en
alternance dans les liens d’'un contrat d’alterndategue
visé au 7°;

5° "référent": le délégué a la tutelle relevant’tteAPME

ou du SFPME, le coordonnateur, I'accompagnateur ou
tout membre du personnel du CEFA, chacun pour ceequi
concerne, qui remplit les missions visées au papdug 2;

6° "tuteur": la personne désignée au sein de Bpmise
comme responsable, au sein de celle-ci, de la fomat

de Il'accompagnement d'un apprenant en alternance,
conformément au paragraphe 3;

7° "contrat d’alternance": le contrat qui peut &oaclu a
tout moment de I'année de formation et qui regigrsles
modalités visées a l'article 2, les droits et odligns de
'apprenant en alternance et de I'entreprise et egti
accompagné d'un plan de formation tel que détailié
paragraphe 4;

8° "gouvernements™: les gouvernements de la Comotana

francaise, de la Région wallonne et le College de
Commission communautaire francaise;

§2 Le référent a pour missions:

1° de veiller au respect du contrat d'alternanceweplan de
formation qui y est annexé;

2° d'étre lintermédiaire indispensable a la cos@n du
contrat d'alternance, de veiller a ce qu'il soinhdait a bonne
fin et d’étre notamment chargé des aspects admatifstdans
le cadre du suivi de l'apprenant en alternance rdusa
formation en entreprise;

3° de veiller a assurer une collaboration -efficagetre
'apprenant en alternance, I'entreprise, le tuteut'opérateur
de Formation en alternance;

4° d'accompagner l'apprenant en alternance dans
démarches visant a maintenir ses droits sociauui éournir
toutes les informations utiles dans les démarchesarnant les
droits visés au paragraph®, 1°.

Les gouvernements précisent conjointement ces anissi
conformément a l'article 17.

83 Le tuteur a pour mission de veiller & ce qupdfanant en
alternance acquiere, au sein de I'entreprise, tespétences
professionnelles nécessaires a I'exercice du matiquel il se
destine.

La désignation d'un tuteur et I'exercice de sa missont les
garants d'un accompagnement de qualité au sein
I'entreprise, lequel conditionne l'accés a lincitafinancier
visé a l'article 15, alinéas 2 et 3.

Les gouvernements précisent conjointement cettesionis
conformément a l'article 17.

84 Le plan de formation est annexé au contratefiadince. I

est élaboré par I'opérateur de formation en colation avec

I'entreprise et I'apprenant en alternance. Il dide parcours
de formation de I'apprenant en alternance et lespé&ences a
lui faire acquérir, a la fois par le biais de lanf@tion en

entreprise et a la fois, par le biais de la fororatrganisée par
I'opérateur de Formation en alternance.

Le plan de formation est individuel et a pour obfec
d’identifier au mieux le parcours de formation dpprenant
en alternance en lui permettant de bénéficier, &het, des
dispenses prévues par ou en vertu de la Iégislatiganique
des opérateurs de Formation en alternance.

Il comprend, notamment:

1° la liste des compétences initiales de I'apprenan
alternance;

2° le relevé des titres, certificats et diplomegues;

3° les compétences a acquérir par I'apprenant &mnahce,
conformément aux profils de formation produits [gaBervice
francophone des Métiers et Qualifications, ci-aptésommé
le "SFMQ";

4° les objectifs de I'évaluation finale de I'appash en
alternance et ce, en se référant aux seuils deiseafixés par
le SFMQ.

5. Conformément a l'article 17, les gouvernementcigent
conjointement le contenu et les modalités de misesavre du
contrat d’alternance et du plan de formation quiekt annexé
et prennent toutes les dispositions légales etenégghtaires

la

les

de



pour que ce contrat d’alternance et le plan de dtion qui lui

est annexé remplacent, dans les délais qu'lls seati les
Conventions de formation en alternance, la Convention
d’insertion socioprofessionnelle et le contrat gagmtissage.

Conformément a l'article 17, les gouvernements petve
conjointement préciser les définitions de la Foromaten
alternance et de I'apprenant en alternance aingtendre la
liste des opérateurs de Formation en alternance.

Chapitre Il
Conditions d’accés a la Formation en alternance,
obligations de I'apprenant
en alternance, de I'entreprise et des opérateurs de
Formation en alternance

Art. 2

81* Dans le respect de la loi concernant I'obligatioolaire, le
candidat apprenant en alternance doit, pour awgesa la
Formation en alternance:

1° préalablement a linscription auprés d'un opguatde
Formation en alternance, avoir soit:

a) réussi le 1 degré de I'enseignement secondaire ordinaire ou
spécialisé de forme 4;

b) réussi la 3 année de [Ienseignement secondaire

professionnel ordinaire ou spécialisé de forme 4;

c) fréquenté la Bannée de différenciation et d’orientation au
sein de I'enseignement ordinaire ou spécialiséodué 4;

d) avoir fréquenté la 2phase au sein de I'enseignement
spécialisé de forme 3;

e) réussi une épreuve d’admission sur base d'tipéegant sur
les prérequis nécessaires dont les modalités s&iptniinées
par le Service général d'inspection de I'Enseignade la
Communauté francaise.

A défaut, le candidat doit avoir fait I'objet depart du conseil
de classe, a lissue de 14 &née différenciée ou de I'année
différenciée supplémentaire visées par le décmgarvsant la
différenciation structurelle au sein df degré afin d’amener
tous les éléves a la maitrise des socles de congasted’une
décision lui ouvrant, parmi d'autres possibilitézlle de
poursuivre sa formation en alternance.

Le cas échéant, le jeune suivra auprés de I|'opérate
formation une période préparatoire destinée aalué facquérir
les prérequis nécessaires évoqués au point essisge

2° conclure un contrat d’alternance et effectuéeatifvement
une formation en entreprise.

§2 L'apprenant en alternance est tenu, conforméaettsans
préjudice du paragraphe 6, aux obligations suiwante

1° étre présent en entreprise conformément aux litéslalu
contrat d’alternance et tout mettre en ceuvre porivea au
terme de celui-ci;

2° agir conformément aux instructions qui lui sdahnées par
I'entreprise, via un de ses mandataires ou préposéson
tuteur, ainsi que par son référent, en vue de lmd@xécution
du contrat d'alternance;

3° fréquenter assidiment les cours ou les formstien
participer aux évaluations formatives et certifioas;
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4° participer, en cas de rupture ou de suspensiocodtrat
d’'alternance, au programme spécifigue mis en plpae
I'opérateur de formation.

83 L'entreprise, via un de ses mandataires ou pEpqui est
I'interlocuteur unique, est tenue aux obligationyantes:

1° veiller a ce que la partie du plan de formatoun lui
incombe soit dispensée a I'apprenant en alternancaie de le
préparer aux évaluations formatives et certifiegjv

2° préparer I'apprenant en alternance a I'exerciuemétier
auquel il se destine;

3° mettre en oeuvre [l'accompagnement nécessaire a
l'intégration de I'apprenant en alternance au seiifentreprise
pendant le temps de la Formation en alternance;

4° veiller a confier a I'apprenant en alternance thches en
rapport avec son plan de formation et au métieuaud se
destine et ne présentant aucun danger pour sa eargén
intégrité physique;

5° contracter une assurance contre les accidentsadail ou
sur le chemin du travail qui peuvent survenir gpi@enant en
alternance au cours ou par le fait de I'exécutiencdntrat
d’alternance;

6° respecter les dispositions légales et régleresta
spécifiques au statut de I'apprenant en alternaares pour

autant lui appliquer les dispositions relativesanavailleur au

sens de la loi du 3 juillet 1978 relative aux catgrde travail;

7° occuper dans l'entreprise l'apprenant en altereaau
minimum six cents heures d'activité de formati@parties sur
vingt semaines au moins. L'année de formation gedtérouler
conformément au calendrier scolaire ou étre organielon
d'autres modalités déterminées conjointement pas le
gouvernements conformément a I'article 17;

8° payer une rétribution a I'apprenant en altereanc

La rétribution est progressive compte tenu du pascale

formation, de I'acquisition des compétences pagdianant en
alternance et de I'année de formation, et liéecapt presté en
entreprise. Le montant de celle-ci et les modatigsalcul et
de liquidation sont fixés conjointement par les \g@aements
conformément a l'article 17.

84 L'opérateur de Formation en alternance est taox
obligations suivantes:

1° accueillir, informer et aider tout jeune qui idésdevenir
apprenant en alternance avec le souci de proposetition de
formation la plus appropriée en établissant un ptn
formation individualisé qui valorise les acquis let projet
professionnel du candidat apprenant en alternaricgue
respecte les profils de formation;

2° rechercher, éventuellement avec I'aide de I'nigae visé a
I'article 4, des formations en entreprise adapt@egprofil de
I'apprenant en alternance;

3° superviser la conclusion du contrat d’alternaeceeiller a
sa bonne exécution;

4° évaluer en tant que prérequis a la conclusiorcahtrat
d’'alternance les compétences de I'apprenant ematiee en
termes de savoirs, savoir-faire et savoir-étréeetas échéant,
proposer a Il'apprenant en alternance un programme
préparatoire donnant a celui-ci les moyens de m&neo les
prérequis convenus;
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5° garantir que l'apprenant en alternance et laprise
répondent aux obligations visées aux paragraplee43

6° dispenser les cours et la formation prévus Es
référentiels, sur base des profils de formatiorblitapar le
SFMQ;

7° accompagner I'apprenant en alternance dansawoyr's de
formation au sein de I'entreprise;

8° informer I'apprenant en alternance des conditicte
certification telles que visées a l'article 3 etldars effets de
droit;

9° informer l'apprenant en alternance sur les [milgsis
d’insertion socioprofessionnelle et sur le marchd'eimploi en
collaboration avec le service public de I'emplomgmétent;

10° mettre en place, en cas de rupture du contalitchance
ou de suspension de plus de 3 mois, un programéwfisjpie
qui aura pour objectif d'assurer la continuité ddédrmation de
I'apprenant en alternance et s'assurer que celupairticipe;

11° mettre en place un service de conciliation algeuvent
recourir I'apprenant en alternance ou I'entreprise.

Les gouvernements peuvent conjointement, a défydrafils
de formation tels que visés a lalinéd’, 16°, autoriser
I'organisation d'une formation qui ne corresponds R un
profil de formation établi par le SFMQ. Cette foriat est
sanctionnée par une attestation de compétences

professionnelles.

A titre transitoire, les formations en apprentigsdg I''FAPME
et du SFPME qui, a la date d’entrée en vigueur disgnt
accord de coopération, sont déja reconnues parfanssion
de reconnaissance des formations en apprentisszigelont le
profil de formation doit encore étre défini par 8MQ,
pourront également étre sanctionnées par le Caittific
d'apprentissage. Lesdits profils devront étre @&fitans un
délai n’excédant pas cing ans.

Le programme spécifique visé a I'aliné3, 10°, comprend des
modules de formation ainsi qu'un suivi notamment
d’'information et d’'orientation en fonction du typedes motifs
de rupture ou de suspension. Sans préjudice deiqarécede

et dans le cas d’'une rupture du contrat d'altereabapérateur
met tout en oceuvre pour proposer une nouvelle foomatn
entreprise a I'apprenant en alternance. A défaeftreprend
toutes les démarches nécessaires en vue de lkégr@ntlans un
parcours de formation et alerte les services adchacgés de
faire assurer le respect de la loi du 29 juin 19RRitée.

L'opérateur de Formation en alternance établit regmmme
préparatoire visé a l'alinéa®14°, et 'exécute en interne ou,
s'il échet, en partenariat avec d’autres opératdarformation.

Le programme préparatoire ne peut, sauf exceptiexceder

une durée de trois mois. A l'issue de ce déldiapprenant en
alternance est encore soumis a l'obligation sapldiopérateur

de Formation en alternance entreprend les démarches
nécessaires en vue de le réintégrer dans un paroder
formation.

85 Les parties prenantes au contrat d'alternaneei gtlan de
formation se doivent respect et égards mutuels.

86 Conformément & l'article 17, les gouvernemenéxipent
conjointement les conditions d’accés et les ohiliget visées
aux paragraphes®l1a 5 et les traduisent dans le contrat
d’alternance et dans le plan de formation qui yaestexé dont
lls déterminent les contenus.
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Chapitre Ill
Acces de I'apprenant en alternance a la certificatin

Article 3

81°Les gouvernements déterminent conjointement, notmhm
sur base de I'évaluation de la collaboration atgushtre d’'une
part I'Enseignement de Promotion sociale et d'ayisst,
'IFAPME et le SFPME visant la délivrance par
'Enseignement de Promotion sociale de Certificats d
Quialification a des apprenants formés aupres dep&steurs,
les conditions auxquelles ces opérateurs peuvdiratéles
Certificats de Qualification par les moyens qui lesont
propres.

L'alinéa I* sera d’application a partir dii"septembre 2011.
Les conditions visées a 'alinéd porteront sur:

1° la reconnaissance par le Gouvernement de la Coumé
francaise de ce que le certificat de qualificatiélivré par
'IFAPME et le SFPME sanctionne un ensemble de
compétences équivalant au certificat de qualificati
correspondant délivré par I'Enseignement secondigrglein
exercice ou de Promotion sociale;

2° la nécessité qu'au terme de la formation, lemgs aient
acquis I'ensemble des compétences décrites parofd fde
formation concerné approuvé par le Gouvernementlade
Communauté frangaise et confirmé par le Parlemeniade
Communauté frangaise sur base d'une proposition eduic®
francophone des métiers et des qualifications;

3° la vérification par le Service général de I'laspon de la
Communauté frangaise, comme pour I'enseignementjveéau
d’acquisition des compétences;

4° I'existence d’un systéme de titres requis.

Le Gouvernement reconnait I'équivalence des ensmmbeé
compétence visés a lalinéa 3, 1°, sur avis d'oekule de
consultation composée, pour trois quart de reptésen du
Conseil général de concertation pour [I'enseignement
secondaire et de la Commission de concertation de
'Enseignement de Promotion sociale et pour un tquiar
représentants de I'lFAPME et du SFPME.

Les gouvernements s’engagent également a adapger le
dispositions réglementaires en vue de permettrejeunes de
poursuivre leur formation auprés de I'"FAPME ou SEPME
alors qu’ils l'ont débutée dans [I'Enseignement et
réciproguement.

82 Les porteurs d'un Certificat de Qualification id& par
'IFAPME ou le SFPME qui souhaitent obtenir le Ciett de
I'Enseignement secondaire du second degré ou léfiCatrde
I'Enseignement secondaire supérieur pourront lieibtsoit via
I'Enseignement secondaire de plein exercice oul@mnance
soit via 'Enseignement de Promotion sociale etsedon les
modalités et conditions de délivrance du Certifiade
I'Enseignement secondaire du second degré ou difiGsrtle
'Enseignement secondaire supérieur aux porteuran d’
Certificat de Qualification délivré par [I'Enseigneme
secondaire de plein exercice ou en alternance ou pa
I'Enseignement de Promotion sociale.

Pour exécuter 'alinéa®]. le Gouvernement de la Communauté
francaise prend ou propose, si nécessaire, ledaitas a la
Iégislation et a la réglementation relatives a éivdance du
Certificat de 'Enseignement secondaire supérievrparteurs
d'un Certificat de Qualification et ce pour tenirngote de la
volonté des gouvernements de permettre I'accés aiificz



de I'Enseignement secondaire supérieur aux portelus
Certificat de Qualification délivré par I''lFAPME da SFPME.

Chapitre IV
Pilotage de la Formation en alternance

Article 4

Il est créé un organisme d'intérét public intitu@fice
francophone de la Formation en alternance, ci-apg@®mmeé
"OFFA".

L'OFFA a la personnalité juridique.

L'OFFA est classé parmi les organismes de la ca@@@au
sens de la loi du 16 mars 1954 relative au conttéleertains
organismes d'intérét public.

La mention de sa dénomination est ajoutée a sz plaocs
l'ordre alphabétique, a la liste des organismesménés a
l'article 1, B, de la loi précitée.

Sous réserve des dispositions du présent accatdsetiécrets
et ordonnances adoptés par les parties signatiiDEs;A est

soumis a I'ensemble des dispositions de la loi @lmars 1954
relative au contréle de certains organismes d@tt@ublic et
de ses arrétés d’exécution qui sont applicablesoaganismes
de catégorie B.

L'OFFA a son siége administratif a .... Il peut dégidde
répartir ses activités dans plusieurs sites sueriioire de la
région de langue francaise et sur le territoire laerégion
bilingue de Bruxelles-Capitale.

Article 5
L'OFFA est chargé du pilotage de la Formation &rénce.

Dans le cadre du présent accord, il accomplit léssions
suivantes:

1° proposer et recommander aux gouvernementstiativé ou
sur demande, toute mesure utile au développementade
Formation en alternance;

2° remettre d'initiative ou sur demande des gouserents un
avis sur les avant-projets de décret ou d’ordonmaicsi que
les projets d'arrété ou de réglement relatifs &étition du
présent accord;

3° étre le garant du statut et la mobilité de li@mant en
alternance quel que soit I'opérateur de Formatioaleernance
choisi par celui-ci;

4° assurer la transparence entre offre et demaerdeodtrat
d’alternance, en collaboration avec les opérateets
éventuellement avec les secteurs professionnels;

5° organiser, sans préjudice des actions de promatienées
par les opérateurs de Formation en alternancerdenggion
globale de la Formation en alternance, notammepiésudes
entreprises et, si nécessaire, avec les
professionnelles;

6° assurer une coordination au niveau local, éwdetment a
partir des Conseils zonaux de I'Alternance, entseolgérateurs
de Formation en alternance et 'Enseignement dag®naine
de l'information et de I'orientation des jeunes;

7° procéder a un examen quantitatif et qualitagifhpanent de
la situation de la Formation en alternance en régie langue
francaise et en région bilingue de Bruxelles-Capitdla de
doter la Formation en alternance d'un systeme @atdurs, en
collaboration avec les opérateurs de Formatioritemance et,

fédérations
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si nécessaire, avec le soutien des services ehatrations des
gouvernements ou tous autres organismes compétmnts
matiére de Formation en alternance ainsi qu’en aratde
prospective et de statistique;

8° collaborer, en tant qu’experts, aux travaux @eéChambre
Enseignement-Formation du SFMQ;

9° inscrire la Formation en alternance dans le edat
institutionnel et socio-économique ainsi que dasspgolitiques
d’Education et de Formation tout au long de latai@ au
niveau francophone qu’européen;

10° décider de l'octroi et liquider aux entreprises incitants
financiers a la Formation en alternance visés dtidla
15, alinéa 2;

11° assurer la diffusion d'informations sur les ditans de
mise en ceuvre du présent accord et sur les prazdéfinies
conjointement par les gouvernements conformément
I'article 17;

12° concevoir et assurer la formation a Il'utilisatd'outils de
préparation, de suivi et d'outils d’évaluation dd-brmation en
alternance;

13° élaborer et adresser annuellement et conjoarieraux
gouvernements un rapport d'activités comprenant une

évaluation de la mise en ceuvre du présent accord de

coopération.

Conformément a larticle 17, les gouvernements peuve
conjointement préciser ces missions et prendre esout
dispositions permettant d’assurer la nécessairgdauation
entre leurs différents services, administrationgoels autres
organismes compétents en matiere de Formatiortenmahce.

Article 6

L'OFFA est administré par un Comité de gestion cusgpde
21 membres, dont:

1° un président et deux vice-présidents;
2° trois représentants et autant de suppléantt~dd°ME;
3° deux représentants et autant de suppléants EIMBf

4° quatre représentants et autant de suppléants
I'Enseignement obligatoire;

5° un représentant et un suppléant de I'Enseignerden
Promotion sociale;

6° quatre représentants et autant de suppléants des

organisations représentatives des travailleurs;

7° quatre représentants et autant de suppléants des

organisations représentatives des employeurs.
Article 7

§1° Conformément a l'article 17, les gouvernements ahésit
et nomment conjointement le président et les vigsigents
pour une durée reconductible de cing ans.

Conformément a l'article 17, les gouvernements aésiy
conjointement et pour une durée reconductible dg ans, les
autres membres effectifs et leurs suppléants syogition:

1° du Conseil général de concertation de I'Enseigmgm
obligatoire et du Conseil supérieur de I'Enseignemee

Promotion sociale en ce qui concerne les membrsssva

l'article 6, 4° et 5°;
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2° du Conseil économique et social de la Région wa#cet du
Conseil économique et social de la Région de Bruxelles
Capitale en ce qui concerne les membres viséstilkab, 6°
et7°.

Les gouvernements s’engagent a respecter, en aeproerne
les désignations et nominations, la présence &gédi
d’hommes et de femmes.

Nul ne peut étre désigné comme membre effectifupplgant
s'il est ou a été membre d'un organisme ou d'usecétion
qui ne respecte pas les principes de la démoctaie
gu'énoncés par la Convention européenne de sadeegas
droits de I'homme et des libertés fondamentales, lpa
Constitution, par la loi du 30 juillet 1981 tendantréprimer
certains actes inspirés par le racisme et la xéstoptou par la
loi du 23 mars 1995 tendant a réprimer la négatian,
minimisation, la justification ou l'approbation dyénocide
commis par le régime national-socialiste allemaeddant la
seconde guerre mondiale.

Nul ne peut étre désigné comme membre effectifuppléant
s'il est membre de la Chambre des représentant§édat ou
d’'un des parlements régionaux et communautaires.

§2 Le mandat des membres de 'OFFA prend fin:
1° en cas de démission;

2° lorsque l'organisme qui a proposé un membre ddenaon
remplacement;

3° lorsqu'un membre ne fait plus partie de l'orgam@ qu'il
représente;

4° lorsqu’'un membre atteint 'age de 67 ans accamgahuf
dérogation octroyée conjointement par les gouweamts pour
des raisons diiment motivées;

5° lorsqu'il est absent plus de trois fois nonifiésts par an;

6° lorsqu’il ne participe pas a la moitié des rémsi annuelles
sauf dérogation octroyée conjointement pour desonsi
médicales par les gouvernements;

7° lorsqu’il devient membre d'un organisme ou d'une
association visé au paragraplié dlinéa 4.

Le membre qui cesse d'exercer son mandat avapiréiérn de
celui-ci est remplacé par son suppléant qui devieambre
effectif pour la période qui reste a couvrir; unuweau
suppléant étant désigné conformément au paragtiphe

Toutes les décisions du Comité de gestion sont risda
majorité des membres.

Le Comité de gestion établit son reglement d'ordtérieur et
le soumet, pour approbation conjointe, aux gouvesTgs.

Le reglement d'ordre intérieur du Comité de gestdmit,
notamment, prévoir:

1° le nombre minimal de réunions annuelles;

2° les regles concernant la convocation, si posgiar voie
électronique, du Comité de gestion;

2° les regles relatives a l'inscription des pointerdre du jour;

3° les regles applicables en cas d'absence ou &drmment du
président et du ou des vice-président(s);

4° les regles de quorum pour que le Comité de gestélibere
valablement ainsi que les modalités de vote deshresn
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5° I'obligation de rédiger un procés-verbal desalélienus au
cours de chaque réunion;

6° le mode de transmission des documents aux membre
effectifs et suppléants;

7° les conditions de recours ainsi que les modatigd mise en
ceuvre de la procédure écrite de remise d’avis sml'caigence
ou dans des circonstances spécialement motivées;

8° le cas échéant, les regles a respecter dansde ade
I'élaboration du budget de I'OFFA,;

9° les conditions et situations dans lesquellestidentialité
des délibérations ou des documents peut étre agggliq

10° le cas échéant, le siege et le lieu des réardarComité de
gestion;

11° les modalités de consultation du rapport annuel

12° les régles de déontologie comprenant des dtapus
relatives aux conflits d'intéréts;

13° le caractere public ou non des réunions du Gormhi
gestion.

Sont applicables, en ce qui concerne les membr&ocité de
gestion proposés par des Institutions ou organiseiegant de

la Région wallonne et désignés ou nommés par le
Gouvernement wallon ainsi qu’en ce qui concerne le
commissaire désigné par le Gouvernement wallon:

1° le décret du Conseil régional wallon du 12 févi2904

relatif au statut de I'administrateur public pows Imatiéres
réglées en vertu de l'article 138 de la Constitytgmus réserve
de la modification de I'article 3 de celui-ci;

2° le décret du Conseil régional wallon du 12 févi2©04

relatif au commissaire du Gouvernement pour lesiames

réglées en vertu de l'article 138 de la Constitytgmus réserve
de la modification de I'article 3 de celui-ci.

Le décret du Conseil de la Communauté francaise jdn\der
2003 relatif a la transparence et au contrdle dganismes
publics, des sociétés de batiments scolaires esagstés de
gestion patrimoniale qui dépendent de la commurfaan€aise

est applicable, en ce qui concerne les membres dit€ale
gestion proposés par des Institutions ou organiseiegant de

la Communauté francaise et désignés ou nommés par le
Gouvernement de la Communauté francaise ainsi qréequi
concerne le commissaire désigné par le Gouvernedena
Communauté francaise.

Article 8

§1* Toute entreprise qui conteste une décision admartitge
prise a son égard peut introduire un recours matiygres du
Comité de gestion qui en accuse réception dansixeputs
calendrier, informe les gouvernements et transraetecours,
sans délai, a la Commission de recours visée agiaaitae 2.

Le recours doit étre introduit par I'entreprise sié® mois de la
notification de la décision contestée. A défautr@sours dans
ces délais, la décision est définitive.

La Commission de recours rend son avis dans lesnmois de
sa saisine. Par décision motivée, le Présidena @»hmission
peut proroger le délai pour une période d'un maisn
renouvelable. L'avis est notifié aux gouvernemeqts se
prononcent définitivement et conjointement sur éeours.
Cette décision est notifiée au requérant, dans iesjodirs
calendrier, par le Comité de gestion



82 Il est créé une Commission de recours chargéendiee des
avis sur les recours visés au paragraphd.a Commission de
recours est composée comme suit:

1°un représentant du Gouvernement de la Région wadlonn

2° un représentant du Gouvernement de la Communauté
francaise;

3° un représentant du la  Commission

communautaire frangaise;

College de

4° un représentant du Comité de gestion, qui en adsure
secrétariat.

Elle est présidée par un magistrat.

Les membres visés a l'alinéd,11° a 3° ont voix délibérative.
Le membre visé a l'aliné&".4° a voix consultative.

La Commission de recours peut entendre I'entrepriseson
représentant, assisté le cas échéant de son coBBeilpeut
exiger la communication des pieces, renseignements,
documents et données complémentaires qu’elle jtigs.u

La Commission de recours élabore son reglement m@¥ord
intérieur et le soumet pour approbation conjointex a
gouvernements.

Article 9

Sans préjudice des dispositions de la loi du 16sni®@54
relative au contrble de certains organismes déntgublic, le
Comité de gestion dispose de tous les pouvoirs séites a
I'administration de I'OFFA.

Article 10

Le Comité de gestion désigne, parmi les membresedcsopnel
de I'OFFA, la personne chargée du secrétariat duit€aimsi
gue son suppléant.

Article 11

Conformément a larticle 17, les gouvernements fixen
conjointement le montant des indemnités et desngetde
présence a allouer respectivement au président, vazec
présidents et aux membres du Comité de gestion. Ces
indemnités et jetons de présence sont a charg®EEA.

Article 12

Conformément a l'article 17, les gouvernements gi&sit,
chacun pour ce qui le concerne, un commissaire @ Vv
d'exercer les compétences définies par la loi dndi 1954.

Article 13

Conformément a larticle 17, les gouvernements nonime
conjointement les fonctionnaires dirigeants etdgents selon
les modalités qu'ils déterminent.

lls fixent leurs statuts administratif et pécurgaainsi que le
cadre organique de I'OFFA.

Conformément a l'article 17, les gouvernements ddétent
conjointement les délégations de compétence qui $eumt
attribuées ou déterminent conjointement cellesacinpandat.

Conformément a larticle 17, les gouvernements agerd
conjointement un contrat de Gestion d’une duréeidg ans
avec I'OFFA.

Le décret du Conseil régional wallon du 12 féveien4 relatif
au contrat de gestion et aux obligations d'infoforapour les
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matieres visées a l'article 138 de la Constituticapplique
mutatis mutandis au contrat de gestion de 'OFFA.

Article 14

L'OFFA bénéficie de subventions pour I'exercice mhéssions
définies a l'article 5.

L'OFFA peut recevoir des legs et donations et pmiceoutes
autres recettes.

L'OFFA peut contracter des emprunts ou négocier des
ouvertures de crédit moyennant la garantie corgoides
gouvernements octroyée conformément a I'article 17.

Chapitre V
Financement de la Formation en alternance

Article 15

Outre les subventions et dotations octroyées par la
Communauté francaise, les CEFA recoivent une sulmrenti
annuelle dont le montant, les conditions d'octrdi les
modalités de liquidation sont déterminés conjoirgetrpar les
gouvernements de la Communauté frangaise et de daoiRé
wallonne.

A l'exception des entreprises qui bénéficient desitants
financiers octroyés en vertu de I'arrété du Gouserent de la
Région de Bruxelles-Capitale du 11 mars 2004 modifiest
articles 53 a 58 de l'arrété royal du 20 décemi9@3lrelatif a
'emploi et au chémage, les entreprises recoiventincitant
financier destiné, quel que soit I'opérateur denfaiion en
alternance, a renforcer l'encadrement et le tutodat
I'apprenant en alternance et ainsi garantir unditguaptimale
de formation.

Le Parlement wallon détermine le montant, les diomh
d’'octroi et de liquidation de cet incitant financie

La surveillance et le contrdle des incitants finarecoctroyés a
charge du Budget de la Région wallonne sont effectués
conformément au décret du 5 février 1998 relatiflaa
surveillance et au contrble des législations nredsti a la
reconversion et au recyclage professionnels ainsk ges
arrétés d'exécution.

Article 16

Les codts de fonctionnement de I'OFFA sont réparéis
concurrence de 25 % pour la Communauté francaisépdeé
pour la Région wallonne et de 15 % pour la Commission
communautaire frangaise.

Les gouvernements peuvent, selon des modaliténiekefi
conjointement, prendre en charge ces colts paris® @
disposition de personnel, de locaux et de matériels

Chapitre VI
Dispositions abrogatoires, transitoires et finales

Article 17

Les parties signataires s'engagent, sauf proragadiécidée
conjointement par les gouvernements, dans un délaian a
dater de l'entrée en vigueur du présent accord,odifiar,
abroger ou remplacer les législations ou réglentient

nécessaires a l'exécution et a la mise en ceuvr@résent
accord et des accords de coopération visés au pudam

Les parties signataires s’engagent a faire adopéerleurs

Assemblées parlementaires respectives les décréts e

I'ordonnance organiques de 'OFFA dans un délasidenois a

compter de l'entrée en vigueur du présent accordf sa
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prorogation décidée conjointement par les gouveemts
Jusqu'a échéance de ce délai, le Gouvernementwalide
Gouvernement de la Communauté francaise garantidaent
pérennité et le financement de I'association védarticle 13
de I'accord de coopération relatif a l'organisatibuane filiere
de formation qualifiante en alternance, conclu anlia le 18
juin 1998, entre le Gouvernement de la Communaat&éise
et le Gouvernement wallon.

Les parties signataires déterminent conjointementiiodalités
transitoires relatives, notamment, aux accords atgpération
gu'ils dénoncent et aux législations et régleméonat visées
aux alinéas %et 2.

Les parties signataires peuvent par arrétés cdnjooordonner
toutes les normes légales et réglementaires retat& la
Formation en alternance.

Les parties signataires s’engagent a consultes kitente de

la mise en place de I'OFFA et du CESCF, les organes
consultatifs concernés sur I'ensemble des modifinat
apportées aux législations et réglementations axiss ou sur
I'adoption de nouvelles législations et réglemeatst lices a la
mise en ceuvre du présent accord.

Article 18

Les gouvernements peuvent évaluer annuellemerécligbon
du présent accord de coopération, notamment sbada du
rapport visé a l'article 5, 13°.

Article 19

Les litiges entre les parties signataires du ptéaecord sont
tranchés conjointement par les gouvernements.

Article 20

Les parties signataires peuvent dénoncer le préseotd avec
un préavis de six mois. La dénonciation mentionsardate de
prise d'effet.
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Article 21

En cas de dénonciation du présent accord par un@alties
signataires, 'OFFA est dissout selon les condifirées par
ses décrets et ordonnance organiques.

Article 22

Les gouvernements déterminent conjointement la datgrée
en vigueur du présent accord.

Fait a Bruxelles, le 24 octobre 2008, en trois eXairgs.

Pour la Communauté francaise
Le Ministre-Président, Rudy Demotte

Le Ministre de I'Enseignement obligatoire, Christ2npont

Le Ministre de la Jeunesse et de 'EnseignemeRrdmotion
sociale, Marc Tarabella

Pour la Région wallonne
Le Ministre-Président, Rudy Demotte

Le Ministre de la Formation, Marc Tarabella

Pour la Commission communautaire frangaise,

Le Ministre-Président, chargé de la Fonction puldiq
et de la Santé, Benoit Cerexhe

La Ministre, Membre du Collége, chargée de la Foionat
professionnelle, de 'Enseignement, de la Culturcduet
Transport scolaire, Frangoise Dupuis
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ANNEXE 2

REUNIONS DES COMMISSIONS

Lundi 19 janvier 2009

Commissions réunies de I'Enseignement, de la Formati,
de la Culture, du Tourisme, du Sport et du Transport
scolaire et des Affaires sociales

Auditions des services d'accompagnement reconnaslepa
service bruxellois francophone des personnes hapées, des
services d'accompagnement des enfants handicapgs da
I'enseignement ordinaire ainsi que d'écoles d'gnesaient
spécialisé dont la Commission communautaire fraacaeist
pouvoir organisateur

Présents pour la commission de I'Enseignement, de la
Formation, de la Culture, du Tourisme, du Sport et d
Transport scolaire: Mmes Céline Delforge, Nadia El Yousfi
(supplée M. Jacques De Coster), MM. Mohamed Lahlali
(supplée M. Mohamed Azzouzi), Mmes Isabelle Molegbe
Caroline Persoons (supplée Mme Marion Lemesre),udsiog
Rousseaux, Viviane Teitelbaum.

Membres présents pour la commission des Affaires siales:
Mme Dominique Braeckman, MM. Mohammadi Chahid, Serge
de Patoul (président), Mmes Nadia El Yousfi, Céknemault,
Fatima Moussaoui, Caroline Persoons (supplée M. #ich
Colson).

Mercredi 21 janvier 2009
Commissions réunies des Affaires sociales et deSanté

Projet de décret relatif a 'offre de services alalmires dans
les domaines de I'Action sociale, de la Familldesta Santé
141 (2007-2008) n° 1

Présents pour la commission des Affaires sociales:
Mmes Dominique Braeckman, Michele Carthé, MM. Michel
Colson, Serge de Patoul (président), Mmes Dominique
Dufourny, Julie Fiszman (remplace M. Mohammadi Ctghi
Céline Fremault, Nathalie Gilson, M. Mohamed Labhlali
(remplace M. Ahmed EI Ktibi), Mmes Fatima Moussaoui
Anne Swaelens (remplace Mme Nadia El Yousfi).

Présents pour la commission de la SantéMme Michéle
Carthé (supplée Mme Magda De Galan), MM. Michel Qolso
(supplée M. Vincent De Wolf), Willy Decourty, Yvede
Jonghe d'Ardoye d'Erp, André du Bus de Warnaffeul Pa
Galand, Denis Grimberghs (supplée Mme Julie de @)oo
Mohamed Lahlali (remplace M. Ahmed El Ktibi), Rachid
Madrane, Mmes Isabelle Molenberg (supplée Mme Marti
Payfa), Jacqueline Rousseaux, Fatiha Saidi (présiden

Vendredi 23 janvier 2009
Commissions réunies des Affaires sociales et deSanté

Projet de décret relatif a 'offre de services alalmires dans
les domaines de l'action sociale, de la familldecta santé
141 (2007-2008) n° 1

Présents pour la commission des Affaires sociales:
Mmes Dominique Braeckman, Michele Carthé,
MM. Mohammadi Chahid, Michel Colson, Serge de Patoul
(président), Mme Dominique Dufourny, M. Ahmed Elit{t
Mme Nadia El Yousfi, M. Hamza Fassi-Fihrpgattim),

Mmes Céline Fremault, Nathalie Gilson, Fatima Moasga
Fatiha Saidi (supplée Mme Sfia Bouarfa).

Présents pour la commission de la Sant&. Willy Decourty,
Mme Julie de Groote, MM. Yves de Jonghe d'Ardoyerm'
Vincent De Wolf, André du Bus de Warnaffe, Ahmedkbi,

Paul Galand, Rachid Madrane, Mmes Isabelle Molenberg
(partim), Anne-Sylvie Mouzon (remplace Mme Magda De
Galan), Martine Payfa, Jacqueline Rousseaux, Fatiiai.

Comité d'avis pour I'égalité des chances
entre les hommes et les femmes

1. Proposition de résolution relative a la lutte centes
mutilations  génitales  féminines, déposée  par
Mmes Nathalie Gilson, Fatiha Saidi, Céline Frematlt
Dominique Braeckman
117 (2007-2008) n° 1

2. Auditions d'une représentation de la Coordimatie la
marche mondiale des femmes et des échevins brisxetio
charge de I'égalité des chances (ou en charge tieresa
d'égalité en relation avec les compétences de la
Commission communautaire frangaise).

Présents Mmes Dominique Braeckman (remplace M. Josy
Dubié), M. Vincent De Wolf, Mmes Céline Fremault,thalie
Gilson (présidente), Véronique Jamoulle, Anne-Rylvi
Mouzon, Martine Payfa, Olivia P'tito, Fatiha Saidi.

Lundi 2 février 2009

Commission de I'Enseignement, de la Formation, de la
Culture, du Tourisme, du Sport et du Transport scolaie

Projet de décret portant assentiment a I'accordodeération-
cadre relatif a la Formation en alternance, coadBruxelles le
24 octobre 2008 entre la Communauté frangaise, laoRég
wallonne et la Commission communautaire frangaise

161 (2008-2009) n° 1

Présents: M. Mohamed Azzouzi, Mmes Dominique
Braeckman (remplace Mme Céline Delforge), Isabelle
Emmery, M. Hamza Fassi-Fihri, Mme Véronique Jan®ull
(présidente), M. Alain Leduc, Mmes Marion Lemessapelle
Molenberg, Olivia P'tito (remplace M. Jacques Dest€n,

M. Joél Riguelle, Mme Jacqueline Rousseaux.

Mercredi 4 février 2009
Commissions réunies des Affaires sociales et deSanté

Projet de décret relatif a 'offre de services alalmires dans
les domaines de I'action sociale, de la familldecta santé
141 (2007-2008) n° 1

Présents pour la commission des Affaires sociales:
Mmes Sfia Bouarfa, Dominique Braeckman, MM. Mohammadi
Chahid, Michel Colson, Serge de Patoul (présidentineM
Dominique Dufourny, M. Ahmed El Ktibi, Mmes Nadia E
Yousfi, Céline Fremault, Nathalie Gilson, M. Rachichdilane
(remplace Mme Michele Carthé), Mme Fatima Moussaoui.
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Présents pour la commission de la SantéMM. Michel
Colson (supplée M. Vincent De Wolf), Willy Decourtyves

de Jonghe d'Ardoye d'Erp, André du Bus de Warnaffened

El Ktibi, Paul Galand, Denis Grimberghs (supplée éaulie

de Groote), Rachid Madrane, Mmes Anne-Sylvie Mouzon
(remplace Mme Magda De Galan), Martine Payfa, Jalaugi
Rousseaux, Fatiha Saidi.

Mardi 10 février 2009
Commissions réunies des Affaires sociales et deSanté

Projet de décret relatif a 'offre de services alalmires dans
les domaines de l'action sociale, de la familldecta santé
141 (2007-2008) n° 1

Présents pour la commission des Affaires sociales:
Mme Dominique Braeckman, MM. Mohammadi Chahid,
Michel Colson, Yves de Jonghe d'Ardoye d'Erp (supplé
Mme Dominique Dufourny), Serge de Patoul (présigent
Ahmed El Ktibi, Mmes Nathalie Gilson, Fatima Moussa
Anne-Sylvie Mouzon (supplée Mme Michéle Carthé).

Présents pour la commission de la Santé:MM. Michel
Colson (supplée Mme Jacqueline Rousseaux), Willy Degpo
Yves de Jonghe d'Ardoye d'Erp, Vincent De Wolf, AfthEl
Ktibi, Paul Galand, Rachid Madrane, Mmes Anne-Sylvie
Mouzon (remplace Mme Magda De Galan), Martine Payfa

Mercredi 11 février 2009

Commission de I'Enseignement, de la Formation, de la
Culture, du Tourisme, du Sport et du Transport scolaie

Projet de décret portant assentiment a I'accordodeération-
cadre relatif a la Formation en alternance, coadBruxelles le
24 octobre 2008 entre la Communauté frangaise, laoRég
wallonne et la Commission communautaire francaise

161 (2008-2009) n° 1
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Présents: M. Yves de Jonghe d'Ardoye d'Erp (remplace
Mme Marion Lemesre), Mme Céline Delforge, M. Hamza
Fassi-Fihri, Mme  Véronique Jamoulle (présidente),
MM. Mohamed Lahlali (supplée M. Mohamed Azzouzi)ai
Leduc, Mme Isabelle Molenberg, MM. Joél Riguelle,
Mahfoudh Romdhani (supplée M. Jacques De Coster)edMm
Jacqueline Rousseaux, Fatiha Saidi (remplace Mnigellsa
Emmery), Viviane Teitelbaum.

Mardi 17 février 2009
Commission des Affaires sociales

1. Proposition de résolution relative aux enseignement
tirer de l'arrét de la Cour de justice des Commusaut
européennes en matiére d'assurance autonomie, é8€pos
par M. Michel Colson, Mme Francoise Schepmans et
Mme Caroline Persoons
142 (2007-2008) n° 1

2. Projet de décret portant assentiment a l'accord de
coopération du 23 mai 2008 entre la Communauté
francaise et la Commission communautaire francaise e
matiére d’intégration scolaire pour les jeunes iamson
de handicap
165 (2008-2009) n° 1

3. Projet de décret portant assentiment a l'accord de
coopération du 29 octobre 2008 entre la Commission
communautaire francaise et la Région wallonne visant
garantir la libre circulation des personnes harpéea
166 (2008-2009) n° 1

Présents: Mme Michele Carthé, MM. Mohammadi Chahid,
Michel Colson, Serge de Patoul (président), Mme Dxomie
Dufourny, M. Ahmed EI Ktibi, Mme Nadia EIl Yousfi, MPaul
Galand (supplée Mme Dominique Braeckman), Mme Nehal
Gilson, M. Bertin Mampaka Mankamba (supplée Mme @élin
Fremault), Mme Fatima Moussaoui.
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ANNEXE 2

COUR CONSTITUTIONNELLE

Le greffier de la Cour constitutionnelle a notifié@ Rarlement
francophone bruxellois :

- l'arrét du 18 décembre par lequel la Cour rejetserézours
en annulation totale ou partielle de la loi du 24il&2007
relative a la répétibilité des honoraires et daisfd'avocats,
introduits par Marie-Claire Brialmont et autres, soéserve
de l'interprétation y donnée (182/2008);

—  l'arrét du 18 décembre par lequel la Cour rejatterbcours
en annulation totale ou partielle de l'article 43&terde la
loi du 26 avril 2002 relative aux éléments esséntiu
statut des membres du personnel des services e il
portant diverses autres dispositions relativessaxices de
police, tel qu'il a été inséré par l'article 37 ldeloi du

15 mai 2007 sur linspection générale et portans de

dispositions diverses relatives au statut de cestaiembres
des services de police, introduits par Annie Mouéin
Walter Thiry et par Marc Claerhout et Philip Van Ham
(183/2008);

— larrét du 18 décembre par lequel la Cour dit pawitdjue

l'article 227bis du Code civil ne viole pas les articles 10 et

11 de la Constitution (184/2008);

— larrét du 18 décembre par lequel la Cour rejettestmurs
en annulation de l'article 22 de la loi du 15 m@0?2 sur
l'inspection générale et portant des disposition@rses
relatives au statut de certains membres des sendee
police, introduit par Michel Brasseur et Gert Cockrus
réserve de ce quiy est mentionné (185/2008);

— larrét du 18 décembre par lequel la Cour rejettestmurs
en annulation de l'article 15 de la loi du 15 m@d2 sur
l'inspection générale et portant des disposition@rses
relatives au statut de certains membres des sendee
police, introduit par l'asbl "Syndicat National gersonnel
de Police et de Sécurité" et autres (186/2008);

— larrét du 18 décembre par lequel la Cour dit paoitdjue:

1. [larticle 44 du décret de la Communauté flamande du

27 mars 1991 relatif a la pratique du sport danespect
des impératifs de santé viole les regles répasiride

compétence s'il est interprété en ce sens que uaeca

d'excuse exclusive de peine qu'il contient s'appliqpon

seulement aux faits qui sont uniquement punissables

vertu de larticle 43 de ce décret, mais égalenzeria
détention de substances interdites, sanctionné&@par du

24 février 1921 concernant le trafic de substances
vénéneuses, soporifiques, stupéfiantes, psycharope

désinfectantes ou antiseptiques et des substaresrnt
servir a la fabrication illicite de substances sfigntes et
psychotropes,

2. larticle 44 du décret de la Communauté flamande du

27 mars 1991 relatif a la pratique du sport dansegpect
des impératifs de santé ne viole pas les reglestitsites
de compétence s'il est interprété en ce sens quause

d'excuse exclusive de peine qu'il contient s'appliq

uniqguement aux infractions décrites a l'article d@ ce
décret et ne s'applique donc pas a la détentiGulbstances
interdites, sanctionnée par la loi du 24 février219

concernant le trafic des substances vénéneusesijfappes,
stupéfiantes, psychotropes, désinfectantes ouegtitisies
et des substances pouvant servir a la fabricatiioite de
substances stupéfiantes et psychotropes,

3. la premiére question préjudicielle n'appelle pas de
réponse (187/2008);

I'arrét du 18 décembre par lequel la Cour dit paoitdjue :

1. [larticle 146, alinéa 4, du décret de la Région éade

du 18 mai 1999 portant organisation de I'aménagehen
territoire, combiné avec l'article 145 du méme décret, ne
viole ni les articles 10 et 11, ni les articles €214 de la
Constitution, combinés ou non avec larticle 7 de la
Convention européenne des droits de I'homme et avec
l'article 15 du Pacte international relatif aux ithaivils et
politiques,

2. Tlarticle 19®%is du décret de la Région flamande du 18
mai 1999 portant organisation de I'aménagement du
territoire, tel qu'il a été inséré par l'article dd décret du 4
juin 2003, ne viole pas les articles 10 et 11 de la
Constitution (188/2009);

I'arrét du 8 janvier 2009 par lequel la Cour dit pdroit que
l'article 20, 83, alinéa®l premiere phrase, des lois sur le
Conseil d'Etat, coordonnées le 12 janvier 1973, i0ke pas
les articles 10, 11 et 191 de la Constitution, $sdément ou
en combinaison avec l'article 6 de la Conventiomgéenne
des droits de 'hnomme (1/2009);

l'arrét du 15 janvier 2009 par lequel la Cour rejeis
recours en annulation de Il'ordonnance de la Rég®n d
Bruxelles-Capitale du®imars 2007 relative a la protection
de l'environnement contre les éventuels effets faoet
nuisances provoqués par les radiations non ior@sant
introduits par la SA "Belgacom Mobile" et autrespat le
Conseil des ministres (2/2009);

l'arrét du 15 janvier 2009 par lequel la Cour ditipdroit
que :

1. [larticle 3%is, dernier alinéa, des lois relatives a la
réparation des dommages résultant des maladies
professionnelles, coordonnées le 3 juin 1970, il g
existait avant son abrogation par l'article 28 aléol du 13
juillet 2006 portant des dispositions diverses aatiéne de
maladies professionnelles et d'accidents du tragiiken
matiere de réinsertion professionnelle, viole klas 10 et
11 de la Constitution en ce que, pour les victimesedl
maladie professionnelle du secteur privé, l'indesation a
la suite d'une demande en révision ne peut rérghg de
60 jours avant la date de la demande,

2. larticle 35, alinéa 3, des lois relatives a lavpréion
des maladies professionnelles et a la réparatios de
dommages résultant de celles-ci, coordonnées l@ir8 |
1970, viole les articles 10 et 11 de la Constitugarce que,
pour les victimes d'une maladie professionnellesecteur
privé, l'indemnisation a la suite d'une demandeésrsion

ne peut rétroagir plus de 60 jours avant la datelade
demande (3/2009);
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l'arrét du 15 janvier 2009 par lequel la Cour ditipdroit
que la question préjudicielle concernant l'artigiél, 84,
alinéa £', du Code civil, tel gu'il a été modifié par la bhi
27 avril 2007 réformant le divorce, combiné avextitle
42, 85, alinéa 2, de cette loi, posée par le Jegpaix du
canton de Boom est sans objet (4/2009);

l'arrét du 15 janvier 2009 par lequel la Cour ditipdroit
que l'article 153, alinéa 2, de décret de la Réfmmande
du 18 mai 1999 portant organisation de I'aménagehen
territoire, tel qu'il a été inséré par le décretddjuin 2003,
ne viole pas les articles 10 et 11 de la Constituti2009);

l'arrét du 15 janvier 2009 par lequel la Cour tejele
recours en annulation des articles 3 & 6 de lduol5 mai
2007 "portant modification de la loi du 15 avril 9O
relative a la protection de
I'environnement contre les dangers résultant

rayonnements ionisants et relative a I'Agence #déde
contrdle nucléaire", introduit par I'Union profemsnelle
belge des médecins spécialistes en radiothérap@amie
et autres, sous réserve de ce qui y est menti@i2@0o);

l'arrét du 15 janvier 2009 par lequel la Cour ditpdroit
que les articles 9 et 24 de la loi du 7 décembrgg819
organisant un service de police intégré, structurdeux

niveaux, ne violent pas les articles 10 et 11 de la

Constitution (7/2009);
I'arrét du 21 janvier 2009 par lequel la Cour :

1. annule l'article 4, 82r, du décret de la Communauté

flamande du 30 mars 1999 portant organisation de-—

I'assurance soins, tel qu'il a été inséré paidlar?2 du décret
du 30 avril 2004 modifiant le décret du 30 mars 9499
portant organisation de I'assurance soins,

2. maintient les effets de la disposition annulée (i&sq
I'entrée en vigueur de dispositions nouvellesueplas tard
jusqu'au 31 décembre 2009 (11/2009);

l'arrét du 21 janvier 2009 par lequel la Cour ordome
rayer du role la question préjudicielle relativiaiticle 301,
82, alinéas 2 et 3, du Code civil, tel qu'il a étédifié par
l'article 7 de la loi du 27 avril 2007 réformant devorce,
posée par le Tribunal de premiére instance de THutnh
(12/2009);

l'arrét du 21 janvier 2009 par lequel la Cour ditipdroit
que :

1. [l'article 16dis du Code d'instruction criminelle, tel
qu'il a été inséré par l'article 9 de la loi du &&il 2007
relative a la répétibilité des honoraires et dassfd'avocat,
ne viole pas les articles 10 et 11 de la Constitutio

combinés ou non avec larticle 6 de la Convention

européenne des droits de 'homme et avec lesemrtlel.2 et
14.3 littera g), du Pacte international relatif aux droits lsivi
et politiques, en ce que la partie civile n'est@asdamnée a
payer au prévenu acquitté
lorsqu'elle a greffé son action a I'action publiqntentée par
le ministére public,

2. la seconde question préjudicielle n'appelle pas de

réponse (13/2009);

l'arrét du 5 février 2009 par lequel la Cour ditipdroit que
l'article 82, 85, de la loi du 3 juillet 1978 relet aux
contrats de travail, tel qu'il a été inséré patitke 136 de la

la population et de
des—

lindemnité de procédure

loi du 30 mars 1994 portant des dispositions sesjahe
viole pas les articles 10 et 11 de la Constitutiiot/Z009);

l'arrét du 5 février 2009 par lequel la Cour ditpdroit que
I'article 1022 du Code judiciaire, tel qu'il a é&énplacé par
l'article 7 de la loi du 21 avril 2007 relative aarépétibilité
des honoraires et des frais d'avocats, ne violdegaarticles
10 et 11 de la Constitution, combinés avec l'artiéledu

Premier Protocole additionnel a la Convention euzopé
des droits de 'homme (15/2009);

l'arrét du 5 février 2009 par lequel la Cour ditpdroit que
l'article 46@is du Code des imp6ts sur les revenus 1992 ne
viole pas les articles 10 et 11 de la Constitutmmmbinés
ou non avec l'article 172 de la Constitution etcakarticle
39 du Traité CE (16/2009);

les questions préjudicielles relatives a l'artié® du Code
des droits de succession, tel qu'il est applicalee Région
wallonne, posées par le Tribunal de premiére ingtate
Mons;

les questions préjudicielles concernant les a#icle
21sexiesdeciest 21quinquiesdeciede l'arrété royal n° 78
du 10 novembre 1967 relatif a I'exercice des peides des
soins de santé, insérés par la loi du 10 aolt 20@x€es par
le Conseil d'Etat;

la question préjudicielle relative a l'article 1@8ipéa ', 7°,
du Code des impdts sur les revenus 1992, poséeepar |
Tribunal de premiére instance de Liege;

la question préjudicielle relative a l'article 44 ¢h loi-
programme du 8 juin 2008, posée par la Cour duitrdea
Liege;

la question préjudicielle concernant I'article 8d#icret de la
Région wallonne du 17 juillet 2008 relatif a quelsjpermis
pour lesquels il existe des motifs impérieux dligtéénéral,
posée par le Conseil d'Etat;

la question préjudicielle concernant l'article 102 Code
judiciaire, tel qu'il a été remplacé par l'arti@eale la loi du
21 avril 2007 relative a la répétibilité des honi@s et des
frais d'avocats, posée par le Tribunal du travaibDihant;

la question préjudicielle relative a Il'article 532, du Code
des sociétés, tel qu'il a été inséré par l'arti@ede la loi-
programme du 20 juillet 2006 et modifié par I'd&i88 de
la loi du 27 décembre 2006 portant des disposititvesrses
(1), posée par le Tribunal de commerce de Bruges;

les questions préjudicielles relatives a l'arti¢le 86, de la
loi du 15 décembre 1980 sur l'acces au territdéreséjour,
I'établissement et I'éloignement des étrangersntasa
modification par l'article 19 de la loi du 25 av2D07,
posées par le Conseil d'Etat;

la question préjudicielle concernant l'article hiz0des lois
relatives aux allocations familiales pour travaite salariés,
coordonnées le 19 décembre 1939, tel qu'il a étplexé
par l'article 35 de la loi-programme du 20 juilB&06, posée
par la Cour de travail de Mons;

la question préjudicielle concernant l'article 2, 8u livre
Ill, titre VI, chapitre II, section 2, du Code div("Des
régles particulieres aux baux relatifs a la résiden
principale du preneur") telle que cette sectiortéaigsérée
par la loi du 20 février 1991, posée par le Jugeaig du
canton de Namur 2;



la question préjudicielle relative a l'article 7,38 alinéa 2,
de l'arrété-loi du 28 décembre 1944 concernanétargé

sociale des travailleurs, tel qu'il a été modifér Barticle

112 de la loi du 30 décembre 1988, posée par la Gou
travail de Bruxelles,

la question préjudicielle relative a la rubriquedX tableau
B de I'annexe a l'arrété royal n° 20 du 20 juill@7Q fixant

les taux de la taxe sur la valeur ajoutée et déemi la

répartition des biens et des services selon cas pasée par
le Tribunal de premiére instance de Bruges;

la question préjudicielle relative aux articleset&81, 1°, du
décret flamand du 30 juin 2000 contenant diversesumes
d'accompagnement de l'ajustement du budget 20G&epo
par la Cour d'appel de Bruxelles;

les questions préjudicielles relatives a l'artitl®, 82, de
l'arrété royal n° 38 du 27 juillet 1967 organisémtstatut
social des travailleurs indépendants, tel qu'ite réodifié
par l'article 2 de la loi du 3 décembre 1984, Bardicle 42
de la loi du 27 juin 1969 révisant I'arrété-loi 281 décembre
1944 concernant la sécurité sociale des travadlleposées
par le Tribunal du travail de Bruxelles;

la question préjudicielle relative a l'article 5&ation de la
"Commission des frais de justice") de la loi-prognaen(ll)
du 27 décembre 2006, posée par le Conseil d'Etat;

les questions préjudicielles relatives aux artidl@sexieset
47septies 82, du code d'instruction criminelle, poséeslaar

chambre des mises en accusation de la Cour d'agpel d

Bruxelles;

les questions préjudicielles concernant l'artickked de la
loi du 4 juillet 1989 relative a la limitation eti@ontrble des

dépenses électorales engagées pour les électioss de
ainsi qu'au financement et a la

chambres fédérales,
comptabilité ouverte des partis politiques, telilga' été
modifié par I'article 9 de la loi du 17 février ZD(publiée le
13 octobre 2005), posées par le Conseil d'Etat;

la question préjudicielle concernant l'article 1alinéa £,
15°, 15%uater et 15%Yuinquies de la loi relative a
'assurance obligatoire soins de santé et indemnité
coordonnée le 14 juillet 1994, posée par la Coutravail

de Bruxelles;

le recours en annulation de l'article 2 de la loi2d juillet
2008 “confirmant ['établissement de certaines
communales additionnelles et de la taxe d'agglaméra
additionnelle a Iimp6t des personnes physiques poacun
des exercices d'imposition 2001 a 2007 et modifiarticle
468 du Code des impdts sur les revenus 1992 & plarti
I'exercice d'imposition 2009", introduit par Edodigkbts et
autres;

le recours en annulation de l'article 19 du déctetla

Communauté frangaise du 25 avril 2008 "visant aoreef

la gratuité dans l'enseignement de la Communautédise

par la suppression des droits d'homologation daérmes et
par la simplification des procédures afférentes ear |
délivrance" introduit par la sprl "AGNES SCHOOL";

le recours en annulation des articles 11, 14, 1Z1ede la
Communauté francaise du 25 avril fixant les condgipour
pouvoir satisfaire a I'obligation scolaire en dehate
I'enseignement organisé ou
Communauté francaise, introduit par la sprl "AGNES
SCHOOL";

taxes—

subventionné par la
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le recours en annulation des articlé§ & 4, 15 et 18 du
décret de la Région wallonne du 17 juillet 2008 tieka

quelques permis pour lesquels il existe des mistifgrieux

d'intérét général, introduit par I'asbl "Action di#fense de
I'environnement de la vallée de la Senne et daffleents”

et autres;

le recours en annulation des articlésal4 et 18 du décret de
la Région wallonne du 17 juillet 2008 relatif a queds
permis pour lesquels il existe des motifs impéridimtérét
générale, introduit par lasbl
Wallonie";

le recours en annulation du décret de la Régiorowaé du
17 juillet 2008 relatif a quelques permis pour ledg il
existe des motifs impérieux d'intérét général, &tfitre
subsidiaire, des articles'ia 4 et 14 de ce décret, introduit
par Paul Fastrez et Henriette Fastrez;

les recours en annulation partielle du décret d&dgion
wallonne du 17 juillet 2008 relatif a quelques psrmour
lesquels il existe des motifs impérieux d'intér@&néyal,
introduits par Jean-Pierre Olivier et par le Goaeenent
flamand;

le recours en annulation partielle de I'article 188, alinéa
2, et 84, alinéa 2, de la loi sur les hdpitaux,rdoanée le 7
ao(t 1987, telle qu'elle a été modifiée par I'érréyal du 19
mars 2007 "en application de l'article 46 de ladai 13
décembre 2006 portant des dispositions diversenaigre
de santé" confirmé par la loi du 19 juin 2008, odtrit par
Michel Masson et Alain Vandenhove;

le recours en annulation totale ou partielle duretéde la
Région wallonne du 17 juillet 2008, relatif a quelgu
permis pour lesquels il existe des motifs impéridiimtérét
général, introduits par la SA "Sartau" et autres;

les recours en annulation totale ou partielle deretéde la
Région wallonne du 17 juillet 2008 relatif a quelsjpermis
pour lesquels il existe des motifs impérieux dliét@énéral,
introduits par Marie-Noélle Solvay et autres;

les recours en annulation de l'article L2212-4néadi £,
nouveau du Code de la démocratie locale et de
décentralisation, tel qu'il a été inséré par thetil® du
décret de la Région wallonne du 3 juillet 2008,adtrits par
Albert Stassen et par le Conseil des ministres;

les recours en annulation totale ou partielle deretéde la
Région wallonne du 17 juillet 2008 relatif a quelspermis
pour lesquels il existe des motifs impérieux dligtéénéral,
introduits par Marie-Noélle Solvay, par I'asbl ‘ff@umon
vert de la Hulpe" et autres et par l'asbl "La Hulpetre
Village";

le recours en annulation de l'article 4, alinéae)a loi du
25 juillet 2008 "modifiant le Code civil et les lois
coordonnées du 17 juillet 1991 sur la comptabdiéél'Etat
en vue d'interrompre la prescription de
dommages et intéréts a la suite d'un recours enlaon
devant le Conseil d'Etat", introduit par Jan Hearm

le recours en annulation partielle de I'article #&7a loi du
21 avril 2007 relative a l'internement des perssratiteintes
d'un trouble mental, tel qu'il a été modifié partitle 7 de la
loi du 24 juillet 2008 portant des dispositionsatses (l1),
introduit par M.S. et J.R.
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